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1. Introduccién

La evaluacion permite identificar de manera objetiva, sistematica vy
documentada, los aciertos y las areas de mejora de las intervenciones publicas;
proporciona evidencia para la toma de decisiones orientadas a su mejora
continua. En virtud de lo anterior, es imprescindible atender las
recomendaciones y los hallazgos emanados de las evaluaciones como parte de
su institucionalizacion.

El presente informe de evaluacion se llevé a cabo por personal de la Secretaria
de la Funcién Publica (SFP) y es producto del analisis a la informacion
proporcionada por el Instituto para la Inclusion de las Personas con
Discapacidad sobre el Programa Presupuestario 188 Apoyo para Adecuacion
y Construccion de Espacios Accesibles para Personas con Discapacidad del
Ejercicio Fiscal 2024, este se realizd con estudios de gabinete asi como
entrevistas a distancia con los responsables directos de la ejecucion del
Programa y personal del area de Planeacién del Instituto.

La evaluaciéon se ejecutd con la “Metodologia para la Evaluacién Interna de
Disefo para Programas Presupuestarios” desarrollada por la Coordinacion
Estatal de Planeacion.

Este trabajo no representa un ejercicio de auditoria, sino uno de colaboraciéon
institucional que busca la generacion de informacién con elementos
cuantitativos y cualitativos que permitan solidificar la estructura del disefo de
mejor y correcta atencidon de las necesidades que atienden los diversos
Programas presupuestarios.

Lic. Ernesto Gonzalez Romo
Secretario de la Funcién Publica



2. Acronimos

CEAIVE Comision Ejecutiva de Atencion Integral a Victimas del Estado

COEPLA Coordinacion Estatal de Planeacion

CURP Clave Unica de Registro de Poblacion

EC Estrategia de Cobertura

INCLUSION | |nstituto para la Atencién e Inclusién para las Personas con
Discapacidad

MIR Matriz de Indicadores para Resultados

MML Metodologia del Marco Légico

oDS Objetivo de Desarrollo Sostenible

PED Plan Estatal de Desarrollo

PND Plan Nacional de Desarrollo

ROP Reglas de Operacion del Programa

SEE Sistema Estatal de Evaluacion

SEFIN Secretaria de Finanzas

SIPAB Sistemas de Padron de Beneficiarios

SIPLAN Sistema Integral de Informacidon para la Planeacion

SFP Secretaria de la Funcién Publica




Metodologia para la evaluacion

3.1 Objetivo general

Analizar el disefio del Programa Presupuestario 188 “Apoyos para la Adecuacion
y Construccion de Espacios Accesibles para Personas con Discapacidad” del
Instituto para la Atencidon e Inclusion para las Personas con Discapacidad, este
tiene la finalidad de proporciona informacion valiosa sobre la pertinencia del
Programa y orientacion a resultados; es una oportunidad para constatar si lo
plateado tedricamente contribuye a la soluciobn de una necesidad y se
materializa con la intervencion del Programa. Dicho de otra forma, representa
una oportunidad para tener una visidn objetiva y detallada acerca de la
pertinencia de la intervencion, el diseno de los elementos que la componen, y
su relacién con otros Programas para solucionar un problema comun.

3.2 Objetivos especificos

e Analizar la justificacion de la creaciéon y diseno del programa;

e |dentificar y analizar su vinculacién con la planeacidon estatal, regional,
sectorial y nacional,

e |dentificar poblaciones y mecanismos de atencion;

e Analizar el funcionamiento de la entrega de apoyos y la operacion del
padrén de beneficiarios;

e Analizar la consistencia entre su diseno y la normatividad aplicable;

e Identificar posibles complementariedades y/o duplicidades con otros
programas estatales

El desarrollo metodolégico de la evaluacién interna se estructura con los
siguientes componentes, asi como su ponderacién para calificacion:

No. Componente Valoracién
1 | Informacién de referencia N/A
2 | Justificacion de creacidn y el diseno del programa 2
Contribucién a las metas del Plan Estatal de Desarrollo y sus 1
Programa Derivados

4 | Determinacion de la poblacién potencial, objetivo vy 1
mecanismos de elegibilidad

5 Integracion del padron de beneficiarios y mecanismos de 1
atencion

6 | Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 3

7 | Presupuesto y rendicion de cuentas 1

8 | Complementariedades y coincidencias con otros programas 1

Total 10




La evaluacion interna se realizd6 mediante revision de gabinete al marco
normativo, informacion disponible en el Sistema Integral de Informacioén para la
Planeacion (SIPLAN), las Reglas de Operacion, el Diagndstico del Programa asi
como informacion proporcionada por INCLUSION, que permite precisar el
analisis evaluativo.

A partir del analisis se responden reactivos para cada uno de los componentes,
en una valoracion dicotdmica para calificar cuantitativamente si cumple con
cada uno de los criterios. Adicionalmente, se hace una valoracidon cualitativa de
los reactivos y criterios para tener elementos argumentativos de justificacion e
identificacién de areas de oportunidad.

4. Informe de Evaluacién del Programa 188 “Apoyo para la
Adecuacion y Construccion de Espacios Accesibles para
Personas con Discapacidad”

4.1 Informacion de referencia

Ficha técnica del Programa

1.1 Nombre del | Apoyo para la Adecuacion y Construccion de Espacios
programa. Accesibles para Personas con Discapacidad

12 Unidad (es) | 7804 Direccion General
responsable (s). | 7803 Direccién de Inclusién y Planeacion

7805 Coordinaciéon Administrativa

13 Afo de Inicio del | 2024
programa.
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Antecedentes
del programa

Los resultados de la ENADID 2023, corresponden a la
Ultima actualizacion del INEGI con fecha 24 de mayo del
presente afo, dénde se identifica al total de la poblaciéon
con discapacidad en el estado de Zacatecas.

Las entidades federativas con los porcentajes mas altos
de personas con discapacidad en 2023 fueron Zacatecas
(10.4 %), Tabasco (9.5 %), Durango (9.3 %), Oaxaca (8.3 %)y
Ciudad de México (8.1 %). En 2018, Zacatecas (9.6 %) y
Tabasco (9.4 %) también fueron las entidades con los
porcentajes mas altos de poblacién con discapacidad.
Siguieron Guerrero (8.7 %), Michoacan de Ocampo (8.6 %)
y Veracruz Ignacio de la Llave (8.2 %) La poblacion en
Zacatecas es de 1,622,138 habitantes. De ellos, 831,080 son
mujeres (51.2%) y 791,058 son hombres (48.8%); del total
de habitantes en el estado 95934 tienen alguna
discapacidad, lo que representa el 5.9% de la poblacidn,
de los cuales 50,529 son mujeres y 45,405 hombres.

Es importante mencionar que si bien, el total de
personas identificadas con discapacidad son 95,934,
existe 19,145 personas que solo se identifican con algun
problema o condicién mental, y 200,250 tienen alguna
limitacién de acuerdo con el cuestionario de INEGI; si
tomamos en cuenta estas dos condiciones en Zacatecas
tenemos 219,395 personas que en mayor O menor
medida tienen alguna limitacién y que puede ser
agravada cayendo en alguna discapacidad. Por ello, es
importante garantizar el acceso pleno a los derechos
sociales y econdmicos de este sector.

La OMS reconoce que la discapacidad es una
experiencia humana universal, podemos constatarlo con
estadisticas en nuestro estado, dénde la poblacién con
discapacidad y su distribucién por grupos de edad nos
arroja que entre los 60 a 84 anos existen 39,447 personas
con discapacidad (41.1%), la proyeccién a futuro serd
mayor, ya que la piramide poblacional del estado
muestra un comportamiento invertido.

1.5

Objetivo.

Contribuir a mejorar las condiciones de accesibilidad de
las personas en condiciones de vulnerabilidad por
motivos de discapacidad, a través de apoyos para la
reduccion de barreras arquitecténicas y construcciéon de
espacios que coadyuven a la accesibilidad y diseno
universal, a la inclusién laboral, cultural, social y educativa
de este sector.

1.6

Descripcion

de

los productos y/o

servicios
entregar.

a

Creacion de espacios accesibles:

e Se podran otorgar apoyos econdmicos a proyectos
arquitecténicos de accesibilidad o con disefio universal,
gue sean autorizados favorablemente por la Junta de
Gobierno, de $1,000.00 (Mil Pesos 00/100), y hasta por
$30,000.00 (Treinta mil pesos /100 MN), para personas
con alguna discapacidad y/o sus familias, de $1,000.00
(Mil pesos 00/100), hasta por $100, 000.00 (Cien mil pesos
00/100 MN) para los Ayuntamientos, y de $1,000.00 (Mil
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pesos 00/100), hasta $40,000.00 (Cuarenta Mil pesos
00/100) para Instituciones Educativas, Organizaciones de
la Sociedad Civil, Dependencias del Sector PuUblico
Estatal, Federal, asi como Ayuntamientos.
Consolidacién de espacios accesibles:

e Se podra apoyar la consolidacion de los proyectos ya
beneficiados por el Instituto con montos para las
Instituciones, Asociaciones Civiles e Instituciones
Educativas y Dependencias de $1,000.00 (Mil Pesos
00/100) hasta $40, 000.00 (Cuarenta Mil Pesos 00/100
MN), y con un monto de $1,000.00 (Mil Pesos 00/100),
hasta $100,000.00 (Cien Mil Pesos 00/100), para los
Municipios.

e En el caso de las Instituciones, Asociaciones Civiles e
Instituciones Educativas y Dependencias podrd ser por
coinversion de manera bipartita o tripartita por un monto
de hasta $40.000.00 (cuarenta mil pesos 00/100 MN), de
hasta $100,000.00 (Cien Mil Pesos 00/100), para los
Ayuntamientos.

e | 0s apoyos de estos programas estan sujetos a la
disponibilidad presupuestal que tenga el Instituto para
su operacién, asi como los montos asignados
previamente, podran sufrir modificaciones por causa de
fuerza mayor o caso fortuito, reprogramacion o recortes
presupuestarios.

1.7

Padrén
Beneficiarios.

de

El Instituto Publicara el Padron de Beneficiarios de los
programas sociales a través de la siguiente pagina:
http://transparencia.zacatecas.gob.mx.  Asimismo, el
Instituto notificard de manera oficial el registro de los
beneficiarios en el Sistema Integral del Padréon Unico de
Beneficiarios del Gobierno del Estado (SIPAB), a cargo de
la Coordinacién Estatal de Planeacién, dentro de los 30
dias posteriores de la entrega directa del bien o servicio
al beneficiario correspondiente, anexado para este fin el
Formato para el Sistema Integral de Beneficiarios (Anexo
3).



http://transparencia.zacatecas.gob.mx/

4.2 Justificacion de creacion y el disefio del programa

Para llevar a cabo la evaluacion respecto de este apartado, se realizd el
analisis al documento “Diagndstico del programa Apoyo para la
Adecuacion y Construccion de Espacios Accesibles para Personas con
Discapacidad” proporcionado por INCLUSION asi como las Reglas de
Operacion 2024.

Reactivo Ponderacién Valoracién Criterio Ponderacién Si/No
El problema o necesidad a
atender, formulado como un
hecho negativo o como una 0.2 Si
2.1 El problema o necesidad situacion  que puede  ser
prioritaria que busca resolver el revertida.
programa esta identificado en un 0.6 0.4
documento que cuenta con la Definicion de la poblacion que 02 st
siguiente informacion: tiene el problema o necesidad. ’
Definicion del plazo para su
L . 0.2 No
revisién y su actualizacion.
caracteristicas .
Causas, efectos y 0.25 Si
del problema.
Cuantificacién y caracteristicas
de la poblacion que presenta el 0.25 Si
2.2 Existe un diagnéstico del problema.
problema que atienqe el 7 075 Ubicacion  territorial de la
programa quggescrlba de poblacién que presenta el 0.25 Si
manera especifica: problema.
El plazo para la revision
2 . A,p . o Y 0.25 No
actualizacion del diagndstico.
2.3 Existe justificacion terdrica o ¢Existe justificacion tedrica o
empirica documentada que empirica documentada que
. q I 0.4 0o . . L 0.4 No
sustente el tipo de intervencion sustente el tipo de intervencion
que el programa lleve a cabo: que el programa lleva a cabo?
Total 2 115 Total 115 5
.
Observaciones.

El problema publico del programa se identifica dentro del diagndstico y
esta formulado como un hecho negativo o como una situacion que
puede ser revertida, asi mismo su poblacion se encuentra definida, sin
embargo no se cuenta con un plazo para revision y actualizacion de la
misma. Se sugiere homologar la informacién contenida dentro del
Diagnodstico, Reglas de Operacion y Matriz de Indicadores para
Resultados referente a la definicion del problema, asi mismo se
recomienda considerar la definicion del problema contenida dentro del
diagndstico presentado dentro del numeral 31 de las Reglas de
Operacion "Las personas con discapacidad enfrentan problemas de
accesibilidad en espacios publicos y privados” ya que esta es clara y
cuenta con los elementos de redaccion necesarios y contempla a la
poblacion objetivo del programa.

No se logrd identificar un plazo para actualizacion del diagnodstico, la
frecuencia de actualizacién de dicho documento radica en los cambios



que puede sufrir la problematica que aborda el programa asi como las
caracteristicas de la poblacion objetivo, por lo que se recomienda
actualizar anualmente dicho documento y/o elaborar uno nuevo en caso
de que el programa sufra cambios sustanciales.

Dentro de los antecedentes contenidos en el diagnodstico se consideran
estadisticas nacionales y estatales que aportan datos precisos para poder
cuantificar las poblaciones potenciales y objetivos, se recomienda
enriquecer la informacion con una descripcion general de las acciones
gue se hayan realizado, vinculadas con la atencion del problema tanto en
el diagnostico como en las Reglas de Operacion ya que solamente se
presenta informacion de las asignaciones presupuestales de ejercicios
fiscales anteriores. La justificacion tedrica o empirica documentada se
refiere mas que a la problematica actual (antecedentes), a aquellas
acciones de éxito dentro del programa u otros programas similares que
evidencien la importancia de la implementacion del mismo.

4.3 Contribucién a las metas del Plan Estatal de Desarrollo y sus
Programa Derivados.

Reactivo Ponderacién | Valoracién Criterio Ponderacién Si/No

il pr/oPOSIto el pregrEme Existen conceptos comunes entre el Propdsito y 5

estd vinculado con las . . 0.2 Si

X o los objetivos del PED y sus programas derivados.
estrategias y objetivos del PED

2022-2021y algunos de sus 04 04 El logro del Propésito aporta al cumplimiento de

programas derivados, alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los 0.2 Si
considerando que: objetivos del PED o sus programas derivados.
3.2 ;Con cudles metasy

objetivos, asi como estrategias ¢Con cudles metas y objetivos, asi como
transversales del PED vigente 02 02 estrategias transversales del PED vigente esta 02 st

estd vinculado el objetivo vinculado el objetivo sectorial, especial o

sectorial, especial o institucional institucional relacionado con el programa?

relacionado con el programa?
3.3 ;Como esta vinculado el

Propésito del programa con los 0 9 ¢Cémo estd vinculado el Propésito del programa 04 N
L ’ o
Objetivos de Desarrollo con los Objetivos de Desarrollo Sostenible?
Sostenible?
Total 1 0.6 Total 0.6 3
Observaciones.

Dentro del Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027 se considera como el signo
distintivo de este gobierno la atencidon prioritaria hacia las ninas, ninos,

adolescentes, mujeres, personas adultas mayores Yy personas

discapacidad, cuya condicion socioeconémica y cultural les impida el goce
pleno de sus derechos humanos fundamentales, de igual manera menciona
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qgue la inclusion de las personas con discapacidad en las actividades
cotidianas requiere practicas y politicas publicas que eliminen barreras,
obstaculos fisicos, de comunicacion y actitud, que dificultan la participacion
plena en la sociedad de este sector de la poblacién, con lo cual encontramos
una vinculacion adecuada con el propdsito del programa.

No se ubicd ninguna meta u objetivo dentro de los ejes transversales del PED
que tuviera vinculacion con el propdsito del Programa, en lo que respecta al
Programa Sectorial de Desarrollo Social se encontro el Objetivo 53.- Brindar y
fortalecer la atencion a las personas con discapacidad, para impulsar la
inclusion y participacion de grupos vulnerables con acciones que permitan
reducir las brechas de desigualdad sociales y territoriales, mediante la
implementacion de politicas publicas que favorezcan su plena inclusion en la
sociedad, asi mismo no se identifica ningun programa especial en el
entendido de aquellos programas que se refieren a la atencion de un tema
especifico emergente, o area geografica estratégica, sujetandose a las
prioridades del Plan Estatal de Desarrollo o al ambito de responsabilidad de
las actividades que por su naturaleza pueda requerir la intervencion de dos o
mas dependencias o sectores, considerando que Plan Estatal de Desarrollo
Nno cuenta con una estrategia transversal que contribuya al fortalecimiento y
aplicacion del marco normativo en la materia dentro de la Administracion
Publica Estatal, se recomienda que el Instituto desarrolle un programa
especial que involucre a varios actores en el logro de acciones que permitan
una verdadera insercion de las personas con discapacidad en actividades
sociales y productivas.

Considerar un cambio de Objetivo de Desarrollo Sostenible, puesto que
algunos de los indicadores de los objetivos no contribuyen con el propdsito
del programa que habla de la reduccion de desigualdades, por lo cual, la
propuesta de la evaluadora es considerar el ODS 10 Reduccion de
desigualdades, Meta 10.2 De aqui a 2030 potenciar y promover la inclusion
social, econémica y politica de todas las personas, independientemente de su
edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religion o situacidon econémica u
otra condicion. Anexo 8.1 ODS Inclusion y Anexo 8.2 Ficha de indicador ODS.
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4.4 Determinacion de la poblacién potencial, objetivo y mecanismos de
elegibilidad.

Reactivo Ponderacién | Valoracion Criterio Ponderaciéon Si/No

4. Las poblaciones, Tienen una misma unidad de medida. 0.075 No
potencial y objetivo, estan
definidas en documentos

Estan cuantificadas. 0.075 No
oficiales y/o en el
A P 0.3 (o]
diagnéstico del problema B e o A
L Metodologia para su cuantificacién y fuentes de informacion. 0.075 No
y cuentan con la siguiente
informaciony
caracteristicas: Se define un plazo para su revision y actualizacion. 0.075 No
4.2 (El programa cuenta
con informacion
sistematizada que permite ¢El programa cuenta con informacion sistematizada que
conocer la demanda total 0.1 o] permite conocer la demanda total de apoyos y las 0.1 Si
de apoyosy las caracteristicas de los solicitantes?

caracteristicas de los
solicitantes?

4.3 (El programa cuenta
con mecanismos para
identificar su poblacion

objetivo? En caso de
contar con estos,
especifique cudles y qué
informacion utiliza para

¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su
0.2 02 poblacién objetivo? En caso de contar con estos, especifique 0.2 Si
cudles y qué informacion utiliza para hacerlo.

hacerlo?
Incluye la definicion de la poblacidon objetivo. 0.05 No
4.4 El programa cuenta
con una estrategia de
cobertura documentada . o Especifica metas de cobertura anual. 0.05 No
para atender a su :
poblacion objetivo con las Abarca un horizonte de mediano y largo plazo. 0.05 No
siguientes caracteristicas:
Es congruente con el disefio y el diagndstico del programa. 0.05 No
Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es 862 S
decir, no existe ambigUedad en su redaccion. :
_ Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las
4.5 Los procedimientos ) ) . 0.02 No
instancias ejecutoras.
del programa para la
seleccion de beneficiarios 0.1 0.02 Estan sistematizados. 0.02 No
y/o proyectos tienen las
siguientes caracteristicas: Estan difundidos publicamente. 0.02 No
Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar
) . 0.02 No
a la poblacion objetivo.
Estan adaptados a las caracteristicas de la poblacion objetivo. 0.025 No
4.6 Los procedimientos
ara recibir, registrar y dar . .
P P g. X Y Los procedimientos cuentan con formatos definidos. 0.025 No
tramite a las solicitudes de 0.1 ¢}
apoyo cuentan con las Estan disponibles para la poblacion objetivo. 0.025 No
siguientes caracteristicas:
Estan apegados al documento normativo del programa. 0.025 No
Total 1 0.22 Total 0.22 2

Observaciones.

Se recomienda precisar dentro del diagnodstico asi como de las Reglas de
Operacion la poblacion potencial y objetivo ya que no pueden ser
idénticas, la poblacion potencial se refiere a la totalidad de las personas
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que presentan el problema, la poblacion objetivo es un segmento de esa
poblacion potencial que presenta el problema pero que cuenta con
ciertas caracteristicas definidas, las cuales se encuentran en los criterios y
requisitos de elegibilidad dentro de las reglas.

Derivado de esta falta de imprecision no existe una cuantificacion precisa
de las personas que pueden ser atendidas, por ello se recomienda
desarrollar una metodologia (Estrategia de Cobertura) que contemple
dichos criterios y requisitos permitiendo al Instituto conocer de una
mManera Mas puntual el niUmero de posibles beneficiarios asi como llevar
un historial de personas atendidas en relacion a las estadisticas
brindadas dentro de los antecedentes de diagndstico y asi estar en
condiciones de contar con una frecuencia de actualizacion de dichas
poblaciones.

Los responsables del programa explican mediante documento recibido
de manera econdmica que manejan una base de datos interna, que
permite conocer la demanda de apoyos y las caracteristicas de los
solicitantes, la cual funciona de la siguiente manera: la persona usuaria
que llega al Instituto se registra en oficialia de partes, luego este registro
se remite a la Direccion de inclusion (responsables del programa) y
cuando la Direccion revisa el listado, considera quienes son las personas
candidatas, estas se enumeran a través de un formato Excel el cual sera
la lista de beneficiarios que junto a los expedientes (REQUISITOS), se
presentaran ante la junta de gobierno para su revision, evaluacion y en su
caso aprobacion, es asi que la recomendacion es que dicho proceso sea
plasmado dentro de los documentos normativos del programa lo que
permitira ofrecer mayor transparencia dentro del proceso de asignacion
y seleccion de beneficiarios.

Dentro de las Reglas de Operacion se puede encontrar los criterios y
requisitos de elegibilidad los cuales permiten identificar a la poblacion
objetivo, las caracteristicas especificas que deben tener los posibles
beneficiarios para ser seleccionados por la junta directiva, por lo cual la
recomendacion es definir la poblacion objetivo de acuerdo a la MML y
qgue las caracteristicas sean adheridas a los criterios de elegibilidad
contenidos dentro de las mismas.

En el citado documento asi como del diagndstico se especifica
unicamente que la cobertura es estatal, sin embargo contar con una EC
permitira que la aplicacion de los recursos asignados al programa se
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basen en los principios de eficiencia, eficacia y transparencia, la cobertura
de un programa social es la proporcion de la poblacion objetivo que
recibe los bienes o servicios del programa en comparacion con la
poblacidn total que tiene la necesidad que el programa pretende
satisfacer.

La EC de un programa social consiste en identificar los territorios donde
se ubique la poblacion con mayor vulnerabilidad, definida por los
criterios de poblacién prioritaria establecidos en el documento
normativo, por lo que se recomienda especificar dentro del mismo
enumeraciones mas precisas que delimiten la poblacion objetivo como
por ejemplo los municipios que estan dentro de la Declaratoria de las
Zonas de Atencion Prioritaria Rurales 2024: Calera, Concepcion del Oro,
Fresnillo, Trinidad Garcia de la Cadena, Genaro Codina, Enrique Estrada,
El Plateado de Joaquin Amaro, Guadalupe, Jerez, Jiménez del Teul, Juan
Aldama, Momax, Morelos, Panuco, El Salvador, Susticacan, Tepetongo,
Teul de Gonzalez Ortega, Valparaiso, Vetagrande, Villanueva, Zacatecas,
Trancoso y Santa Maria de la Paz.

Dentro del numeral 11. Procesos de operacion o instrumentacion
menciona que la seleccion de los beneficiarios estara a cargo de la Junta
de Gobierno la cual se encuentra conformada por los siguientes titulares:
Secretario(a) de Desarrollo Social, Director (a) General del Instituto,
Secretario (a) de Finanzas, Director (a) General del Sistema Estatal DIF,
Secretario (a) de Educacion, Secretario (a) de Salud, Coordinador (a)
Estatal de Planeacion, y Representante de la Asamblea Consultiva, sin
embargo, este documento no contiene informacion que precise el actuar
de dicha junta.

En cuanto a los procedimientos para seleccionar a los beneficiarios,
dentro de las Reglas de Operacion podemos encontrar en el numeral 11.
Proceso de Operacion o instrumentacion, punto 3. Recepcion de
solicitudes, el departamento encargado de la recepcion de las mismas,
sin embargo no se menciona en si el procedimiento, por lo que se
recomienda agregar las fases, procedimientos y tramites por los cuales la
poblacion potencial puede solicitar los apoyos asi mismo incluir la
duracion del proceso de seleccion y el funcionamiento de la Junta de
Gobierno.
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4.5 Integracion del padrén de beneficiarios y mecanismos de atencioén

Reactivo Ponderacién | Valoracién Criterio Ponderacién Si/No
Incluya las caracteristicas de los beneficiarios 0125 s
establecidas en su documento normativo. ’
5.1 Existe informacion que . j
. " Incluya el tipo de apoyo otorgado. 0.125 Si
permita conocer quiénes
reciben los apoyos del 0.5 0.5 Esté sistematizada e incluya una clave Unica de
programa (padrén de identificacion por beneficiario que no cambie en el 0.125 Si
beneficiarios) que: tiempo.
Cuente con mecanismos documentados para su 0125 s
depuracién y actualizacion. :
Estan estandarizados, es decir, son utilizados por 0.06 s
todas las instancias ejecutoras. ’
Estan sistematizados. 0.06 Si
5.2 Los procedimientos para
otorgar los bienes o servicios 03 03 Estan difundidos publicamente. 0.06 Si
a los beneficiarios tienen las ’ ’ - -
siguientes caracteristicas: Estan apegados al documento normativo del 0.06 s
programa.
Son congruentes con los criterios establecidos para 0.06 s
seleccionar a la poblacién objetivo. :
5.3 El programa recolecta
informacién socioeconémica X . »
- . Si el programa recolecta informacion
de sus beneficiarios, explicar . P L .
o socioecondmica de sus beneficiarios, explicar el .
el procedimiento para 0.2 0.2 . . 0.2 Si
K procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que
llevarlo a cabo, las variables X L .
R B midey la periodicidad de las mediciones.
que midey la periodicidad de
las mediciones.
Total 1 1 Total 1 10

Observaciones.

El programa cuenta con informacion que da a conocer las caracteristicas de
los beneficiarios directos, que son las personas con discapacidad que
requieren una modificacion o construccion tienen que estar registradas en el
padron estatal de personas con discapacidad perteneciente a este Instituto,
recibiendo un numero de expediente con el que son identificados en todos
sus tramites al interior, por lo que cuentan con una clave uUnica que los
identifica.

Los mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion se
realizan de forma anual, todo aquel proyecto que no fue beneficiado
permanece en lista de espera para ser considerado en el ano siguiente
inmediato, solicitando se actualice l|la papeleria correspondiente a
cotizaciones y solicitud.

Dentro de las reglas de operacion se establece lo siguiente: El Instituto
Publicara el Padron de Beneficiarios de los programas sociales a través de la
siguiente pagina: http:;//transparencia.zacatecas.gob.mx, aqui se deberd
considerar que dicha pagina se encuentra actualizada hasta el ejercicio fiscal
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2021, ya que a partir de 2022 las publicaciones sobre las diferentes
obligaciones de transparencia se realizan en la PNT, también se menciona
que el Instituto notificara de manera oficial el registro de los beneficiarios en
el Sistema Integral del Padréon Unico de Beneficiarios del Gobierno del Estado
(SIPAB), a cargo de la Coordinacion Estatal de Planeacion, dentro de los 30
dias posteriores de la entrega directa del bien o servicio al beneficiario
correspondiente, anexando para este fin el Formato para el Sistema Integral
de Beneficiarios (Anexo 3).

Si bien se cuenta con ambos medios no fue posible consultar dentro de la
pagina http://transparencia.zacatecas.gob.mx informacidén alguna referente
a la fraccion VI Padron de Beneficiarios Fideicomisos o Fondos Publicos, por
lo que se realizd una solicitud de informacion dentro de la PNT, asi mismo el
SIPAB despliega en su pagina principal los listados de beneficiarios de los
diferentes programas otorgados por el Gobierno Estatal, sin embargo en los
listados disponibles no se encuentra ningun dato de beneficiarios que haya
tenido el Instituto en este ni otros ejercicios fiscales, por lo que la
recomendacion es que dentro de la pagina oficial del Instituto se agregue un
apartado en el cual se puedan desplegar los padrones de beneficiarios de los
diferentes programas con los que cuenta el Instituto, de esta manera se da
cumplimiento a una obligacion y se cuenta con evidencia documentada.

Dentro de las reglas de operacion del programa numeral 18. Padréon de
beneficiarios se establece el "Formato para el Sistema integral de
Beneficiarios" por medio del cual se recolecta informacidén socioecondémica
de los beneficiarios, la recomendacion es que dentro de las mismas reglas de
operacion se anexe el formato de estudio socioeconémico (Formato de
trabajo social/Registro de personas con discapacidad) que el Instituto aplica
al momento de apertura de expedientes ya que solo se encuentra el formato
de SIPAB.
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4.6 Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

A continuacién se presenta un analisis general del MIR del Programa

Ficha de revision de calidad de la Matriz de Indicadores para Resultados

1) Planeacién nacional, Estatal y/o Sectoriales

Comentarios o

sugerida en la MML? Poblacion
objetivo+efecto obenido

Segmentos / Ponderacién Criterios / Ponderacién Si/No N
recomendaciones
a) iExisten conceptos comunes
entre el fin y los objetivos del 55 5
61 El programa tiene relacion BRODEaNS sectorial, especial o
directa 0 es congruente con el |nst|FUC|onaI‘?
objetivo estratégico superior al 1 b) c.E! I.ogro del fin aporta al
D cumplimiento de alguna(s) de la(s) )
metafs) de alguno(s) de los 0.5 Si
objetivos del programa sectorial,
especial o institucional?
1) Légica vertical
Podemos identificar actividades
a) ¢las actividades (a excepcion de 57 i que se repiten como lo son el
las transversales) son Unicas? ' registro de solicitudes y registro
dentro del padrén
Ez nacesario complementar
b) élas  actividades son  las idades que incluyan
necesarias  para  generar  los 0.17 No slos dos dentro de
componentes? de Operacion Difusion-
pcion de solicit
c] ¢ilas actividades son las ccion de [clarios
621 Se incluyen las actividades suficientes para generar los 0.17 No , . r.:ulm|en:oo
necesarias y suficientes para la - EEER ORI .:.ompro auon_...
consecucian iz iz : Los objetivos de las actividades
componente. d) éLa redaccion de los objetivos de :lﬂrlt:fir;mflo-‘?;n directamente
actividades cumplen con la 0.17 No T N
redaccién sugerida en la MML? s nc.ue.n‘ran.c!en‘rc.) _clgl srbol
de obj (nivel inferior del
arbol de objetivos)
e) A excepcion de las actividades
transversales, (los objetivos de las 016 o
actividades se repiten en algun :
otro nivel dela MIR?
Cl1 A1 Rg de
iS58 encuentran ordenadas de - f
eranera cronolégica? 0.6 No entrega de apoyo/AZ R
padron
a) ilos objetivos de componentes 0.25 5
son unicos a lo largo de la matriz? -
b) élos componentes son los El C3 = mas a una
necesarios  para  alcanzar el 0.25 No actividad seguimiento a
proposito establecido?
622 Los componentes son los
necesarios vy .suficientes para 025 |c) ilos componentes son los dos objetivos lo que dificulta
lograr el proposito del programa. suficientes  para  alcanzar el 0.25 No 1Ibi£4r’Ll;|=f a’:ionm h
propésito establecido? Tommmm e
d) ¢Laredaccion de los objetivos de las
componentes cumplen con la 0.25 No ecificas para el logro
redaccion sugerida en la MML? delos mismos
a) ¢(El objetivo de propdsito es o
dnico? o °
b) ¢El objetivo de propdsito esta
identificado  como  un  cambio o
especifico  en las condiciones de 02 >
vida de la poblacién objetivo?
623 El proposito es Unico y c) ¢la poblacion objetivo esta
representa un cambio especifico 1 definida con claridad y acotada 02 Si
en las condiciones de vida de la geografica o socialmente?
poblacion objetivo. d) ¢Es consecuencia directa que se
espera OCUrrird como resultado de 02 Si
los componentes?
e) ¢la redaccion del objetivo de
proposito cumple con la redaccion . 5
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6.2.4 Si se contribuye al logro del
fin y se mantienen vigentes los
supuestos asociados a éste, se
garantizard la sustentabilidad de
los beneficios del programa.

a) ¢El objetivo de fin tiene asociado
al menos un supuesto?

0.34

b) ¢El supuesto esta fuera del
ambito del control del programa?

0.33

Si

c) Si se mantiene el supuesto, ise
considera que el cumplimiento del
fin implica el logro de un objetivo
jerarquicamente superior?

0.33

Si

6.2.5 Si se logra el proposito y se
cumplen los supuestos asociados
a éste, se contribuird al logro del
fin (I6gica vertical).

a) ¢El objetivo de propdsito tiene
asociado al menos un supuesto?

0.34

b) ¢El supuesto esta fuera del
ambito del control del programa?

0.33

Si

c) Si se mantiene el supuesto, ise
considera que el cumplimiento del
propdsito implica el logro del fin?

0.33

Si

626 Si se producen los
componentes detallados y se
cumplen con los supuestos
asociados a éstas, se lograra el
propdsito (Iégica vertical).

a) ¢Los  componentes tienen
asociados al menos un supuesto?

0.34

b) ¢El supuesto estda fuera del
ambito del control del programa?

0.33

Si

c) Si se mantienen los supuestos,
:se considera que la entrega delos
componentes implica el logro del
propdsito?

0.33

Si

627 Si se completan las
actividades programadas y se
cumplen los supuestos asociados
a éstas, se lograrédn producir los
componentes (l6gica vertical).

a) ¢Las actividades tienen asociado
al menos un supuesto?

0.34

b) ¢El supuesto esta fuera del
ambito del control del programa?

0.33

Si

c) Si se mantienen los supuestos,
ise considera que la realizacién de
las actividades implica la
generacién de los componentes?

0.33

Si

iii) Légica horizontal

6.2.8 Los indicadores a nivel de
fin  permiten monitorear el
programa y evaluar
adecuadamente el logro del fin

a) ¢Los indicadores son los
necesarios para monitorear el
desempefo del objetivo
establecido?

0.5

No

b) ¢lLos indicadores son los
suficientes para monitorear el
desempefo del objetivo
establecido?

0.5

No

Los indicadores a nivel fin no
permiten medir el objetivo el cual
es contribuir a la inclusion social,
ya que para medir este factor es

necesario aplicar diversas

herramientas que midan

percepcion, asistencia o
participacion

629 Los indicadores a nivel de
propésito permiten monitorear el
programa y evaluar
adecuadamente el logro del
propodsito.

a) ¢Los indicadores son los
necesarios para monitorear el
desempefio del objetivo
establecido?

0.5

b) ¢lLos indicadores son los
suficientes para monitorear el
desempefio del objetivo
establecido?

0.5

No fue posible consultar el
indicador que se encuentra
dentro del propdsito ya que este
habla de condiciones de igualdad
de oportunidades sin embargo el
medio de verificacién son las
solicitudes recibidas en el periodo

6.210 Los indicadores a nivel de
componentes permiten
monitorear el programa y evaluar
adecuadamente el logro de cada
uno de los componentes.

a) ¢Los indicadores son los
necesarios para monitorear el
desempefio del objetivo
establecido?

0.5

Si

b) ¢Los indicadores son los
suficientes para monitorear el
desempefio del objetivo
establecido?

0.5

Si

6211 Los indicadores a nivel de
actividades permiten monitorear
el programa y evaluar
adecuadamente el logro de cada
una de las actividades.

a) ¢Los indicadores son los
necesarios para monitorear el
desempeno del objetivo
establecido?

0.5

Si

b) ¢lLos indicadores son los
suficientes para monitorear el
desempenio del objetivo
establecido?

0.5

Si

6.2.12 Los medios de verificacion
identificados para los indicadores
de fin son los necesarios y
suficientes para obtener la
informacion requerida para el
célculo de los datosy su eventual
verificacién externa (monitoreo).

a) ¢la frecuencia de medicion
coincide con la de los medios de
verificacion?

0.5

b) ¢Los datos de las variables a
medir efectivamente son medidos
por el medio de verificacion

planteado?

0.5
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6.2.13 Los medios de verificacion a) ¢la frecuencia de medicion
identificados para los indicadores coincide con la de los medios de 0.5 No
de proposito son los necesarios y verificacion?
suficientes para obtener la 1 (0] b) ¢Los datos de las variables a
informacién requerida para el medir efectivamente son medidos 05 No
calculo de los datosy su eventual por el medio de Vverificacion .
verificacién externa (monitoreo). planteado?
e No fue posible consultar los
6.2.14 Los medios de verificacion . o ; PRI >
. - - a) ¢la frecuencia de medicion medios de verificacion por lo que
identificados para los indicadores L . . .
coincide con la de los medios de 0.5 No se recomienda agregar ligas
de componentes son los e A
X . verificacion? electrdnicas a los documentos ya
necesarios y suficientes para
. . . 1 o] que de acuerdo a la MML
obtener la informacién requerida - " R X
) b) ¢Los datos de las variables a cualquier persona ajena al
para el calculo de los datos y su . . . P e
o L medir efectivamente son medidos programa deberia poder verificar
eventual verificacion  externa . e . 0.5 No .
it ) por el medio de verificacion el metodo de célculo de cada
monitoreo).
( planteado? uno de los indicadores
6.2.15 Los medios de verificacion a) ¢la frecuencia de medicion )
X . L . i No fue posible consultar los
identificados para los indicadores coincide con la de los medios de 0.5 No N S
o X R medios de verificacion por
de actividades son los necesarios verificacion? .
- = consiguiente tampoco la
y suficientes para obtener la 1 (0] b) ¢Los datos de las variables a . o
i - - : e e frecuencia de medicién
informaciéon
i requerida para e medir e ect|varnente son fn{e |4E>s 0.5 No contemplada dentro de los datos
célculo de los datos y su eventual por el medio de verificacion del indicador
verificacion externa (monitoreo). planteado?
Total 16 8.41 8.41 25
Clasificacion Ponderacién
0-4 reactivos Oportunidad de mejora 0.5
5-9reactivos Moderado 1
10-14 reactivos Adecuado 1.5
15-16 reactivos Destacado 2
Reactivos obtenidos 8.41
Valoracién 1
.
Observaciones.

No se encuentra identificado de manera clara el resumen narrativo entre
la MIR y el documento normativo del programa, ya que el componente 3
se refiere mas a una accidon que a un entregable, sin embargo las
caracteristicas principales del objetivo si se mantiene en la redaccion de
RO-Diagnodstico-MIR.
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Es necesario complementar actividades que incluyan los procesos
citados dentro de las Reglas de Operacion Difusion-Recepcion de
solicitudes-Seleccion de beneficiarios-Entrega de apoyo-Seguimiento o
comprobacion.

El arbol de objetivos cuenta con dos objetivos lo que dificulta ubicar
cudles acciones corresponden a entregables/componentes y las acciones
especificas para el logro de los mismos.

Los indicadores a nivel fin no permiten medir el objetivo el cual es
contribuir a la inclusion social, ya que para medir este factor es necesario
aplicar diversas herramientas que midan percepcidn, asistencia o
participacion.

No fue posible consultar el indicador que se encuentra dentro del
propodsito ya que este habla de condiciones de igualdad de
oportunidades sin embargo, el medio de verificacion son las solicitudes
recibidas en el periodo.

No fue posible consultar los medios de verificacion por lo cual se
recomienda agregar ligas electronicas a los documentos ya que de
acuerdo a la MML cualquier persona ajena al programa deberia acceder
el método de calculo de cada uno de los indicadores.
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Dimensién / Ponderacién

Criterios / Ponderacién

Indicadores - Si/No

Fin Propésito cl Cl1A1 c2 C2A1 | c2A2 c3 C3A1
1) Claridad
a) ¢la férmula de calculo se
encuentra expresada como es
6216 ila formula de calculo del sena\ado. en el ”nombre 0.5 Si Si Si Si Si Si Si Si Si
- t roporcion, tasa,
indicador es coherente con su (poicen aje, prop asa
etcétera)?
nombre? —
b) ¢El nombre del indicador
expresa lo conformado en la| 0.5 Si Si Si Si Si Si Si Si Si
férmula de célculo?
. . a (Existe  coherencia del
6.2.17 (Existe coherencia dentro de los ) © .
clementos (nurmerador numerador y denominador en
. Y cuanto a frecuencias de| 1 No Si Si No Si Si Si Si Si
denominador) que conforman la medicién unidades de
férmula de célculo del indicador? N y
medida?
6.2.18 ¢La descripcion de las variables a) ¢La definicién de las variables
férmula de célculo i i utili
de Ig de .perm\te tener es cla.ra. y si UltI|IZa conce;_atos 1 No st si s s s si st st
claridad sobre cualquier concepto especializados, €stos se explican
incluido en ella? en una nota técnica?
11) Relevancia
a) ¢Existe al menos un factor
6.2.19 ¢El indicador refleja un factor o )& . . . . p ; . c . .
. . relevante del objetivo que se| 1 Si Si Si Si Si Si Si Si Si
variable central del logro del objetivo? ) o
mide en el indicador?
6220 (El indicador estd asociado a a) ¢El indicador cuenta con al
especifica(s especifica
una meta(s) P . (s) de acu.er.z?o menos una meta P . de 1 si s si s si si S S s
con la frecuencia de medicion acuerdo con la frecuencia de
establecida? medicién?
111) Monitoreable
a) CEl indicador tiene
especificado el valor de la linea
CEl indi i i i explicito
§.2.21 (El indicador t|ef1eI un valor de de,base, o blenv, t\e’ne p. ] si si st si si st si si si
linea base para su seguimiento? cuando se realizard el primer
levantamiento para la linea
base?
a) ¢la frecuencia de medicion
coincide con la de los medios de| 0.5 Si Si Si Si Si Si Si Si Si
6222 ¢(Los medios de verificacion verificacion?
planteados en el indicador son b) ¢Los datos de las variables a
consistentes? medir efectivamente son
. . 0.5 No No No No No No No No No
medidos por el medio de
verificacién planteado?
1IV) Adecuado
6223 (Existe congruencia en el a) ¢las metas anuales vy
establecimiento de metas anuales y sexenales son congruentes en el| 1 No No No No No No No No No
sexenales? sentido del indicador?
. i N a a) ¢La dimension del indicador
6.2.24 ¢La dimension del indicador esta c)oi:mide o [ T e e
bien identificada (eficacia, eficiencia, - P 1 Si Si Si Si Si Si Si Si Si
A B las guias y manuales de la
calidad, economia)? B .
Metodologia de Marco Légico?
Total 9 | 5.50 7.50 7.50 | 6.50| 7.50(7.50 (7.50  7.50 | 7.50

Valoracién promedio

indicador

Puntos maximos posibles por

NUmero de indicadores

Total de puntos posibles

81

Puntos totales obtenidos

65

Valoraciéon promedio

79.63%
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4.7 Presupuesto y Rendiciéon de Cuentas

2020 2021 2022 2023 2024

Capitulo Aorobado/

probado Aprobado/M Aprobado/Modifi Aprobado/Modifi
del gasto Ejercido p.rf) adof Ejercido Aprobado/Modificado |Ejercido probado/Modif Ejercido probado/Modifi Ejercido

Modificado odificado cado cado
1000
Servicios  |n/a n/a n/a n/a n/a n/a 2023
personales 332,336.12
2000
Materiales y|n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a 2023
suministros
36,832.00
3000
Servicios  |n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a 2023
generales 80,179.53]
4000 No se| No se ministro el recurso| EEREEET
Transferenc|ministro por| por  reasignacion  de ! :
ias, recorte presupuesto de acuerdo
asignacione|presupuesta|n/a 500,000 n/a con oficio enviado por la|n/a El .pr~ograma sel2023 2,510,000.00
s, subsidios|lpor razones direccion de presupuesto el =17
v otras|de DP/191/2022 (anexo en presupuesto 2024
ayudas pandemia digital) celmie) - [eltelgf i)
nuevo
.

Observaciones.

a. Elementos cualitativos del ejercicio presupuestal.

En el Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado de Zacatecas para el
Ejercicio Fiscal 2024, se establece en el articulo 13, las asighaciones de
acuerdo a la estructura programatica, senalando el programa
presupuestario de Promocion de la Inclusion de las Personas con
Discapacidad en Zacatecas, con una asignacion de $ 2,510,000.00 (Dos
Millones Quinientos Diez Mil Pesos 00/100 M.N.). Asimismo, en el Decreto
en mencion en su articulo 47 se sefala la obligatoriedad para la
publicacion de Reglas de Operacion, para el ejercicio de los recursos
asignhados.

Cabe resaltar que este programa se implementd en el ano 2017 con un
presupuesto asignado de mas de 2,000, 000.00 (Dos Millones de pesos
00/100), en el 2018 y en 2019 la asignacién fue de tan solo de $400, 000.00
(Cuatro Cientos Mil Pesos 00/100), retirdndose por razones de pandemia
en el 2020, y continuando con un monto de 500 mil pesos en 2022 y 2023,
y gracias a la sensibilidad y preocupacion de la actual gobierno, para el
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2024 se aumento a 2,510,000.00 (Dos Millones Quinientos Diez Mil Pesos
00/100), con un cambio en la modalidad de Tecnologias Accesibles, y que
el 100% del recurso se pueda invertir en la creacion de espacios
adecuados para el libre desplazamiento de las personas con
Discapacidad. (Antecedentes e introduccion Reglas de Operacion 2024).

b. Rendiciéon de Cuentas

Reactivo Ponderacién Valoracién Criterio Ponderacién Si/No

Las ROP o documento normativo estan
actualizados y son publicos, esto es, 0.0625 Si
disponibles en la pagina electronica.

Los resultados principales del programa,
asi como la informacién para monitorear

- A 5 0.0625 No
su desempefo, estan actualizados y son
publicos, son difundidos en la pagina.
7.1 El programa cuenta con Se cuenta con procedimientos para recibir
mecanismos de transparencia y y dar tramite a las solicitudes de acceso a B
L 0.25 0.125 k ) . 0.0625 Si
rendicion de cuentas con las la informacién acorde a lo establecido en
siguientes caracteristicas: la normatividad aplicable.

La dependencia o entidad que opera el
Programa, propicia la participacién
ciudadana en la toma de decisiones
publicas y a su vez genera las condiciones 0.0625 No
que permitan gque ésta permee en los
términos que sefala la normatividad
aplicable.

Estan estandarizados, es decir, son

utilizados por todas las instancias 0.0625 Si
7.2 Los procedimientos de ejecutoras.
ejecucion de obras y/o acciones
. L 0.25 0.1875 —— -

tienen las siguientes Estan sistematizados. 0.0625 No
caracteristicas: Estan difundidos publicamente. 0.0625 Si
Estan apegados al documento normativo ;
0.0625 Si

del programa.
Total 0.5 0.3125 0.3125 5

Observaciones.

Las Reglas de Operacion se publican en el Periddico Oficial Organo de
Gobierno del Estado Libre y Soberano de Zacatecas, asi mismo dentro de
la pagina oficial del Instituto se pueden ubicar, el Instituto cuenta con
una Unidad de Transparencia a través de la cual se da tramite a las
solicitudes de informacion recibidas por parte de la ciudadania conforme
al Articulo 29 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Zacatecas, en cuanto a la participacion ciudadana
las reglas de operacidon en el numeral 19 Participacion ciudadana,
Contraloria y Rendicion de Cuentas contemplan la integracion vy
operacion de comités de contraloria social los cuales daran seguimiento,
supervision y vigilancia del cumplimiento de las metas y acciones
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comprometidas en los programas, sin embargo no se proporciond
evidencia de la existencia de dicha figura, por lo cual se recomienda
agregar un apartado dentro de la pagina oficial que contenga los
principales resultados del Programa y las herramientas que evidencien la
participacion ciudadana dentro del programa.

Dentro del documento normativo en el apartado 11. Procesos de
operacion e instrumentacion, numerales 5, 6, 7 y 8 se encuentran los
diferentes procedimientos para la ejecucion del Programa, asi mismo
dentro del numeral 12. Ejercicio y comprobacion del gasto como se
realiza la transferencia de los recursos a los beneficiarios y la
comprobaciéon de los mismo, sin embargo, no se presenta evidencia de la
sistematizacion para la entrega de cada uno de los apoyos, por lo cual, la
recomendacion es que toda vez que se cuente con el manual de
procedimientos actualizado se prevea dicha sistematizacion lo cual
proporcionara datos importantes de la ejecucion en cuanto a los recursos
otorgados y los logros obtenidos.

Clasificacion Ponderacién
Oportunidad de mejora 0.125
Moderado 0.25
Adecuado 0.375
Destacado 0.5
Valoracion 0.25

En virtud de lo anterior y conforme a la metodologia de analisis del
apartado correspondiente se identifica al programa como moderado.
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4.8 Complementariedades y Coincidencias con otros Programas

Reactivo Criterio Ponderacion Si/No

8.1:Con que otros programas

estatales, federales y/o acciones de .
:.Con que otros programas estatales, federales y/o acciones de desarrollo

desarrollo social el programa . B . .
prog social el programa evaluado podria tener complementariedad y/o 1 Si

evaluado podria tener . )
; coincidencias?
complementariedad y/o

coincidencias?

Dentro de los programas potencialmente complementarios existe el
Programa de Apoyo a la Vivienda del FONHAPO, en el que Gobierno
Federal otorga subsidios a los hogares mexicanos en situacion de
pobreza con ingresos por debajo de la linea de bienestar, con carencia de
calidad y espacios de la vivienda, para que construyan, amplien o
mejoren sus Vviviendas. De igual manera se tiene el Apoyo para
construccion de cuartos, banos y pisos firmes de la SEDUVOT, aunque su
objetivo es disminuir la precariedad de las viviendas de las personas que
viven por debajo de la linea de bienestar, no se cuenta con un enfoque
de accesibilidad, construyendo espacios estandarizados sin atender las
necesidades especificas de las distintas discapacidades.

Se recomienda que el Instituto elabore con apoyo de la COEPLA un
programa especial mediante el cual brinde y fortalezca la atencion a las
personas con discapacidad que involucre a varios actores en el logro de
aquellas acciones que realmente permitan una verdadera insercion de
las personas con discapacidad en actividades sociales y productivas.

4.9 Valoracion Final del Programa

Justificacion de creacidon y el disefio
115 2

del programa.
Contribucién a las metas del Plan

Estatal de Desarrollo y sus 0.6 1
Programa Derivados.
Determinacién de la poblaciéon

potencial, objetivo y mecanismos 0.22 1
de elegibilidad.
Integracion del padrén de

beneficiarios y mecanismos de 1 1
atencion.

Matriz de Indicadores para

1.796296296 3
Resultados (MIR).

Presupuesto y rendicién de cuentas. 0.3125 1
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5. FODA

Componente

Referencia (Reactivo)

Recomendacién

esta vinculado con las
estrategias y objetivos del PED
2022-2021y algunos de sus
programas derivados

2 2.1 El problema o necesidad El problema publico del
prioritaria que busca resolver el programa se encuentra
programa esta identificado en identificado dentro del
un documento que cuenta con diagndstico y aparece

la siguiente informacion: formulado como un
» El problema o necesidada | hecho negativo o como
atender, formulado como | una situacion que puede
un hecho negativo o ser revertida, su
como una situacién que poblacién se encuentra
puede ser revertida. definida
» Definicion de la poblaciéon
que tiene el problema o
necesidad.
» Definicion del plazo para
su revision y su
actualizacion.
3 3.1 El Propdsito del programa Dentro del Plan Estatal

de Desarrollo 2022-2027
se menciona que el signo
distintivo de este
gobierno sera la atencion
prioritaria hacia las ninas,
ninos, adolescentes,
mujeres, personas
adultas mayoresy
personas con
discapacidad, cuya
condicion
socioecondmicay
cultural les impida el
goce pleno de sus
derechos humanos
fundamentales, de igual
Mmanera menciona que la
inclusion de las personas
con discapacidad en las
actividades cotidianas
requiere practicasy
politicas publicas que
eliminen barreras,
obstaculos fisicos, de
comunicacion y actitud,
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que dificultan la
participacion plena en la
sociedad de este sector

de la poblacion, por lo

gue podemos encontrar

una vinculacion

adecuada con el
propodsito del programa.

4.2 iEl programa cuenta con
informacion sistematizada que
permite conocer la demanda
total de apoyosy las
caracteristicas de los
solicitantes?

Los responsables del
programa explican
mediante documento
recibido de manera
econdmica que manejan
una base de datos
interna, que permite
conocer la demanda de
apoyo y las caracteristicas
de los solicitantes, toda
vez que al momento de
la recepcion de
solicitudes se registra en
oficialia de partes del
Instituto donde se lleva
un registro de la
correspondencia,
posteriormente se remite
a la Direccion de
inclusion, y ésta al area
responsable donde
mediante un formato de
Excel se registran todas
las solicitudes (anexo 1),
del cual se desprendera
la lista de beneficiarios
qgue junto a los
expéndete (REQUISITOS),
se presentard ante la
junta de gobierno para su
revision, evaluacidény en
SU caso aprobacion, por
lo que la unica
recomendacion seria que
dicho proceso sea
plasmado dentro de los
documentos normativos
del programa lo que
permitira ofrecer mayor
transparencia dentro del
proceso de asignacion y
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seleccion de
beneficiarios.

5.2 Los procedimientos para
otorgar los bienes o
servicios a los
beneficiarios tienen las
siguientes caracteristicas:

» Estan
estandarizados, es
decir, son utilizados
por todas las
instancias
ejecutoras.

» Estan
sistematizados.

» Estan difundidos
publicamente.

» Estan apegados al
documento
normativo del
programa.

» Son congruentes
con los criterios
establecidos para
seleccionar a la
poblacion objetivo.

Dentro de las reglas de
operacion del Programa
se especifica el proceso
para otorgar los apoyos a
los beneficiarios toda vez
gue cumplieron con los
requisitos y fueron
seleccionados por la
junta de Gobierno, asi
mismo se especifica que
la Coordinacion
Administrativa del
Instituto realizara la
transferencia bancaria
para la entrega de los
apoyos.

Oportunidades

8.1 ; Con que otros programas
estatales, federales y/o acciones
de desarrollo social el programa

evaluado podria tener
complementariedad y/o
coincidencias?

Se recomienda que el
Instituto elabore con
apoyo de la COEPLA un
programa especial
mediante el cual se
brinde y fortalezca la
atencion a las personas
con discapacidad que
involucre a varios actores
en el logro de aquellas
acciones que realmente
permitan una verdadera
inserciéon de las personas
con discapacidad en
actividades sociales y
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productivas.

Debilidades

2.2 Existe un diagnostico del
problema que atiende el
programa que describa de
manera especifica:
» Causas, efectos y
caracteristicas del
problema.
» Cuantificaciony
caracteristicas de la
poblacion que presenta el
problema.
» Ubicacion territorial de la
poblacion que presenta el
problema.
» El plazo para larevisiony
actualizacion del
diagnostico.

No se logré identificar un
plazo para actualizacion
del diagndstico, la
frecuencia de
actualizacion de dicho
documento radica en los
cambios que puede
sufrir la problematica
gue aborda el programa
asi como las
caracteristicas de la
poblacion objetivo, por lo
gue se recomienda
actualizar anualmente
dicho documento y/o
elaborar uno nuevo en
caso de que el programa
sufra cambios
sustanciales.

4.1 Las poblaciones, potencial y
objetivo, estan definidas en
documentos oficiales y/o en el
diagndstico del problemay
cuentan con la siguiente
informacioén y caracteristicas:
» Tienen una misma unidad
de medida.
» Estan cuantificadas.
» Metodologia para su
cuantificacion y fuentes de
informacion.
» Se define un plazo para su
revision y actualizacion.

Se recomienda precisar
dentro del diagnodstico
asi como de las Reglas
de Operacioén la
poblacién potencial y
objetivo ya que no
pueden ser las mismas,
la poblacion potencial se
refiere a |la totalidad de
las personas que
presentan el problema,
la poblacion objetivo es
un segmento de esa
poblacion potencial que
presenta el problema
pero que cuenta con
ciertas caracteristicas
definidas, las cuales
podemos encontrar
dentro de los criterios y

requisitos de elegibilidad

28



que se contemplan
dentro de las reglas.

Derivado de esta falta de
imprecision no se cuenta
con una cuantificacion
precisa de las personas
gue pueden ser
atendidas, por lo que
igualmente se
recomienda desarrollar
una metodologia
(estrategia de cobertura)
qgue contemple dichos
criterios y requisitos
permitiendo al Instituto
conocer de una manera
mas puntual el nUmero
de posibles beneficiarios
asi como llevar un
historial de personas
atendidas en relacidon a
las estadisticas
brindadas dentro de los
antecedentes de
diagndstico y asi estar en
condiciones contar con
una frecuencia de
actualizacion de dichas
poblaciones.

4.5 Los procedimientos del
programa para la seleccién de
beneficiarios y/o proyectos tienen
las siguientes caracteristicas:
» Incluyen criterios de
elegibilidad claramente
especificados, es decir, no
existe ambiguedad en su
redaccion.
» Estan estandarizados, es
decir, son utilizados por
todas las instancias
ejecutoras.
» Estan sistematizados.
» Estan difundidos
publicamente.
» Son congruentes con los
criterios establecidos para
seleccionar a la poblacion

Dentro de las Reglas de
Operacion del programa
numeral 11. Procesos de
operacion o
instrumentacion se
especifica que la
seleccion de los
beneficiarios estara a
cargo de la Junta de
Gobierno la cual se
encuentra conformada
por los siguientes
titulares: Secretario(a) de
Desarrollo Social,
Director (a) General del
Instituto, Secretario (a)
de Finanzas, Director (a)
General del Sistema

Estatal DIF, Secretario (a)
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objetivo. de Educacion, Secretario
(@) de Salud,
Coordinador (a) Estatal
de Planeacion, y
Representante de la
Asamblea Consultiva, sin
embargo no se cuenta
con informacion de la
mManera en que opera
dicha junta.

Amenazas
7 7.1 El programa cuenta con No contar con
mecanismos de transparencia 'y mecanismos que
rendicion de cuentas con las propicien la participacion
siguientes caracteristicas: ciudadana dentro del
programa puede arriesgar
la credibilidad en las
acciones desarrolladas
8 8.1 ; Con que otros programas Existen dos programas
estatales, federales y/o acciones | dentro de la SEDESOL que
de desarrollo social el programa ofrecen los mismos
evaluado podrian tener servicios, lo que puede
complementariedad y/o representar una
coincidencias? duplicidad

6. Conclusiones.

El programa se encuentra en etapa inicial de implementacion, cuenta con la
oportunidad de mejorar el documento diagndstico, la MIR y complementar
informacion dentro de sus documento normativo, a pesar de que dentro del
PED 2022-2027 no tiene un Eje Transversal para la atencion de personas con
discapacidad, el Instituto puede desarrollar un programa especial que involucre
a varios actores en el logro de aqguellas acciones que contribuyan a la inserciéon
de personas con discapacidad en actividades sociales y productivas.

Asi mismo, contar con una estrategia de cobertura permitira al programa
cuantificar sus poblaciones potencial y objetivo, obteniendo una medicion
precisa de los objetivos logrados en cada ejercicio fiscal.

Se encontrdé que existen dos programas de la Secretaria de Desarrollo Social
que ofrecen el mismo tipo de apoyo, por lo cual se recomienda que el Instituto
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haga un analisis para que valore la factibilidad de la implementacion del mismo,
en caso de resultar que los apoyo se estan duplicando, lo conveniente sera
revisar la demanda de la poblacion con discapacidad, para destinar los recursos
otorgados a otras acciones en beneficio de esta poblacion.

7. Hallazgos.

Entre los principales hallazgos podemos identificar las siguientes prioridades de
atencion:

e Fortalecer el documento de diagndstico del Pp de acuerdo a los elementos
de los “Aspectos a considerar para la elaboracion del diagndstico de los
programas presupuestarios de nueva creacidn o con cambios sustanciales
gue se propongan incluir en la Estructura Programatica del Presupuesto
de Egresos de la Federacion emitido por el Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social y la SHCP.

e Revision de la MIR, para que se pueda ubicar su resumen narrativo dentro
de los documentos normativos del programa lo cual garantiza la mejora
sistematica del programa midiendo los resultados de su ejercicio, asi como
la homologaciéon de conceptos dentro del programa.

e Se recomienda contar con una estrategia de cobertura que permita
priorizar las necesidades que presentan los beneficiarios, lo cual potencia
el impacto de los programas, acciones o proyectos de caracter nacional y
estatal en la materia haciendo mas eficiente el presupuesto asignado y
detectando areas de oportunidad ubicando un horizonte de mediano y
largo plazo, se entendera por mediano plazo que la vision del programa
abarque la presente administraciéon y largo plazo que trascienda la
presente administracion.
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8. Anexos

Anexo 8.1 ODS Inclusion

Objetivo del Desarrollo
Sostenible

Metas

Indicadores
Nacionales

4. Educacion de
Calidad

4.5 De aquia 2030,
eliminar las
disparidades de
géneroen la
educacion y asegurar
el acceso igualitario a
todos los niveles de |a
ensefanzay la
formacion profesional
para las personas
vulnerables, incluidas
las personas con
discapacidad, los
pueblos indigenasy
los ninos en
situaciones de
vulnerabilidad

4.a Construiry
adecuar instalaciones
educativas que tengan
en cuenta las
necesidades de los
NiNos y las personas
con discapacidad y las
diferencias de género,
y que ofrezcan
entornos de
aprendizaje seguros,
no violentos, inclusivos
y eficaces para todos

Los Unicos dos
indicadores nacionales
gue existen para estas
metas:

4n.1.1Porcentaje de
alumnos que asisten a
escuelas de
organizacion escolar
multigrado N

4n.24n.2.1Prevalencia
de la violencia en el
ambito escolar entre
las mujeres de 15 anos
y mas en los ultimos 12
meses N E

1. Ciudadesy
Comunidades
Sostenibles

11.2 De aqui a 2030,
proporcionar acceso a
sistemas de transporte
seguros, asequibles,
accesiblesy
sostenibles para todos
y mejorar la seguridad

Los Unicos dos
indicadores nacionales
gue existen para estas
metas:

1n.1.1 Porcentaje de
viviendas en rezago
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vial, en particular
mediante la
ampliacion del
transporte publico,
prestando especial
atencion a las
necesidades de las
personas en situacion
de vulnerabilidad, las
mujeres, los niNos, las
personas con
discapacidady las
personas de edad

habitacional

1n.2.1 Superficie de
areas verdes urbanas
per capita

11.2.1 Proporcion de la
poblacion que tiene
facil acceso al
transporte publico,
desglosada por sexo,
edad y personas con
discapacidad

1.b De aqui a 2020,
aumentar
considerablemente el
Nnumero de ciudadesy
asentamientos
humanos que adoptan
e implementan
politicas y planes
integrados para
promover la inclusion,
el uso eficiente de los
recursos, la mitigacion
del cambio climaticoy
la adaptacion a élyla
resiliencia ante los
desastres, y desarrollar
Yy poner en practica, en
consonancia con el
Marco de Sendai para
la Reduccion del
Riesgo de Desastres
2015-2030, la gestion
integral de los riesgos
de desastre a todos los
niveles

33




Por lo cual se recomienda realizar un analisis de qué meta es adecuada y
gue el indicador de la misma sea medible en México.

Propuesta

Objetivo

10. Reduccion de desigualdades
Meta

10.2 De aqui a 2030, potenciar y promover la inclusion social, econdmica y
politica de todas las personas, independientemente de su edad, sexo,
discapacidad, raza, etnia, origen, religion o situacion econémica u otra
condicion.

Indicador

10n.2.1 Porcentaje que representa el ingreso de los dos deciles mas bajos
sobre los dos deciles mas altos

Importancia y utilidad del indicador

El crecimiento econdmico es el incremento del PIB de un pais o una
regidn o un grupo de paises. A este nivel, no se pueden observar cambios
en la distribucion; esto es, que se acumule crecimiento solo en algunos
sectores de la poblacion. Los ODS buscan no dejar a nadie atras y lograr
gue el crecimiento econdmico se dé de forma incluyente.

En este sentido, este indicador es una muestra de las brechas
econdmicas y capacidad redistributiva de los impuestos.

https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-

sostenible/

https://agenda2030.mx/ODSopc.htmI?ti=T&goal=0&lang=es#/ind
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AneXxo 8.2 Ficha de indicador ODS

Fichade metadatos

Objetivo

10. Reducir la desigualdad en los paises y entre ellos

Meta

Meta 10n.2 Adoptar politicas, especialmente fiscales, salariales y de proteccién social, y lograr progresivamente
una mayor igualdad de ingresos y de oportunidades

Nombre del indicador

10n.2.1 Porcentaje que representa el ingreso de los dos deciles mas bajos sobre los dos deciles mas altos

Definicién Es la desagregacion del crecimiento del ingreso corriente entre los deciles mas altos y los deciles mas bajos de
ingreso.
Tipo de indicador Nacional

Algoritmo

Eﬂj,z

=—— | 100
2Dq10

1,2
P9.]0

Significado de las siglas o abreviaturas:

Porcentaje que representa el ingreso de los dos deciles mas bajos sobre
los dos mas altos,

¥.Di ;> Suma delingreso promedio de los dos primeros deciles,
¥Diyq Sumadelingreso de los dos ditimos deciles,

100 Se multiplica por 100, para obtener el porcentaje que representa el ingreso
de los dos primeros deciles.

Descripciéon narrativa del calculo
del indicador

Se calcula sumando el ingreso promedio de los dos primeros deciles(?Dil,2) y se divide entre la suma del ingreso
promedio de los Ultimos dos deciles(?Di9,10), el resultado se multiplica por cien para obtener el porcentaje

representado.
Unidad de medida Porcentaje
Cobertura geogréfica Nacional y entidad federativa
Coberturatemporal 2016 - 2022
Oportunidad Bienal
Periodicidad del indicador Bienal

Fuente generadorade
informacién estadistica utilizada
parael célculo del indicador

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI). Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto en los Hogares (ENIGH).
2016. 2018. 2020. 2022.

Fecha de actualizacion del
indicador

17 de agosto de 2023

Fecha de préxima actualizacion
del indicador

No definida

Unidad del Estado (UE)
responsable de calcular el
indicador

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) https://inegi.org.mx/default.html

Importanciay utilidad del
indicador

E crecimiento econémico es el incremento del PIB de un pais o una regién o un grupo de paises. A este nivel, no se
pueden observar cambios en la distribucion; esto es, que se acumule crecimiento solo en algunos sectores de la
poblacién. Los ODS buscan no dejar a nadie atras y lograr que el crecimiento econémico se dé de forma incluyente.

En este sentido, este indicador es una muestra de las brechas econémicas y capacidad redistributiva de los
impuestos.

Referencia nacional y/o
internacional

Articulacién con el Sistema de Cuentas Nacionales y con las Encuestas de Hogares que levanta el INEGL

Las resoluciones e informes de las Conferencias Internacionales sobre Estadisticas del Trabajo, de la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT).

17a Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo y en el Reporte del Grupo de Canberra.

B Reporte final y Recomendaciones del Grupo de Canberra, Grupo de Expertos en las Estadisticas de Ingreso de los
Hogares.

Manual de Encuestas sobre Hogares. Departamento de Asuntos Econdémicos y Sociales Internacionales, Oficina de
Estadistica. Naciones Unidas, Nueva Y ork, 1987.

Observaciones

Existe informacién para el célculo del indicador conforme a la publicacién bienal de la Encuesta Nacional de Ingresos
y Gastos de los Hogares.

Contacto

Centro de atencion a usuarios INEGI

Horario de lunes a domingo de 8:00 a 23:00 horas (tiempo del centro de México).
Avenida Héroe de Nacozari Sur 2301

Fraccionamiento Jardines del Parque, 20276,

Aguascalientes, Aguascalientes, Aguascalientes,

Entre Calle INEGIy Avenida del Lago, Avenida Paseo de las Garzas.

Nacional sin costo: 800 111 46 34

Internacional: (cédigo internacional) + (52)+(449) 910 53 00 Ext. 5301
atencion.usuarios @inegi.org.mx
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8.3 Ficha Informativa de la Evaluacién (Formato CONAC)

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluacion de Diseno
1.2 Fecha de inicio de la evaluacién: 01/07/2024
1.3 Fecha de término de la evaluacién 15/11/2024

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y
nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre: LMKT. Luz Maria Rodriguez | Unidad administrativa: Encargada de la
Luna Direccién de Inclusién.

1.5 Objetivo general de la evaluaciéon: generacién de informacién con elementos
cuantitativos y cualitativos que permitan solidificar la estructura de diseio del
programa, para mejorar su potencialidad de generar resultados y a su vez, la
mejor y correcta atencion de las necesidades que atiende.

1.6 Objetivos especificos de Ila evaluaciéon: identificar hallazgos vy
recomendaciones a partir del andlisis de la congruencia del disefo del programa,
mediante un andlisis de gabinete con base en la normatividad del programa.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacién: “Metodologia para la Evaluacién
Interna de Programas Presupuestarios”.

Instrumentos de recoleccion de informacién:

Cuestionarios __ Entrevistas __ Formatos __ Otros X Especifique: informaciéon
proporcionada por el Instituto para la Inclusién de Personas con Discapacidad en
referencia al Programa presupuestario “Apoyos para la Adecuaciéon y
Construccién de Espacios Accesibles para Personas con Discapacidad”

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados: La evaluacion se realiza
mediante un anadlisis de gabinete con base en informacién proporcionada por la
dependencia o entidad responsable del programa, asi como informacién
adicional que la instancia evaluadora considera necesaria para justificar su
analisis. En este contexto, se entiende por andlisis de gabinete al conjunto de
actividades que involucra el acopio, la organizacién y la valoraciéon de
informacion concentrada en registros administrativos, bases de datos,
evaluaciones internas y/o externas y documentacién publica. Sin embargo, de
acuerdo con las necesidades de informacién y tomando en cuenta la forma de
operar del programa, se programaron y llevaron a cabo entrevistas con
responsables de los programas y/o personal de la unidad de evaluacién y/o
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planeacién de la dependencia coordinadora.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluaciéon:

Fortalecer el documento de diagndstico del Pp de acuerdo a los elementos de los
“Aspectos a considerar para la elaboracion del diagndstico de los programas presupuestarios
de nueva creacién o con cambios sustanciales que se propongan incluir en la Estructura
Programatica del Presupuesto de Egresos de la Federacién emitido por el Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social y la SHCP.

Revision de la MIR, para que se pueda ubicar su resumen narrativo dentro de los
documentos normativos del programa lo cual garantiza la mejora sistematica del programa
midiendo los resultados de su ejercicio, asi como la homologaciéon de conceptos dentro del
programa.

Se recomienda contar con una estrategia de cobertura que permita priorizar las
necesidades que presentan los beneficiarios, lo cual potencia el impacto de los programas,
acciones o proyectos de caracter nacional y estatal en la materia haciendo mas eficiente el
presupuesto asignado y detectando areas de oportunidad ubicando un horizonte de mediano
y largo plazo, se entendera por mediano plazo que la visién del programa abarque la presente
administraciéon y largo plazo que trascienda la presente administracion.

2.2 Senalar cuadles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o
instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

e El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta identificado
dentro del documento diagndstico.

e El Propdsito del programa esta vinculado con las estrategias y objetivos del PED 2022-
2021y algunos de sus programas derivados

e El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda
total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

2.2.2 Oportunidades:

e Serecomienda que el Instituto elabore con apoyo de la COEPLA un programa especial
mediante el cual se brinde y fortalezca la atencién a las personas con discapacidad que
involucre a varios actores en el logro de aquellas acciones que realmente permitan una
verdadera insercion de las personas con discapacidad en actividades sociales y
productivas.

2.2.3 Debilidades:

e No se logré identificar un plazo para actualizacién del diagnédstico, la frecuencia de
actualizacion de dicho documento radica en los cambios que puede sufrir la
problematica que aborda el programa asi como las caracteristicas de la poblacién
objetivo, por lo que se recomienda actualizar anualmente dicho documento y/o
elaborar uno nuevo en caso de que el programa sufra cambios sustanciales.

e Se recomienda precisar dentro del diagndstico asi como de las Reglas de Operacion la
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2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

poblacién potencial y objetivo ya que no pueden ser las mismas, la poblacién potencial
se refiere a la totalidad de las personas que presentan el problema, la poblacién
objetivo es un segmento de esa poblacién potencial que presenta el problema pero
gue cuenta con ciertas caracteristicas definidas, las cuales podemos encontrar dentro
de los criterios y requisitos de elegibilidad que se contemplan dentro de las reglas.

e Derivado de esta falta de imprecisidn no se cuenta con una cuantificacién precisa de
las personas que pueden ser atendidas, por lo que igualmente se recomienda
desarrollar una metodologia (estrategia de cobertura) que contemple dichos criterios y
requisitos permitiendo al Instituto conocer de una manera mas puntual el nUmero de
posibles beneficiarios asi como llevar un historial de personas atendidas en relacién a
las estadisticas brindadas dentro de los antecedentes de diagndstico y asi estar en
condiciones contar con una frecuencia de actualizacién de dichas poblaciones.

e Dentro de las Reglas de Operaciéon del programa numeral 11. Procesos de operacion o
instrumentacion se especifica que la seleccién de los beneficiarios estard a cargo de la
Junta de Gobierno la cual se encuentra conformada por los siguientes titulares:
Secretario(a) de Desarrollo Social, Director (a) General del Instituto, Secretario (a) de
Finanzas, Director (@) General del Sistema Estatal DIF, Secretario (a) de Educacién,
Secretario (a) de Salud, Coordinador (a) Estatal de Planeacidn, y Representante de la
Asamblea Consultiva, sin embargo no se cuenta con informacién de la manera en que
opera dicha junta.

2.2.4 Amenazas:

¢ No contar con mecanismos que propicien la participacién ciudadana dentro del
programa puede arriesgar la credibilidad en las acciones desarrolladas

e Existen dos programas dentro de la SEDESOL que ofrecen los mismos servicios, lo que
puede representar una duplicidad
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3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

2.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

El programa se encuentra en su etapa inicial de implementaciéon, por lo que cuenta con la
oportunidad de mejorar el documento diagndstico, la MIR y complementar informacién
dentro de sus documento normativo, a pesar de que dentro del PED 2022-2027 no se cuenta
con un Eje Transversal para la atencién de personas con discapacidad, el Instituto puede
desarrollar un programa especial que involucre a varios actores en el logro de aquellas
acciones que realmente permitan una verdadera insercién de las personas con discapacidad
en actividades sociales y productivas.

Asi mismo contar con una estrategia de cobertura permitira al programa cuantificar su
poblacién potencial y objetivo, permitiéndole una medicidn mas precisa de los objetivos
logradas en cada ejercicio fiscal.

Se encontrd que existen otros dos programas dentro de la Secretaria de Desarrollo Social que
ofrecen los mismos tipos de apoyo por lo que se recomienda realizar un analisis de fondo por
parte del Instituto para valorar la factibilidad de la implementacién del programa, en caso de
resultar que los apoyo se estan duplicando lo mas conveniente seria en base a las demandas
que presenta la poblacién con alguna discapacidad, destinar los recursos otorgados a otras
acciones en beneficio de esta poblacion.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:
e Fortalecimiento del documento diagndstico.
e Elaboracidn de estrategia de cobertura.
e Actualizacion de MIR.

e Elaboracién de un programa especial mediante el cual se brinde y fortalezca la
atencion a las personas con discapacidad que involucre a varios actores en el logro de
aguellas acciones que realmente permitan una verdadera insercién de las personas
con discapacidad en actividades sociales y productivas.

e |Implementacién de mecanismos de participacién ciudadana.

e Difusiéon de informacién relevante dentro de la pagina oficial.

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: Psic. Maria Lucia Cardona Infante

4.2 Cargo: Jefa del Departamento de Planeacién y Evaluacién
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4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.3 Institucion a la que pertenece: Secretaria de la Funcién Publica

4.4 Principales colaboradores: LEM. Joana Vanesa Martinez Félix

4.5 Correo electréonico del coordinador de la evaluacion:
evaluacionsfp@gmail.com

4.6 Teléfono (con clave lada): (492)491 50 00 ext. 42281

5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s) “Apoyos para la Adecuacion y
Construccion de Espacios Accesibles para Personas con Discapacidad”

5.2 Siglas: n/a

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Instituto para la Atencién e
Inclusién de Personas con Discapacidad

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo__ Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Auténomo __

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal__ Estatal _x_ Local___

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del
(los) programa(s) LMKT. Luz Maria Rodriguez Luna

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

Direccion de Inclusion

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de
(los) programa(s) (nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave
lada):

Mtra. Miriam Garcia Zamora, Titular del Instituto para la Atencién e Inclusién de
Personas con Discapacidad

Nombre: “Apoyos para la|Unidad administrativa: Instituto para la
Adecuacién y Construccién de|Atencion e Inclusién de Personas con
Espacios Accesibles para Personas | Discapacidad

con Discapacidad”
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6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacion:
6.1.1 Adjudicacién Directa _ _
6.1.2 Invitacién atres ___

6.1.3 Licitacion PuUblica Nacional___

6.1.4 Licitacién PuUblica Internacional___

6.1.5 Otro: Trabajo colaborativo entre la Secretaria de la Funcién Publica
(SFP), la Coordinacién Estatal de Planeaciéon (COEPLA) y la Secretaria de
finanzas (SEFIN), parte de ese trabajo coordinado se refleja en la ejecucién
del Programa Anual de Evaluacién 2024 y la implementacion de procesos
de evaluaciones internas en materia de disefio.

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién: n/a

6.3 Costo total de la evaluaciéon: n/a

6.4 Fuente de Financiamiento: n/a

7. DIFUSION DE LA EVALUACION

7.1 Difusién en Internet de la evaluacién:

https://funcionpublica.zacatecas.gob.mx/

https://coepla.zacatecas.gob.mx/

https://see.zacatecas.gob.mx/

7.2 Difusiéon en Internet del formato:

https://funcionpublica.zacatecas.gob.mx/

https://coepla.zacatecas.gob.mx/

https://see.zacatecas.gob.mx/

RESPONSABLE DE LA
INFORMACION

Psic. Maria Lucia Cardona
Infante, Jefa del
Departamento de

laneacién y Evaluacién

% Uadora T

VO.BO.

L.P.l. Teresa Saavedra
Judrez
Directora de Planeacion,
Evaluacién y Control
Interno de la SFP

Teresr Saavenma

Firma

Firma
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