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Resumen ejecutivo

El programa presupuestario (Pp) “100 - Del Talento a la Alta Competencia”, a cargo es el Instituto de Cultura Fisica
y Deporte del Estado de Zacatecas, tuvo su primer afio de operacion con las caracteristicas evaluadas en 2022, ya
que, en 2021, este Pp y el programa “Becas Deportivas INCUFIDEZ” formaban parte del programa “Deporte
competitivo”. De acuerdo con los Lineamientos del Pp, su objetivo consiste en “elevar la competitividad de los
deportistas zacatecanos que representan a la entidad en eventos deportivos nacionales e internacionales”, y busca
“beneficiar a los deportistas y entrenadores que constituyen la reserva estatal del estado: deportistas incorporados
a los centros estatales de entrenamiento, entrenadores a cargo de centros estatales de entrenamiento deportivo,
deportistas y entrenadores que conforman las selecciones deportivas estatales, deportistas y entrenadores que se
clasifican por Zacatecas para integrar las selecciones nacionales que representan al pais en eventos deportivos
fundamentales del ciclo olimpico”. De acuerdo con este mismo documento, el objetivo del Pp es “elevar la
competitividad de los deportistas zacatecanos que representan a la entidad en eventos deportivos nacionales e
internacionales”.

El problema que busca atender se encuentra definido en el Diagndstico del Pp; no obstante, este documento
presenta dos definiciones diferentes; la que resulta mas consistente con el Propdsito contenido en la MIR es la
gue se presenta en el arbol del problema, “Los bajos resultados de los deportistas zacatecanos en los eventos del
Sistema Nacional de Competencias, ubican a la entidad en la parte baja de la tabla general de posiciones”; sin
embargo, esta redaccidn se formula como un problema doble, uno son los bajos resultados obtenidos por los
deportistas zacatecanos y, otro, es que, derivado del primero, la entidad se ubica en la parte baja de la tabla
general de posiciones. Dadas estas circunstancias, a partir de la evaluacién, se sugirié modificar esta definicidn
con un enfoque en la poblacién objetivo, de la siguiente manera: “Los deportistas zacatecanos obtienen bajos
resultados en los eventos del Sistema Nacional de Competencias”. En el mismo sentido, también se sugirieron
modificaciones al Propdsito del Pp, con la finalidad de hacerlo consistente con el problema propuesto.

El Pp cuenta con un Diagndstico que incluye un arbol de problemas que concentra las principales causas y efectos
del problema, y se considera que las causas y los efectos son consistentes con la definicion del problema
propuesto; sin embargo, se realizaron sugerencias en el caso de algunos efectos que se estiman mas adecuados
como causas del problema. Adicionalmente, no existe un plazo para la revisién y actualizacién de este documento.
El problema cuenta con una justificacion tedrica y empirica documentada en el Diagndstico; aunque, es
importante robustecer esta justificacion documentandola con estudios y evaluaciones relacionadas con las
mejores practicas en la materia. Esto permitiria generar una base mas sélida para justificar la intervencion
seleccionada para atender el problema publico identificado, tanto ante las autoridades como ante la ciudadania.
Adicionalmente, es importante establecer una periodicidad para la revisidn y actualizacién de la informacidn del
Diagndstico del Pp, respecto de las poblaciones potencial y objetivo, y de la evolucidn del problema. Los plazos
para la actualizacién pueden definirse tomando como referencia el “Ciclo de Nacionales CONADE” y el “Ciclo de
Paranacionales CONADE”, los cuales, de conformidad con los Lineamientos del Pp, comprenden un afio fiscal; asi
como, hacer las adecuaciones correspondientes en el Diagndstico, lo cual permitiria ajustar las metas y estrategias
a la realidad cambiante de los problemas que enfrenta la poblacion objetivo.

El programa no cuenta con un documento en el que se establezca con qué objetivo(s) del programa sectorial,
estatal o institucional se relaciona el Propdsito; sin embargo, el Diagndstico presenta la alineacién del Pp con el
objetivo prioritario 5 del Programa Sectorial de Educacion 2020-2024 y con los objetivos 4, 5 y 6 del del Programa
Del Talento a la Alta Competencia con el Programa Institucional 2021-2024 de la CONADE; y, de manera especifica,
el Pp se vincula con la estrategia 2.5.4 “Fortalecer los programas de becas y estimulo a deportistas que logran
resultados destacados en los eventos del Sistema Nacional de Competencias y del Ciclo Olimpico”; asi como, con
las metas 3.4 y 3.5 del Objetivo 3 de la Agenda 2030, el cual consiste en “Garantizar una vida sana y promover el
bienestar de todos a todas las edades”.



De conformidad con la normatividad aplicable y su documentacion, el Pp ofrece a deportistas en activo y con
funciones técnico-profesionales servicios de entrenamiento deportivo, de capacitacidn, de ciencias aplicadas al
deporte (nutriciéon, psicologia, medicina, ente otros) y de asistencia para su participacion en eventos deportivos;
apoyos econdmicos para la participacidn en competencias de fogueo, para capacitacion y para para
organizaciones deportivas, instituciones y municipios; asi como, apoyos en especie, consistentes en materiales y
equipo para centros deportivos del INCUFIDEZ o independientes.

En relacién con lo anterior, se observaron inconsistencias en la definicidn de las poblaciones potencial y objetivo
entre los distintos documentos del programa. Por lo que se sugiridé unificar estas definiciones en todos los
documentos del Pp (Diagndstico, Lineamientos, entre otros) para asegurar que todas las dreas involucradas
trabajen con la misma comprension de quiénes son los beneficiarios. Dado que el Pp otorga una diversidad de
servicios y de apoyos a diferentes clases o categorias de personas que conforman la poblacién potencial y objetivo,
e incluso, se detectd que otorga apoyos econdmicos a sujetos no considerados en el problema publico
identificado, como son las organizaciones deportivas, instituciones y municipios, para los fines de definicion de las
poblaciones, se sugiere que el Pp identifique con precision todas estas clases o categorias de personas y las
relacione con los tipos de servicios y apoyos que entrega, con la finalidad de que se lleve a cabo una correcta
identificacion y cuantificacidén de dichas poblaciones. Para el caso de las organizaciones deportivas, instituciones
Yy municipios, se sugiere valorar la conveniencia de desagregar los apoyos que se les otorgan en otro programa
presupuestario, o bien, estructurar el Pp actual de tal manera que sea evidente que los apoyos que se otorgan a
organizaciones deportivas, instituciones y municipios benefician directamente a deportistas en activo, lo cual
implica, entre otros aspectos, la adopcidn de mecanismos de rendicién de cuentas, como informes, bitacoras,
reportes, expedientes que den cuenta de la atencién brindada a la poblacidn objetivo, asi como, que dicha
poblacién objetivo sea incluida en el padron de beneficiarios, identificdAndola como beneficiaria del Pp a través de
la atencidn recibida por parte de tales organizaciones deportivas, instituciones y municipios.

Adicionalmente, el Pp requiere contar con una metodologia documentada para la cuantificacién de las
poblaciones que contenga la referencia clara de las fuentes de informacién, asi como los mecanismos utilizados
para recabar dicha informacién. En el mismo sentido, el Pp no dispone de una estrategia de cobertura para la
atencién de la poblacién objetivo, por lo que se recomienda desarrollar una que incluya metas anuales y a
mediano plazo, vinculadas a la duracién de las administraciones estatales, lo cual permitira medir el impacto a lo
largo del tiempo y planificar con mayor precision la atencién de la poblacidn objetivo. Asimismo, el Pp cuenta con
un Padrén de beneficiarios; sin embargo, este instrumento no contiene las caracteristicas de los beneficiarios ni
especifica los apoyos y servicios otorgados en los términos sefialados en los Lineamientos. La inclusién de esas
caracteristicas en el Padrén permitiria mejorar la transparencia y trazabilidad de los beneficiarios, asegurando que
cada persona tenga una clave Unica de identificacion que se mantenga constante a lo largo del tiempo.

Los objetivos de nivel Fin, uno de Componente y la mayoria de las Actividades no cumplen con las disposiciones
de la MML. Asimismo, la mayoria de los indicadores presentan inconsistencias y algunas metas requieren
revisarse; esto, debido en algunos casos a las inconsistencias de los objetivos y, en otros, por incongruencias en
las variables utilizadas en el método de calculo. Al respecto, se considera necesaria la revision y ajuste de la MIR
en los objetivos, indicadores y metas, para que mantengan consistencia con las disposiciones de la MML, que los
indicadores sean relevantes y adecuados, y las metas sean retadoras para medir el desempefio del Pp. Lo anterior,
asegurara que el Pp tenga una direccidn clara hacia el logro de sus objetivos.

En relacidn con lo anterior, el Pp no cuenta con evaluaciones externas previas, por lo que se considera deseable
realizar una evaluacidn en materia de disefio, con el objetivo de identificar dreas de oportunidad especificas en
este sentido, con la finalidad de corregirlas y mejorar su desempefio y orientacion a resultados.

El Pp presenta complementariedades con dos programas federales a cargo de la CONADE, asi como con seis
programas a cargo del propio INCUFIDEZ. Las complementariedades se encuentran, particularmente, en la
poblacién objetivo, toda vez que pueden coincidir o bien, la poblacién objetivo del Pp evaluado se encuentra



comprendida dentro de las poblaciones de los programas identificados. En general, los bienes y/o servicios que
otorgan los programas complementarios, y sus propodsitos son diferentes. La cobertura geografica difiere en el
caso de los programas nacionales y coincide con la de los seis programas estatales.

Aunque se identificaron areas de mejora, la Unidad Responsable del Pp cuenta con un plan estratégico y el Pp
cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos.

El Pp no recaba de manera sistematizada informacion de la demanda total de los servicios y apoyos que otorga.
Esto se relaciona con la falta disposiciones en los Lineamientos respecto de los procedimientos para recibir,
registrar y procesar las solicitudes; en efecto, los Lineamientos sefialan que sélo uno de los cinco servicios, dos de
los apoyos econdmicos y uno de los apoyos en especie que otorga pueden ser solicitados de manera directa por
los beneficiarios; sin embargo, no sefialan el medio de recepcidn de la solicitud, el tramite que se le darg, ni los
tiempos de respuesta. Para el resto de los servicios y apoyos, los Lineamientos no prevén el acceso directo, por
medio de solicitud, de la poblacién objetivo. Por otro lado, aunque existen procedimientos, para la seleccion de
beneficiarios y el otorgamiento de apoyos, éstos no estan completamente documentados ni integrados en
registros administrativos ni sistemas informaticos. Por lo anterior, se recomienda implementar registros
administrativos que incluyan informacidn sobre las solicitudes y los requisitos cumplidos y los no cumplidos, que
faciliten la toma de decisiones de forma transparente y eficiente, y que validen de manera mas precisa las
decisiones tomadas. Esto permitira una mayor trazabilidad y control de los apoyos otorgados.

El presupuesto ejercido por el Pp en 2023 ascendio a 17,312,407.68 pesos; v, la Unica fuente de financiamiento, de
acuerdo con los documentos proporcionados y con el Presupuesto de Egresos del Estado de Zacatecas para el
ejercicio fiscal 2023. Respecto del financiamiento, el Pp ha implementado estrategias para hacer frente a los
problemas relacionados con la transferencia de recursos a los beneficiarios, incorporando disposiciones en los
Lineamientos relativas a la viabilidad presupuestaria, la cual se introdujo como uno de los criterios para la seleccién de
beneficiarios del apoyo econdmico identificado como “Apoyos econdmicos para participar en competencias de
fogueo”.

El Pp cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas actualizados y publicos; los principales
resultados estan actualizados y son publicos, y cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a solicitudes
de acceso a lainformacidn. Sin embargo, actualmente, el Pp no cuenta con instrumentos para medir la satisfaccion
de los beneficiarios. Implementar encuestas o mecanismos de retroalimentacion permitira conocer la percepcion
de los usuarios y ajustar los procedimientos para el otorgamiento de los apoyos, de manera que sea posible
responder mejor a las necesidades o circunstancias de la poblacidn objetivo.

Por otra parte, el Pp depende de sistemas informaticos externos y no tiene control sobre la periodicidad de
actualizacién de las variables clave. Por lo que se sugiere valorar la pertinencia de desarrollar aplicaciones
informaticas propias que permitan un mayor control y que faciliten el analisis de datos histéricos y la evolucidon
de las variables en el tiempo.

Finalmente, el Pp documenta sus resultados a nivel de Fin y de Propdsito con indicadores de la MIR, los cuales no
han sido positivos; sin embargo, se estima que esta situacidn esta relacionada con las areas de oportunidad que
presenta la MIR tanto en el resumen narrativo del Fin y de las Actividades, como con las inconsistencias
identificadas en la mayoria de los indicadores y de las metas respectivas.
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Introduccion

El programa presupuestario (Pp) “100 - Del Talento a la Alta Competencia” es operado por el Instituto de Cultura
Fisica y Deporte del Estado de Zacatecas. Este Pp tiene el objetivo de “elevar la competitividad de los deportistas
zacatecanos que representan a la entidad en eventos deportivos nacionales e internacionales”, a través de la
entrega de servicios y apoyos que beneficien no sélo a los deportistas en activo sino, también, a deportistas con
funciones técnico-profesionales o entrenadores que conforman la reserva estatal; es decir, desde deportistas que
se encuentran incorporados a los centros estatales de entrenamiento deportivo, aquellos que conforman las
selecciones deportivas estatales, hasta los que clasifican por Zacatecas para incorporarse a las selecciones
nacionales que representan a México en eventos deportivos del ciclo olimpico.

En este sentido, el Pp estd destinado a atender el problema de la baja competitividad de los deportistas
zacatecanos en eventos del Sistema Nacional de Competencias. Para esto, el Pp ofrece servicios de entrenamiento
deportivo, de capacitaciéon, de ciencias aplicadas al deporte (nutricion, psicologia, medicina, ente otros) y de
asistencia para su participacién en eventos deportivos; apoyos econdmicos para la participacién en competencias
de fogueo, para capacitacidén y para para organizaciones deportivas, instituciones y municipios; asi como, apoyos
en especie, consistentes en materiales y equipo para centros deportivos del INCUFIDEZ o independientes, con el
objetivo principal de mejorar los resultados de los deportistas zacatecanos en los eventos deportivos nacionales
e internacionales.

En este contexto, el presente documento expone los resultados de la Evaluacién de Consistencia y Resultados del
programa 100 “Del Talento a la Alta Competencia”. Esta Evaluacion tiene el objetivo general de evaluar la
consistencia y orientacion a resultados del Pp considerado dentro del Programa Anual de Evaluacién 2024 con la
finalidad de proveer informacién que retroalimente su disefio, gestidn y resultados. Los objetivos especificos de
la evaluacién consisten en analizar la légica y congruencia en el disefio del programa, su vinculaciéon con la
planeacion sectorial y estatal, la consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable, asi como las posibles
complementariedades y/o coincidencias con otros programas estatales; identificar si el programa cuenta con
instrumentos de planeacion y orientacion hacia resultados; examinar si el programa ha definido una estrategia de
cobertura de mediano y de largo plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado; analizar los
principales procesos establecidos en las Reglas de Operacidn del Programa (ROP) o en la normatividad aplicable;
asi como los sistemas de informacion con los que cuenta el programa y sus mecanismos de rendicion de cuentas;
identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar informacidn para medir el grado de
satisfaccion de los beneficiarios del programa y sus resultados, y examinar los resultados del programa respecto
a la atencidn del problema para el que fue creado. Los alcances de esta evaluacion son contar con un diagndstico
sobre la capacidad institucional, organizacional y de gestion del Pp orientada hacia resultados; ademas de proveer
informacidn que retroalimente el disefio, la gestidon y los resultados de Pp evaluado.

El documento esta distribuido en las siguientes secciones: |. Caracteristicas del Programa; |l. Disefio del programa;
Ill. Planeacién y Orientacidn a Resultados del programa; IV. Cobertura y Focalizacion del programa; V. Operacién
del programa; VI. Percepcion de la Poblacién Atendida del programa; VII. Resultados del programa; VIII. Analisis
de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones, y IX. Conclusiones.



Caracteristicas del programa

Identificacién del programa: El programa presupuestario (Pp) en evaluacién se denomina “100 - Del Talento a la
Alta Competencia”; la dependencia a cargo es el Instituto de Cultura Fisica y Deporte del Estado de Zacatecas.
2022 fue el primer afio de operacién del Pp con las caracteristicas evaluadas, ya que, en 2021, este Pp vy el
programa “Becas Deportivas INCUFIDEZ” formaban parte del programa “Deporte competitivo”. La fuente Unica
de financiamiento para la operacion del programa en 2023 fue “Recursos Federales”, por $17,312,407.68.

Problema o necesidad que pretende atender: La definicidon del problema que atiende el Pp contenida en el
Diagndstico presenta diferencias. En el apartado con el titulo “Identificacidn y descripcion del problema”, éste se
identifica como “Limitada capacidad del sistema deportivo estatal para formar, preparar y dar seguimiento a
deportistas de alta competencia”. No obstante, el arbol del problema identifica como tal a “Los bajos resultados
de los deportistas zacatecanos en los eventos del Sistema Nacional de Competencias, ubican a la entidad en la
parte baja de la tabla general de posiciones”.

Metas y objetivos estatales a los que se vincula: El Pp se vincula con el Plan Estatal de Desarrollo del Estado de
Zacatecas 2022-2027 en su Principio Rector 2. Bienestar para todos, Politica publica 2.5 Deporte para todos,
“Contribuir a través del deporte a la preservacion de la salud y prevencion de enfermedades y el consumo de
sustancias psicoactivas”; y, de manera especifica, con la estrategia 2.5.4 “Fortalecer los programas de becas y
estimulo a deportistas que logran resultados destacados en los eventos del Sistema Nacional de Competencias y
del Ciclo Olimpico”.

Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que ofrece: De acuerdo con los
Lineamientos del Pp, el objetivo del Pp consiste en “elevar la competitividad de los deportistas zacatecanos que
representan a la entidad en eventos deportivos nacionales e internacionales”. Asimismo, el Propdsito establecido
en la MIR es “Los resultados de los deportistas zacatecanos en los eventos del Sistema Nacional de Competencias,
mejoran la posicion de Zacatecas en la tabla general respectiva”. El Pp ofrece servicios de entrenamiento
deportivo, de capacitacion, de ciencias aplicadas al deporte y de asistencia para su participacion en eventos
deportivos; apoyos econdmicos para la participacion en competencias de fogueo, para capacitacién y para para
organizaciones deportivas, instituciones y municipios; asi como, apoyos en especie, consistentes en materiales y
equipo para centros deportivos del INCUFIDEZ o independientes, con el objetivo principal de mejorar los
resultados de los deportistas zacatecanos en los eventos deportivos nacionales e internacionales.

Identificacion y cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida (desagregada por sexo, grupos de
edad y poblacidn indigena): El Diagnéstico define a la poblacién potencial como la “poblacidn infantil y juvenil del
estado de Zacatecas que participa en la etapa estatal para clasificarse a los eventos nacionales deportivos de
cardcter institucional” (énfasis afiadido). En contraste, los Lineamientos del Pp definen a la poblacién potencial
como los “Deportistas que forman parte de la reserva estatal del deporte: seleccionados estatales, seleccionados
nacionales, deportistas canalizados a los centros estatales de entrenamiento deportivo. Incluye talentos deportivos
y deportistas de alta competencia, asi como entrenadores de talentos deportivos y entrenadores de deportistas de
alta competencia”. Asimismo, el Diagndstico del Pp refiere a la poblacion objetivo como “Poblacion infantil y
juvenil del estado de Zacatecas clasificada para representar al estado en los eventos deportivos nacionales con
cardcter institucional y eventos deportivos del ciclo olimpico internacional” (énfasis afiadido); mientras que los
lineamientos del Pp definen a la poblacién objetivo como los “Deportistas y entrenadores clasificados que integran
las selecciones deportivas estatales y nacionales, para representar a la entidad en los eventos deportivos
nacionales convocados institucionalmente y en eventos deportivos fundamentales del ciclo olimpico”. De acuerdo
con el Diagnéstico, la poblacidn potencial se cuantifica en 1,364, 739 hombres, y 625 mujeres; mientras que, la
poblacién objetivo es de 281, 143 hombres, y 138 mujeres; sin embargo, esta cuantificacion corresponde
Unicamente a los deportistas que participaron en las competencias Nacionales CONADE y Paranacionales
CONADE; por lo que se estima que no incluyen a la diversidad de categorias de personas indicadas como
beneficiarias de todos los servicios y apoyos que otorga el Pp y que se encuentran referidas en los Lineamientos.



Cobertura y mecanismos de focalizacion: La cobertura geografica del Pp estd limitada al estado de Zacatecas. El
Pp no cuenta con una estrategia de cobertura ni mecanismos de focalizacion; sin embargo, esta dirigido a atender
a deportistas en activo y con funciones técnico-profesionales, asi como a otros sujetos no considerados en el

problema publico identificado, como son las organizaciones deportivas, instituciones y municipios.

Presupuesto ejercido 2023: El presupuesto ejercido durante el afio en evaluacion fue de $17,312,407.68.

Principales metas de Fin, Propdsito y Componentes:

Nivel de Objetivo Nombre del Método de calculo Unidad de
objetivo indicador medida
Fin Contribuir al incremento | Tasa de variacion anual | {(NUmero de deportistas zacatecanos Tasa de 0.1
de jovenes deportistas | de la participacion de | que participan en eventos del Sistema Variacion
entre 12 y 24 afios que se | deportistas en eventos | Nacional de Competencias en el afio t
preparan para representar | del Sistema Nacional de | / Numero de deportistas zacatecanos
a la entidad en el Sistema | Competencias que participan en eventos del Sistema
Nacional de Competencias, Nacional de Competencias en el afio t-
cumpliendo programas de 1)) -1} * 100
preparacion de mediano y
corto plazo que les
permitan  alcanzar las
marcas necesarias para
lograr su clasificacién.
Propésito Los resultados de los | Tasa de variacion de | {(Posicion de Zacatecas en los eventos Tasa de 27
deportistas zacatecanos en | Zacatecas en los eventos | del Sistema Nacional de Competencias Variacion
los eventos del Sistema | del Sistema Nacional de | en el afio t/ / Posicidn de Zacatecas en
Nacional de Competencias, | Competencias los eventos del Sistema Nacional de
mejoran la posicion de Competencias en afio t-1) - 1} * 100
Zacatecas en la tabla
general respectiva.
Componente Procesos de preparacion y | Porcentaje de | (Prospectos deportivos detectados, Porcentaje 0.5
c1 seguimiento de | deportistas detectados, | atendidos en academias deportivas
deportistas, fortalecidos. atendidos en academias | estatales / Cantidad de deportistas
deportivas estatales prospecto detectados) * 100
Componente Deportistas participantes | Razon de  eficiencia | Nimero de medallas obtenidas en Razén 0.27
c2 en eventos deportivos, | promedio de la | eventos del Sistema Nacional de
apoyados. participacion en eventos | Competencias / Numero de
del Sistema Nacional de | participantes en eventos Sistema
Competencias Nacional de Competencias
Componente Apoyos para el fomento al | Porcentaje de apoyos | (Apoyos para para el fomento al Porcentaje 61.07
c deporte competitivo, | para el fomento al | deporte competitivo otorgados /
otorgados. deporte competitivo Cantidad de apoyos para para el
fomento al deporte competitivo
programados) * 100

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Pp.

Valoracidn del diseiio del programa respecto a la atencion o necesidad: El disefio del programa es, en general,
adecuado para mejorar la competitividad y resultados de los deportistas zacatecanos en los eventos deportivos
del Sistema Nacional de Competencias, ya que sus objetivos y estrategias estan alineados con las causas del
problema y cuentan con un enfoque adecuado hacia la mejora del desempeno deportivo en Zacatecas. Sin
embargo, se identifican algunas areas de oportunidad, entre las que se encuentran inconsistencias en la definicidn
y la cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo que pueden dificultar una planificacion eficiente;
deficiencias en la definicidn de los objetivos de Fin, Componentes y Actividades en la MIR. Por otro lado, el Pp no
cuentan con evaluaciones externas previas, por lo que seria deseable que contara con una en materia de disefio,
a fin de identificar areas de oportunidad especificas en este sentido, con la finalidad de corregirlas y mejorar su
desempefio y orientacion a resultados.



Tema |. Disefio del programa

Anadlisis de la Justificacion de la creacidn y del disefio del programa

1. Elproblema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta identificado en undocumento que cuenta
con lasiguiente informacion:
a) Elproblema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacion que puede ser revertida.
b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta:
e El Pp si cuenta con informacidn para responder la pregunta.

Nivel Criterios

e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y

e El problema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa si esta identificado en el Diagnéstico del
Programa (Pp) proporcionado al equipo evaluador y cumple con una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta. Sin embargo, se observan las siguientes inconsistencias:

En el apartado con el titulo “Identificacion y descripcion del problema”, éste se identifica como “Limitada
capacidad del sistema deportivo estatal para formar, preparar y dar seguimiento a deportistas de alta
competencia”. No obstante, el arbol del problema identifica como tal a “Los bajos resultados de los deportistas
zacatecanos en los eventos del Sistema Nacional de Competencias, ubican a la entidad en la parte baja de la
tabla general de posiciones”. Al respecto, del andlisis de los elementos del disefio del Pp y del resumen narrativo
de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), la identificacion del problema que mantiene coherencia de
acuerdo con las especificaciones de la Metodologia del Marco Légico (MML) (Guia para el disefio de la Matriz de
Indicadores para Resultados [Guia], p. 39), es la presentada en el arbol del problema, por lo que se estima
pertinente adoptarla, con los ajustes que se indican a continuacion, los cuales se alinean a la MML.

El problema definido en el arbol respectivo se formula como un problema doble: 1) Bajos resultados de los
deportistas, y 2) Baja posicién de la entidad en la tabla general de posiciones. Al respecto, se interpreta que el
segundo problema es un efecto del primero, por lo que se sugiere dar este tratamiento y omitir la segunda parte,
ya que el problema debe establecerse “de manera clara, objetiva y concreta” (Guia, p. 17).

Adicionalmente, los elementos minimos del problema son la poblacién o area de enfoque y la descripcion de la
situacion o problematica central, lo cuales se sugiere presentar en este orden para dar mayor claridad y
objetividad (Guia, p. 30). En este sentido, se sugiere homologar en todo el Diagndstico la identificacidon del
problema, para lo que se hace la siguiente propuesta de problema: “Los deportistas zacatecanos obtienen bajos
resultados en los eventos del Sistema Nacional de Competencias”.

Ahora bien, no se identificd que en el Diagndstico se defina un plazo para la revisién y actualizacion del problema,
por lo que, tomando en cuenta que el problema hace alusion al Sistema Nacional de Competencias, se sugiere
considerar como referencia del plazo para la revision y actualizacion del problema, el “Ciclo de Nacionales
CONADE” y el “Ciclo de Paranacionales CONADE", los cuales, de conformidad con los Lineamientos del Pp,
comprenden un afio fiscal; asi como, hacer las adecuaciones correspondientes en el Diagndstico.

En el mismo sentido, se sugiere actualizar la informacidn del Pp con la misma periodicidad que se determine, con
la finalidad de conocer la evolucion del problema.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 2, 7, 13, 23 y 25.
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2. Existe un diagndstico del problema que atiende el programa que describa de manera especifica:
a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacidn y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.
c) Ubicacidn territorial de la poblacidn que presenta el problema.
d) El plazo para su revisidn y su actualizacién.

Respuesta:

e El Pp si cuenta con diagnéstico del problema al que atiende y cumple con dos de las caracteristicas
establecidas en la pregunta, que son las sefaladas en los incisos a) y c).

Nivel Criterios

e El programa cuenta con documentos, informacién y/o evidencias que le permiten conocer
3 la situacién del problema que pretende atender, y

e El diagndstico cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

No obstante que la identificacidn del problema tiene areas de oportunidad, como sefala la respuesta a la pregunta
previa, el Diagndstico incluye un arbol de problemas que concentra las principales causas y efectos del problema,
y se considera que las causas son consistentes con la definicién del problema propuesto también en la respuesta
a la pregunta anterior. Asimismo, el Diagndstico sefiala que la poblacidn que presenta el problema se ubica en
todo el estado de Zacatecas.

Ahora bien, las principales causas, en el primer nivel, son: Escasas oportunidades para participar y competir en
eventos deportivos nacionales; Costos elevados de deteccidn, seleccidn y seguimiento de deportistas; Insuficiente
fogueo y poca experiencia para la competicion; Inadecuando sistema de becas y apoyos para deportistas de alto
nivel competitivo; Insuficiencia de centros de entrenamiento deportivo, y Escasez de entrenadores deportivos. En
el segundo nivel, el mas préximo al problema identificado estan las siguientes: Eventos deportivos institucionales
insuficientemente vinculados al fomento del deporte estatal; Los deportistas no pueden cubrir los costos que se
derivan de la participacion en competencias nacionales e internacionales, y Los procesos de preparacion de
deportistas desarrollan capacidades por debajo del potencial del deportista.

Por otra parte, los principales efectos del problema son, en el nivel inmediato al problema, los siguientes: Limitada
dindmica enddgena para produccion de nuevas generaciones de deportistas; Reducido interés para desarrollar las
capacidades fisicas necesarias para el alto desempefio deportivo, y Falta de oportunidades para entrenadores
para detectar e incorporar talentos deportivos. En el segundo nivel son: Pocos deportistas de alto nivel para
representar a Zacatecas en competencias y eventos deportivos; Baja capacidad de captacion y retencién de
deportistas en los centros de entrenamiento, y Limitada base en activo de personal técnico deportivo calificado:
entrenadores, instructores, jueces. El efecto final identificado es: Escasos jévenes deportistas que se preparan
para representar a la entidad en eventos nacionales e internacionales, cumpliendo programas sistematicos de
entrenamiento.

Sin embargo, se considera que los efectos también son causas del problema “Los deportistas zacatecanos
obtienen bajos resultados en los eventos del Sistema Nacional de Competencias”. Desde el primer nivel de efectos,
por ejemplo, “Pocos deportistas de alto nivel para representar a Zacatecas en competencias y eventos
deportivos”, hasta el ultimo, “Escasos jovenes deportistas que se preparan para representar a la entidad en
eventos nacionales e internacionales, cumpliendo programas sistematicos de entrenamiento” conducen al
resultado de que “Los deportistas zacatecanos obtienen bajos resultados en los eventos del Sistema Nacional de
Competencias”.

En su apartado “Definicidn de las poblaciones del programa Del Talento a la Alta Competencia”, el Diagndstico
indica las caracteristicas de la poblacidon que presenta el problema y que, por tanto, el Pp pretende atender:
poblacién infantil y juvenil del estado de Zacatecas, entre los 12 y 21 afios, clasificada para representar al estado
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en los eventos deportivos nacionales con caracter institucional y eventos deportivos del ciclo olimpico
internacional. Sin embargo, en su apartado “Cuantificacion”, aunque los numeros cambian, el criterio de
focalizacion, “Clasificado a la etapa nacional”, es idéntico tanto para la poblacién potencial como para la poblacién
objetivo, a pesar de que éstas se definen de manera diferente. Aunado a lo anterior, si bien en el cuadro de
cuantificacion que corresponde a la poblacién potencial presentado en el apartado “Cuantificacion”, indica que la
fuente de informacion es “SIPLAN Evaluacién trimestral 2022”, no se presenta el método de cuantificacion y el
procedimiento por el cual se obtienen los datos; ademas, el cuadro presentado para la poblacion objetivo
tampoco indica la fuente de la informacion.

Por otra parte, de la revisidn y andlisis del Diagndstico y otros documentos proporcionados no se observé que el
Pp sefiala un plazo para la revisién y actualizacién del Diagndstico.

En este sentido, respecto de los efectos del problema se sugiere considerar aquellos que deriven del problema
identificado, entre los cuales se encuentra “La entidad se ubica en una baja posicion en la tabla de los eventos del
Sistema Nacional de Competencias”.

En cuanto a la cuantificacion de las poblaciones, se sugiere ajustar los criterios de focalizacién de los cuadros
respectivos, de manera que dichos criterios correspondan con las definiciones de las poblaciones; por ejemplo, la
definicidn de la poblacién potencial no contempla que los deportistas hayan clasificado a la etapa nacional, sino
gue “participa en la etapa estatal para clasificarse a los eventos nacionales deportivos de caracter institucional”.
También se sugiere indicar el medio por el cual se recaba la informacidn, como podria ser, en su caso, por medio
de cuestionarios o solicitudes que presentan los propios deportistas para acceder a los apoyos del Pp; de igual
manera, se recomienda indicar si la informacién recabada es capturada directamente en un sistema por los
mismos deportistas o si ésta es capturada por el personal de la unidad responsable del Pp en un sistema o un
registro administrativo en particular.

Finalmente, se recomienda establecer un plazo para la revision y actualizacion del Diagnédstico del problema que
atiende el Pp, el cual podria estar asociado a los ciclos de competencias o al periodo en el que los responsables
del Pp saben, por experiencia, que el problema, sus causas y efectos, o las poblaciones consideradas experimentan
cambios significativos que hagan pertinente dicha revisidn y actualizacion del Diagnéstico.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1, 3, 7 y 23.
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3.

¢éExiste justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion que el programa
lleva a cabo?

Respuesta:

El Pp si cuenta con informacidn para responder la pregunta.

Nivel Criterios

3 e Lajustificacidn tedrica o empirica documentada es consistente con el diagndstico del problema, y

e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencidn que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y

e Existe(n) evidencia(s) (estatal o nacional) de los efectos positivos atribuibles a los beneficios o los
apoyos otorgados a la poblacidn obijetivo.

El problema cuenta con justificacién tedrica y empirica documentada en el Diagndstico, donde se explica que
la perspectiva socio-pedagdgica, asume una definicidn del talento deportivo sustentada en una vision holistica
de la persona, es asi que algunos autores distinguen dos posiciones que han dividido las investigaciones en las
Ultimas décadas para explicar la excelencia deportiva; primero la que insiste en conceder el papel fundamental
a la herencia genética, y la segunda la que argumenta que es producto, fundamentalmente, de la influencia
del entorno del deportista y del mismo individuo. Ahora bien, los métodos tradicionales de desarrollo de
talentos deportivos, observan las limitaciones de la nocion de capacidad innata para explicar el rendimiento a
nivel élite, y su imposibilidad para dar cuenta de la naturaleza dindmica del desarrollo del talento, citando a
diversos estudiosos del tema que hacen énfasis especial en el desarrollo que en la deteccién e identificacidn
de talento, y se pronuncia a favor de aquellos que reconocen Unicamente un papel secundario a la genética en
el desarrollo del talento deportivo, e insisten en el papel preponderante que juega el medio ambiente como
parte de un proceso complejo, dindmico y de interaccion multidimensional de factores intrapersonales.

Asimismo, es necesario destacar los resultados de la encuesta a Deportistas y Entrenadores de Alto
Rendimiento Participantes en Olimpiada Nacional y Nacional Juvenil, 2017, dada a conocer por INDE
Tamaulipas, refleja hasta qué punto resultan determinantes los poyos econdmicos y la disposicién de centros
de entrenamiento como nucleo del trabajo institucional orientada a los resultados deportivos; de ahi que se
deduce que la justificacidn tedrica y empirica documentada es consistente con el diagnéstico del problema, ya
gue los estados que ocupan las primeras posiciones en las recientes competiciones, tienen en comun una
considerable cantidad de centros deportivos publicos y privados, asi como que cuentan con programas para
promover el deporte. En este sentido, para resolver la falta de estrategias para la deteccion y seguimiento de
talentos deportivos, asi como la escasez de entrenadores y centros de entrenamiento, las causas del
estancamiento del deporte estatal y cumplir con el propdsito de elevar el desempefio y competitividad de los
deportistas zacatecanos, es necesario incrementar el nimero de centros de entrenamiento y fortalecer los que
ya existen, asi como incrementar la base de entrenadores y espacios debidamente equipados.

Por lo que hace a la evidencia de los efectos positivos atribuibles a los beneficios otorgados a la poblacion
objetivo, se tiene que los programas y estrategias que se han implementado en el estado de Jalisco, han
resultado exitosas en el contexto nacional, pues tal como sefala la propuesta del Eje Deporte el desarrollo
deportivo de la entidad “[...] se basd en un programa de apoyo técnico, metodoldgico, de especializacion de
entrenadores, ciencias aplicadas e intervencion de equipos multidisciplinarios para potencializar el proceso de
alto rendimiento [...]”. Ahora bien, las entidades que ocupan los primeros lugares en los eventos deportivos
nacionales disponen de instalaciones deportivas suficientes y debidamente equipadas, cuerpos de
entrenadores capacitados y, sobre todo, destacan el papel central que juegan los centros deportivos, y centros
de alto rendimiento, es decir, los espacios en donde se lleva a cabo la preparacidén y seguimiento de los
deportistas en el desarrollo del deporte competitivo.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 2, 48 y 49.
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Anadlisis de la contribucion del programa a las metas y estrategias estatales

4. El Proposito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o
estatal considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa sectorial, especial o
institucional, por ejemplo: poblacién objetivo.

b) Ellogro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los objetivos del
programa sectorial, especial o institucional.

Respuesta:

e El programa no cuenta con un documento en el que se establezca con qué objetivo(s) del programa sectorial,
especial o institucional se relaciona el Propdsito.

En su seccidn “Vinculacién con otros programas”, el Diagndstico del Pp proporcionado presenta la alineacion de
los objetivos del mencionado Pp con el objetivo prioritario 5 del Programa Sectorial de Educacién 2020-2024 y
con los objetivos 4, 5 y 6 del del Programa Del Talento a la Alta Competencia con el Programa Institucional 2021-
2024 de la CONADE. Sin embargo, el Diagndstico no muestra la vinculacién del Propdsito del Pp con los citados
programas. En este sentido, se sugiere ajustar el Diagndstico en este aspecto, para lo cual puede tomarse como
referencia el ejercicio que se presenta a continuacion.

El ejercicio tiene en consideracion que el Diagndstico contiene tres redacciones diferentes de Propésito del Pp:

1. En el arbol objetivos: “Mejoran los resultados de los deportistas zacatecanos en los eventos del Sistema
Nacional de Competencias, ubicando a la entidad en las posiciones intermedias de la tabla general de
medallas”.

2. Enla pagina 14: “Los resultados de los deportistas zacatecanos en los eventos deportivos institucionales,
nacionales mejoran la posicion de Zacatecas en la clasificacion general”.

3. EnlaMatriz de Indicadores para Resultados: “Los resultados de los deportistas zacatecanos en los eventos
deportivos nacionales institucionales, mejoran la posicién de Zacatecas en la tabla general respectiva”.

Por su parte, la MIR proporcionada indica que el objetivo del Propdsito es “Los resultados de los deportistas
zacatecanos en los eventos del Sistema Nacional de Competencias, mejoran la posicion de Zacatecas en la tabla
general respectiva”. Mientras que, los Lineamientos del Programa “Del Talento a la Alta Competencia” indica que
el Propdsito del Pp es “Mejorar los resultados de los deportistas zacatecanos en los eventos deportivos nacionales
institucionales, para elevar la posicion de Zacatecas en las tablas de medallero general”.

En este sentido, se propone homologar la redaccidon del objetivo del nivel Propdsito de acuerdo con las
especificaciones de la Metodologia del Marco Légico (MML) (Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para
Resultados, p. 41): “Los deportistas zacatecanos mejoran sus resultados en los eventos del Sistema Nacional de
Competencias”.

El siguiente ejercicio de vinculacion del Propdsito con los objetivos principales del programa sectorial, especial o
institucional, identifica los conceptos comunes entre éstos y considera que el logro del Propdsito aporta al
cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Programa Metas del programa sectorial,
sectorial, Objetivos Conceptos especial oinstitucional a cuyo
especialo comunes cumplimiento aporta el logro
institucional del Propésito del Pp
Programa Objetivo prioritario 5. Garantizar el derecho a la cultura | Poblaciéon objetivo: | No se observan metas que se
Sectorial de | fisicay a la practica del deporte de la poblacidn en México | Deportistas en | relacionen con el Propésito del
Educacion con énfasis en la integracién de las comunidades escolares, | activo
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2020-2024 la inclusiéon social y la promociéon de estilos de vida Pp.
saludables.
Estrategia prioritaria 5.4 Impulsar proyectos deportivos de
alto rendimiento en las disciplinas olimpicas y no olimpicas,
que propicien la consolidacién y continuidad del talento
deportivo.
Acciones puntuales:
5.4.1 Coordinar programas para la deteccién y formacion
de talentos deportivos desde educacién basica.
5.4.3 Incentivar la creacién y utilizacién de infraestructura
deportiva publica, que cumpla con los criterios de
seguridad, funcionalidad, equidad y sustentabilidad, para
apoyar la consolidacion del deporte en disciplinas
olimpicas, paralimpicas y no olimpicas.
5.4.7 Impulsar el deporte de alto rendimiento por medio de
apoyos directos a los deportistas talentosos.
Programa Objetivo prioritario 2. Incrementar la calidad y cantidad de | Poblacidn objetivo: | Meta para el bienestar 2.1:
Institucional los servicios de formacién, acreditaciéon, capacitacion, | Deportistas en | Nimero de certificaciones
2021-2024 de | certificacidn, investigacion y difusion para contribuir al | activo y | otorgadas a profesionales en
la CONADE aumento, actualizacién y mejoramiento de los | entrenadores materia de cultura fisica
profesionales especialistas en cultura fisica y el deporte.
y deporte.
L. . .. Componentes:
Objetivo prioritario 4. Promover la practica del deporte de . .
h o . L 1. Servicios Meta para el bienestar 4.1:
manera sistematica e incluyente desde la iniciacidn hasta la )
) . e - 2. Apoyos | Numero de personas que
competencia deportiva de la poblacién, principalmente en - . .
L . L economicos participan en la prdactica del
niflas, nifios, adolescentes y jovenes, como una . L
. - ) 3. Apoyos en | deporte de manera sistematica
herramienta para contribuir al desarrollo deportivo del . - L
pais especie e incluyente desde la iniciacién
' hasta la competencia deportiva.
Objetivo prioritario 5. Incorporar a nifias, nifios, A
L L . Meta para el bienestar 5.1:
adolescentes y jovenes en la formacion hacia el deporte de ) ;
. . . e s Numero de deportistas en
alto rendimiento, a través de procesos de identificacion, o, .
. o . S formacion hacia el deporte de
desarrollo y seguimiento técnico a partir de la participacion o
. . . alto rendimiento.
en eventos multideportivos nacionales.
I I . Meta para el bienestar 6.1:
Objetivo prioritario 6. Mejorar los resultados en las ) P ~
L . L Numero de deportistas de alto
participaciones de las y los deportistas de alto rendimiento o
. L . rendimiento apoyados para
en eventos del ciclo olimpico, paralimpico y campeonatos .
. . . participar en eventos
mundiales del deporte convencional y adaptado, a través ! .
) . - internacionales.
de procesos de preparacidn, servicios médicos y
asistenciales, asi como apoyos econémicos.
Programa Objetivo 32. Mejorar la posiciéon de Zacatecas en latablade | Los conceptos | No se observan  metas
Sectorial de | posiciones en los eventos del Sistema Nacional de | comunes se | relacionadas con los objetivos
Desarrollo Competencias. observan al nivel de | del programa sectorial, especial
Social . o estrategia oinstitucional.
Estrategia prioritaria 32.1 Fortalecer los procesos de L
prioritaria

preparacion y seguimiento de deportistas para elevar su
nivel competitivo.

Estrategia prioritaria [32.3] Impulsar la participacion de las
y los deportistas zacatecanos en eventos deportivos,
otorgando apoyos oportunos.

Estrategia prioritaria 32.4 Impulsar la capacitacion vy
profesionalizacion de entrenadores/as y técnicos/as
deportivos del estado y los municipios.

Objetivo 33. Impulsar el disefio, ejecucién y evaluacion de
planes para la formacion, desarrollo y preparacién de
deportistas.

Poblacion objetivo:

Deportistas en
activo y
entrenadores
Componentes:

1. Servicios

2. Apoyos

econdmicos
3. Apoyos en
especie
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Estrategia prioritaria 33.1 Otorgar becas para deportistas
con base en resultados, para impulsar su desarrollo
deportivo.

Estrategia prioritaria 33.2 Entregar estimulos y premios
para deportistas sobresalientes.

Programa de
Desarrollo

Institucional
del Instituto
de Cultura
Fisica y
Deporte del
Estado de
Zacatecas

2022-2027

Objetivo prioritario B: Promover procesos formativos
sistematicos desde la iniciacién deportiva hasta la alta
competencia.

Objetivo prioritario C: Otorgar becas a los deportistas en
activo y personal técnico profesional, para impulsar el
disefio, ejecucion y evaluacidn de planes para la formacion,
desarrollo y preparacién de deportistas.

Poblacion objetivo:
Deportistas en
activo y
entrenadores
clasificados

Componentes:

1. Servicios

2. Apoyos
econdémicos

3. Apoyos en
especie

Meta B: En 2027, posicionar a
Zacatecas en el lugar nimero 27
considerando  conjuntamente
las tablas de posiciones de los
eventos del Sistema Nacional de
Competencias en que la entidad
participa.

los eventos del
Sistema Nacional de
Competencias, la  entidad
Zacatecas alcanzard en cada
ciclo deportivo anual del
sexenio, un promedio minimo
de 29 % de eficiencia de Ia
participacion.

Meta C: En

Fuente: Elaboracion propia con informacién de los programas sectoriales, especiales, institucionales y estatales referidos en la tabla.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 5, 6, 13 y 21.
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5. ¢éCon cuales metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Estatal de Desarrollo vigente
esta vinculado el objetivo sectorial, especial, institucional o estatal relacionado con el programa?

No procede valoracion cuantitativa.

Respuesta:

Para responder esta pregunta se presenta un cuadro en el que se identifican las metas, objetivos y estrategias
transversales del Plan Estatal de Desarrollo vigente y su vinculaciéon con los objetivos sectoriales, especiales,

institucionales o estatales relacionados con el Pp.

Programa sectorial, especial,

Objetivos del Plan

Estrategias del Plan

Metas del Plan

Justificacion de la

2024 de la CONADE

Objetivo prioritario 6. Mejorar
los resultados en las
participaciones de las y los
deportistas de alto rendimiento
en eventos del ciclo olimpico,

paralimpico y campeonatos
mundiales del deporte
convencional y adaptado, a
través de  procesos de

preparacion, servicios médicos
y asistenciales, asi como apoyos
econdmicos.

Bienestar para todos
Politica publica 2.5
Deporte para todos
Contribuir a través
del deporte a Ia
preservacion de la
salud y prevencion de
enfermedades y el
consumo de
sustancias

psicoactivas

programas de becas y
estimulo a deportistas
que logran resultados
destacados en los
eventos del Sistema
Nacional de
Competencias y del
Ciclo Olimpico.

Do Estatal de X .,
institucional o estatal Estatal de Desarrollo Estatal de Desarrollo vinculacion
Desarrollo
Programa Institucional 2021- | Principio Rector 2. | 2.5.4 Fortalecer los | Posicidn de | Ambos se proponen

Zacatecas en el
Sistema Nacional
de Competencia.

mejorar los resultados de la
poblacién  objetivo  en
eventos del ciclo olimpico;
asimismo, tienen en comun
a la poblacién objetivo
(deportistas de alto
rendimiento), y los medios
para el logro del objetivo
(becas y estimulos, por un
lado, y apoyos econdmicos,
por otro lado).

Programa de Desarrollo
Institucional del Instituto de
Cultura Fisica y Deporte del
Estado de Zacatecas 2022-2027
Objetivo prioritario B:

Promover procesos formativos
sistematicos desde la iniciacién

Principio Rector 2.
Bienestar para todos
Politica publica 2.5
Deporte para todos
Contribuir a través
del deporte a Ia
preservacion de la

2.5.2 Fortalecer la
practica deportiva
mediante el uso de
infraestructura en
todo el Estado.

Porcentaje de
utilizacion de la
capacidad de
atencion a
deportistas y
usuarios en las
instalaciones

Ambos estan dirigidos a
promover la prdctica
deportiva.

Institucional del Instituto de
Cultura Fisica y Deporte del
Estado de Zacatecas 2022-2027
Objetivo prioritario C:

Otorgar becas a los deportistas
en activo y personal técnico
profesional, para impulsar el
disefio, ejecucion y evaluacion
de planes para la formacion,
desarrollo y preparacion de
deportistas.

Bienestar para todos
Politica publica 2.5
Deporte para todos
Contribuir a través
del deporte a Ia
preservacion de la
salud y prevencion de
enfermedades y el
consumo de
sustancias

psicoactivas

programas de becas y
estimulo a deportistas
que logran resultados
destacados en los
eventos del Sistema
Nacional de
Competencias y del
Ciclo Olimpico.

deportiva hasta la  alta | saludy prevencion de deportivas del
competencia. enfermedades y el estado.
consumo de
sustancias
psicoactivas.
Programa de Desarrollo | Principio Rector 2. | 2.5.4 Fortalecer los | Posicidn de | Lavinculacion se observa en

Zacatecas en el
Sistema Nacional
de Competencia.

la poblacion objetivo a la

que estan dirigidos
(deportistas); asi como, en
los medios programados
(becas).

Fuente: Elaboracion propia con informacién de los programas sectoriales, especiales, institucionales y estatales referidos en la tabla.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 4, 6, 13 y 21.
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6. ¢éCOmo esta vinculado el Propdsito del Programa con la Agenda para Desarrollo Sostenible 2030?
No procede valoracion cuantitativa.

Respuesta:

El Propdsito del Pp si se vincula con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030. Propdsito del
Pp, propicia la generacidn de condiciones que aportan de manera indirecta al cumplimiento de las metas 3.4y 3.5
del Objetivo 3 de la Agenda 2030, el cual consiste en “Garantizar una vida sana y promover el bienestar de todos
a todas las edades”. En seguida se presentan las metas referidas:

e Meta 3.4 De aqui a 2030, reducir en un tercio la mortalidad prematura por enfermedades no transmisibles
mediante su prevencidn y tratamiento, y promover la salud mental y el bienestar, y

e Meta 3.5 Fortalecer la prevencion y el tratamiento del abuso de sustancias adictivas, incluido el uso
indebido de estupefacientes y el consumo nocivo de alcohol.

La respuesta de esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas: 4, 5, 13 y 21.
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Anadlisis de la poblacion potencial y objetivo y mecanismos de elegibilidad

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el diagnéstico del
problema y cuentan con la siguiente informacidn y caracteristicas:
a) Unidad de medida.
b) Estan cuantificadas.
c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacién.

Respuesta:

e El Pp si cuenta con informacidn para responder la pregunta.

Nivel Criterios

e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas establecidas.

Las poblaciones potencial y objetivo se encuentran definidas en los Lineamientos del Programa del Talento a la
Alta Competencia, asi como en el Diagndstico; sin embargo, sélo cumplen con una de las caracteristicas de
definicidn de un plazo para su revisidn y actualizacion. Lo anterior es asi por lo siguiente:

El Diagnéstico del Pp define a la poblacién potencial como la “poblacion infantil y juvenil del estado de
Zacatecas que participa en la etapa estatal para clasificarse a los eventos nacionales deportivos de cardcter
institucional” (énfasis afiadido). En contraste, los Lineamientos del Pp definen a la poblacién potencial como
los “Deportistas que forman parte de la reserva estatal del deporte: seleccionados estatales, seleccionados
nacionales, deportistas canalizados a los centros estatales de entrenamiento deportivo. Incluye talentos
deportivos y deportistas de alta competencia, asi como entrenadores de talentos deportivos y entrenadores
de deportistas de alta competencia” (énfasis afiadido). Asimismo, el Diagndstico del Pp refiere a la poblacion
objetivo como “Poblacion infantil y juvenil del estado de Zacatecas clasificada para representar al estado en
los eventos deportivos nacionales con cardcter institucional y eventos deportivos del ciclo olimpico
internacional” (énfasis afiadido); mientras que los lineamientos del Pp definen a la poblacién objetivo como
los “Deportistas y entrenadores clasificados que integran las selecciones deportivas estatales y nacionales,
para representar a la entidad en los eventos deportivos nacionales convocados institucionalmente y en
eventos deportivos fundamentales del ciclo olimpico” (énfasis afiadido). En este sentido, se advierte que la
unidad de medida de las poblaciones definidas en los documentos del Pp citados no es coincidente.

En el apartado “Cuantificacion” del Diagndstico, aunque los nimeros cambian, el criterio de focalizacién,
“Clasificado a la etapa nacional”, es idéntico tanto para la poblacidon potencial como para la poblacion
objetivo, a pesar de que éstas se definen de manera diferente en el mismo documento. Por este motivo, se
observa que la cuantificacion presentada es inconsistente.

Aunado a lo anterior, si bien en el cuadro de cuantificacién que corresponde a la poblaciéon potencial
presentado en el apartado “Cuantificacion” del Diagndstico, indica que la fuente de informacidon es “SIPLAN
Evaluacién trimestral 2022”, no se presenta el método de cuantificacion y el procedimiento por el cual se
obtienen los datos; ademas, el cuadro presentado para la poblacidn objetivo tampoco indica la fuente de la
informacidn. Ahora bien, los cuadros referidos sefialan que las cuantificaciones estan asociada a dos eventos
especificos: “Nacionales CONADE 2022” y “Paranacionales CONADE 2022”, por lo que se puede deducir que
el método para su calculo deriva del nimero de deportistas participantes en estos eventos, con lo cual se
estaria afirmando que todos esos deportistas participantes habrian recibido los apoyos que otorga el Pp. Sin
embargo, los archivos proporcionados corresponden a esos eventos del afio 2023 y, de su revisién, se
concluyd que estos archivos no cuentan con informacion relativa a los apoyos recibidos por los deportistas
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enlistados.

e El mismo apartado “Cuantificacion” del Diagndstico sefiala que, “Por estar estrechamente vinculada al ciclo
deportivo nacional, de un afio, las poblaciones potencial y objetivo se actualizan anualmente” (sic). En este
sentido, en el Diagndstico si se define un plazo para su revisién y actualizacién. No obstante, en los cuadros
de cuantificacidn de poblaciones potencial y objetivo se aprecia que dicha cuantificacién esta asociada a dos
eventos en particular “Nacionales CONADE 2022” y “Paranacionales CONADE 2022”. Al respecto, los archivos
proporcionados corresponden a esos mismos eventos del afio 2023 y, de su revisidn, se concluyé que el
numero de deportistas enlistados es diferente del incluido en los cuadros de cuantificacidon del Diagndstico,
de donde se puede deducir que el plazo para revisar y actualizar las poblaciones del Pp no ha sido cumplido.

Por lo anterior, se sugiere homologar las definiciones de las poblaciones potencial y objetivo en todos los
documentos del Pp, de manera consistente con la definiciéon del problema. En este sentido, se estima que los
entrenadores podrian dejar de considerarse entre estas poblaciones ya que, aunque los entrenadores reciban
apoyos del Pp estos son apoyos que, indirectamente, contribuyen al logro del objetivo del Pp, el cual consiste en
mejorar los resultados de los deportistas zacatecanos en los eventos del Sistema Nacional de Competencias; o
bien, considerar la conveniencia de separar el Pp en dos programas de acuerdo con la poblacidn que atenderan:
1) Deportistas en activo, y 2) Entrenadores.

En cuanto a la cuantificacidn de las poblaciones, como se sefald en la respuesta a la pregunta 2, se sugiere ajustar
los criterios de focalizacion de los cuadros respectivos, de manera que correspondan con las definiciones de las
poblaciones; por ejemplo, la definicion de la poblacion potencial no contempla que los deportistas hayan
clasificado a la etapa nacional, sino que “participa en la etapa estatal para clasificarse a los eventos nacionales
deportivos de caracter institucional”. También se sugiere indicar el medio por el cual se recaba la informacion,
como podria ser, en su caso, por medio de cuestionarios o solicitudes que presentan los propios deportistas para
acceder a los apoyos del Pp; de igual manera, se recomienda indicar si la informacion recabada es capturada
directamente en un sistema por los mismos deportistas o si ésta es capturada por el personal de la unidad
responsable del Pp en un sistema o un registro administrativo especifico. Finalmente, se estima necesario dar
cumplimiento a los plazos establecidos para la revisién y actualizacion de las poblaciones del Pp, ajustando y
actualizando dicha informacion en documentos que integren la estrategia de cobertura del Pp, asi como en el
propio Diagndstico.

La respuesta de esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 1, 2, 8, 9, 13, 21, 23, 24, 25y 43.
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8. Existe informacidn que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa (padrén de beneficiarios)
que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por beneficiario que no cambie en el tiempo.
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacién.

Respuesta:
e El Pp si cuenta con informacidn de los beneficiarios del programa.

Nivel Criterios

) e Lainformacion de los beneficiarios cumple con dos de las caracteristicas establecidas.

Como padrdon de beneficiarios, la unidad responsable del Pp proporciond un archivo en formato Excel,
denominado “Padrén de beneficiarios (Del talento a la alta competencia)”, el cual, de acuerdo con lo informado,
se descarga desde el Sistema de Padrén de Beneficiarios (SiPaB), el cual requiere de un usuario y contrasefia para
su consulta. El archivo proporcionado contiene un total de 45 registros visibles, no incluye las caracteristicas de los
beneficiarios establecidas en su documento normativo. Por otra parte, el Padrdn incluye una variable denominada
“TIPO DE APOYO”; no obstante, en esta columna sélo se indican las modalidades “PRESTACION DE SERVICIO” y
“TRANSFERENCIA”.

Por las caracteristicas del archivo, se observa que la informacion esta sistematizada e incluye una clave Unica de
identificacion por beneficiario, lo cual se aprecia debido a que un mismo beneficiario puede aparecer mas de una vez
en el padron, en funcidn del nimero de apoyos otorgados y, en todos los casos, se observa que el usuario tiene una
Unica clave de identificacidn asociada. Sin embargo, no es posible identificar si dicha clave Unica de identificacién no
cambia en el tiempo, debido a que el archivo proporcionado corresponde al padrén de beneficiarios que recibieron los
apoyos del Pp durante el ejercicio fiscal 2023, por lo que no es factible identificar si el beneficiario mantiene la misma
clave en diferentes ejercicios fiscales.

En este sentido, los Lineamientos del Pp refieren que el padrén de beneficiarios es un elemento indispensable para la
transparencia, rendicion de cuentas, monitoreo y evaluacién del proyecto, el cual serd integrado por el area encargada
de la Integraciéon del padrén, misma que notificara de manera oficial el registro de los beneficiarios en el Sistema
Integral del Padrén de Beneficiarios del Gobierno del estado de Zacatecas a la Coordinacion Estatal de Planeacion,
dirigiendo copia al Titular del Ejecutivo del Estado. Adicionalmente, sefiala que el padron de beneficiarios sera
actualizado dentro de los 30 dias naturales posteriores de la entrega de bienes o servicios directos a la poblacién.

Por lo anterior, se estima que el Pp si cuenta con un Padrén de beneficiarios; no obstante, se observan las areas de
oportunidad antes referidas. Adicionalmente, de la informacidon proporcionada, no es posible determinar si la
informacién entregada cuenta con mecanismos documentados para su depuracién y actualizacion.

Por lo anterior, se sugiere incluir en el Padrén de beneficiarios informacién de las caracteristicas de los beneficiarios y
especificar los tipos de servicios o de apoyos proporcionados, en ambos casos, tal como estan establecidos en su
documento normativo; asi como, mecanismos documentados para su depuracidon y actualizacién que, incorporen
disposiciones para garantizar que el Padrén incluya una clave Unica de identificacion por beneficiario que no cambie en
el tiempo.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 7, 9, 13, 21, 22, 23, 24 y 25.
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9. Siel programa recolecta informacion socioecondmica de sus beneficiarios, explique el procedimiento para
llevarlo a cabo, las variables que mide y la periodicidad de las mediciones.

No procede valoracion cuantitativa.

Respuesta:

De acuerdo con los Lineamientos del Pp, se recolecta informacion socioecondmica de sus beneficiarios en el caso
de sélo tres de los tipos de apoyos que otorga: i) “Para la dotacién de materiales y equipo a centros de
entrenamiento que no pertenecen al INCUFIDEZ”; ii) “Los apoyos econdmicos para cubrir costos de participacion
en competencias nacionales e internacionales”, y iii) “Los apoyos para asistir a actividades de capacitacion”.

El procedimiento para recabar esta informacion es presentando la solicitud de apoyo respectiva, la cual debe
acompanarse de los formatos incluidos como Anexo | y Il de los citados Lineamientos. Estos anexos, entre otra
informacidn, recaban las siguientes variables socioecondmicas tanto de deportistas en activo, como de
entrenadores que solicitan los apoyos: Grupo vulnerable; Nivel de estudios terminados; Jefe de familia;
Integrantes de la familia; Dependientes econdmicos del deportista; Tipo de tenencia de la vivienda; Niumero de
personas que habitan la vivienda; Servicios con que cuenta la vivienda; Ingreso mensual, y Seguridad social.

Toda vez que esta informacidn se recolecta cuando se solicitan los apoyos, no se especifica la periodicidad de
recoleccidn ni si con esta informacién se realizan mediciones. Por otra parte, toda vez que el INCUFIDEZ es la unidad
responsable de otros programas presupuestarios, como el Pp Becas Deportivas INCUFIDEZ, se considera que si se
recolectan caracteristicas socioecondmicas de las personas que no son beneficiarias; si bien, dicha informacidn no es
recabada con fines de comparacion con la poblacion beneficiaria, se estima que, al contar con estos datos, el Pp esta
en posibilidad de aprovechar la informacion sefialada para tales fines.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 7, 8, 21y 22.
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Evaluacion y analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

10. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo de la MIR (Fin,
Propésito, Componentes y Actividades)?

Respuesta:
Nivel Criterios
3 e Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propdsito de la MIR se identifican en las
ROP o documento normativo del programa.

En los Lineamientos del Pp se identifican algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propdsito de la
MIR, como presenta la siguiente tabla:

Estatales (ADE) (Centros deportivos que se organizan por niveles de
preparacion deportiva).

C1 A2 Seguimiento de deportistas a través de las ciencias aplicadas.
C1 A3 Capacitacién de entrenadores, técnicos y profesionales del
deporte y la actividad fisica.

C2 Al Registro de deportistas para su participacion en eventos
nacionales.

C2 A2 Promocion de la participacion de deportistas zacatecanos en
las diversas etapas de los eventos del Sistema Nacional de
Competencias 2023.

C2 A3 Organizacion y realizacién de eventos deportivos nacionales
con sede en Zacatecas.

C3 A1 Otorgamiento de apoyos para la participacién en competencias
de preparacion y fogueo de deportistas.

C3 A2 Otorgamiento de apoyos econdmicos para asistir a actividades
de capacitacion.

C3 A3 Otorgamiento de apoyos econdmicos para impulsar las
actividades de fomento deportivo que llevan a cabo organizaciones,
instituciones y municipios.

Nivel Resumen narrativo de la MIR Lineamientos del Pp

Fin Contribuir al incremento de jovenes deportistas entre 12 y 24 afios | No se identifica.
que se preparan para representar a la entidad en el Sistema Nacional
de Competencias, cumpliendo programas de preparacion de mediano
y corto plazo que les permitan alcanzar las marcas necesarias para
lograr su clasificacion.

Propdsito Los resultados de los deportistas zacatecanos en los eventos del | Mejorar los resultados de los deportistas
Sistema Nacional de Competencias, mejoran la posicion de Zacatecas | zacatecanos en los eventos deportivos
en la tabla general respectiva. nacionales institucionales, para elevar la

posiciéon de Zacatecas en las tablas de
medallero general.

Componentes | C1 Procesos de preparacion y seguimiento de deportistas, | Fortalecer los procesos de preparacién vy
fortalecidos. seguimiento de deportistas.

C2 Deportistas participantes en eventos deportivos, apoyados Apoyar a los deportistas participantes en
eventos deportivos.

C3 Apoyos para el fomento al deporte competitivo, otorgados. Otorgar apoyos para el fomento al deporte
competitivo.

Actividades C1 Al Implementacién y operacion de Academias Deportivas | No se identifican actividades asociadas a los

componentes, sino como servicios 0 apoyos
que proporciona el Pp, asi como en el
apartado de requisitos de los solicitantes y
beneficiarios.

C1 A1 No se identifica.

C1 A2 Servicios de ciencias aplicadas.

C1 A3 Servicios de capacitacion.

C2 A1l Servicios para la participacion en
eventos nacionales.

C2 A2 Servicios a deportistas para su
participacion en  eventos  deportivos
selectivos.

C2 A3 No se identifica.

C3 A1 Apoyos econdmicos para participar en
competencias de fogueo.

C3 A2 apoyos para asistir a actividades de
capacitacion.

C3 A3 No se identifica.

No obstante, es importante sefalar que, como en el caso del Problema, el Propésito parece ser doble, mejorar los
resultados de los deportistas en los eventos del Sistema Nacional de Competencias y mejorar la posicidn del
estado en las tablas de medallero general, por lo que se sugiere acotar el propdsito a un Unico objetivo, para lo
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gue se propone homologar el Propdsito en todos los documentos del Pp, en correspondencia con la propuesta
presentada para el problema, como sigue, de acuerdo con la MML (Guia, pp. 41 y 42): “Los deportistas
zacatecanos mejoran sus resultados en los eventos del Sistema Nacional de Competencias”.

Asimismo, se observa que, de acuerdo con la MML, los objetivos del Fin, los componentes y las actividades
requieren ajustarse, toda vez que el Fin es “la contribucion del programa, en el mediano o largo plazo, al logro de
un objetivo del desarrollo nacional [o estatal en este caso] (a la consecucion de objetivos del PND y/o sus
programas)” (Guia, p. 39); los componentes son “los bienes y/o servicios que produce o entrega el programa para
cumplir con su propdsito; deben establecerse como productos terminados o servicios proporcionados” (Guia, p.
39); mientras que, las actividades son “las principales acciones emprendidas mediante las cuales se movilizan los
insumos para generar los bienes y/o servicios que produce o entrega el programa” (Guia, p. 39).

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 13, 14, 26 y 38.
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De la I6gica horizontal de la Matriz de Indicadores para resultados

11. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente informacion:

a) Nombre.

b) Definicion.

c) Meétodo de célculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicidn.

f) Linea base.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

Respuesta:
Nivel Criterios
4 o Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas|
establecidas.

Fin: Cuenta con todas las caracteristicas requeridas. No obstante, se observa que el indicador no es relevante, en
tanto que no se observa cdmo el Propdsito contribuye a su consecucidn, sino que, mas bien, se advierte que el
incremento de jévenes deportistas que se preparan para representar a la entidad en el Sistema Nacional de
Competencias contribuiria al logro del Propdsito, ya que al incrementar el nimero de deportistas en preparacion
incrementaria las posibilidades de obtener mejores resultados en dichas competencias.

Propdsito: Cuenta con todas las caracteristicas requeridas. No obstante, se observa que la linea base es igual a la
meta, por lo que la meta no es consistente con el Propdsito, ya que no representa una mejoria en los resultados
de los deportistas zacatecanos en los eventos del Sistema Nacional de Competencias. En el mismo sentido, el
sentido “constante”, no representa un avance en el logro del objetivo del nivel Propdsito. Adicionalmente, de
acuerdo con la MML, la meta debe “Estar orientada a mejorar en forma significativa los resultados e impactos del
desempeinio institucional, es decir debe ser retadora” (p. 54).

Componentes y Actividades: Como se indicé en la respuesta a la pregunta anterior, se considera que los objetivos
de los componentes y las actividades requieren ajustarse, toda vez que los primeros no hacen referencia a
productos terminados y entregados o a servicios proporcionados, y los segundos no hacen referencia a acciones
realizadas para generar los bienes y/o servicios que produce o entrega el Pp. En este sentido, se sugiere ajustar
los objetivos y analizar los indicadores, a fin de identificar si existe necesidad de replantearlos.
Independientemente de estas observaciones, en seguida se realizan comentarios especificos sobre los indicadores
como actualmente se encuentran disefiados:

Componente C1: Procesos de Preparacion y seguimiento de deportistas, fortalecidos. El indicador no esta
directamente relacionado con la definicién del objetivo, en virtud de que el componente se refiere a procesos de
preparacion y seguimiento de deportistas, y la definicidn sefiala a los deportistas prospecto detectados por medio
de un programa denominado “Scouting” que no tiene relacidon aparente con el Pp, y los deportistas prospecto
atendidos en las academias deportivas estatales.

Actividades C1-A1, C2-Al, C2-A2 y C3-A3: La meta y la linea base son las mismas, por lo que resulta relevante
sefialar que la linea base es el valor del indicador que se establece como punto de partida para evaluar y dar
seguimiento al indicador; mientras que la meta debe estar orientada a mejorar en forma significativa los
resultados e impactos del desempefio institucional. Siguiendo esta linea, el sentido del indicador se define como
constante, sin embargo, Unicamente se puede sefalar en sentido ascendente o descendente.

Actividad C1-A2: Refiere a la poblacién objetivo como “personas atendidas con recursos de las ciencias aplicadas
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al deporte”, la cual no es consistente con la poblacion objetivo del Pp.

Actividad C2-A3: El indicador no depende del Pp, sino de la organizacién de los eventos nacionales, por lo que
depende de que se seleccione al estado para ser sede.

Adicionalmente, la MIR presentada en el Diagndstico difiere con la MIR del Pp proporcionada y con las fichas de
los indicadores en las actividades que corresponden al componente C3.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 12 y 41.
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12. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los que cuenta el

programa.
Respuesta:
Nivel Criterios
2 o Del 50% al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.

Si bien, todos los indicadores presentan una meta que cuenta con unidad de medida, seis de los catorce
indicadores (Propésito, C1, C1-A1, C2-A1, C2-A2 y C2-A3) no cuentan con la caracteristica de estar orientadas a
impulsar el desempefio, ya que no estan enfocadas hacia la mejora. En este sentido, es importante sefalar que,
al establecer las metas se debe asegurar que son cuantificables, asi como que estan directamente relacionadas
con el objetivo. Ahora bien, en el caso concreto, la meta y la linea base son las mismas, sin tomar en consideracion
que, la linea base es el valor del indicador que se establece como punto de partida para evaluar y dar seguimiento
al indicador; mientras que la meta debe estar orientada a mejorar en forma significativa los resultados e impactos
del desempefio institucional. Aunado a lo anterior, la meta del indicador de la Actividad C2-A3 “Organizacion y
realizacion de eventos deportivos nacionales con sede en Zacatecas” (sic) no depende del Pp, por lo que su logro
no depende de los plazos y los recursos humanos y financieros con los que cuenta el Pp.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 11, 14, 15y 41.
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Anadlisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros programas estatales

13. éCon cuales programas estatales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno y en qué
aspectos el programa evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias?

No procede valoracién cuantitativa.

Respuesta:

En la documentacion proporcionada no se encontrd evidencia de la identificacidon de sefialamientos explicitos de
las complementariedades del Pp con otros programas; sin embargo, de la busqueda de programas que pudieran ser
complementarios que fue realizada por el equipo evaluador se identificaron programas estatales y nacionales que
podrian tener complementariedades; estos programas se presentan mas adelante. Por otra parte, en la
documentaciéon del Pp proporcionada, no se identificé informacidn respecto a la celebraciéon de convenios de
colaboracidn con instancias publicas que estén dirigidos a establecer canales de coordinacién. No obstante, los
documentos del Pp proporcionados hacen alusion al ciclo olimpico, asi como a eventos del Sistema Nacional de
Competencias, por lo que se deduce que es factible que existan convenios o acciones de coordinacion entre la
Comisidn Nacional de Cultura Fisica y Deporte (CONADE) y el Instituto de Cultura Fisica y Deporte del Estado de
Zacatecas (INCUFIDEZ). En seguida se presenta el andlisis de complementariedades con otros programas:

El programa Atencidn al deporte, a cargo de la CONADE, no coincide con el programa evaluado puesto que sus
propdsitos son distintos, el programa en cuestidn tiene como propdsito mejorar las practicas deportivas, mientras
gue el Pp de Becas Deportivas, pretende fomentar la permanencia de los deportistas en el ciclo de preparacion,
asi como impulsar el cumplimiento de planes y programas de preparacion reconociendo su esfuerzo y mérito
deportivo; aunado a lo anterior, la cobertura geografica del Pp Atencidn al Deporte es de nacional, en contraste
con el Pp en evaluacién, el cual cubre todos los municipios estado de Zacatecas. Ahora bien, los programas son
complementarios en virtud de que la poblacién objetivo del Pp Atencidn al Deporte incluye a la poblacién objetivo
del Pp en evaluacidn, ya que es la comunidad deportiva, entendiéndose por ésta a los deportistas en proceso de
desarrollo, asi como los entrenadores, entre otros; ademas, el tipo de apoyo otorgado por el Pp Atencion al
Deporte, como los servicios de hospedaje, uso, atenciones médicas y de alimentacion en las instalaciones
deportivas de la CONADE, pueden beneficiar a la poblacion del Pp en evaluacién y complementan el objetivo de
mejorar los resultados de los deportistas zacatecanos en los eventos del Sistema Nacional de Competencias.

El programa Cultura Fisica y Deporte, también a cargo de la CONADE, no coincide con el Pp evaluado, puesto que
sus propositos son distintos, el programa en cuestion tiene como propdsito que la poblacion mexicana de 6 afos
y mas esté activa fisicamente; en este sentido, también difiere la poblacion objetivo, puesto que es la “poblacién
mexicana de 6 afios y mas”, aunque puede considerarse comprendida dentro de ésta, ya que la poblacién objetivo
del Pp evaluado, considerando la definicidon contenida en el Diagndstico, es la poblacién infantil y juvenil del estado
de Zacatecas clasificada para representar al estado en los eventos deportivos nacionales con caracter institucional
y eventos deportivos del ciclo olimpico internacional. Aunado a lo anterior, la cobertura geografica del Pp Atencién
al Deporte es nacional, mientras que, el Pp Del Talento a la Alta competencia pretende atender a los deportistas
de todos los municipios del estado de Zacatecas. Ahora bien, los programas son complementarios en virtud de
qgue los apoyos econdmicos otorgados a los deportistas preseleccionados y seleccionados nacionales que
participan en eventos deportivos, y las becas econdmicas deportivas para estimular y reconocer a los deportistas,
entrenadores, equipo multidisciplinario, entre otros, complementan el objetivo de mejorar los resultados de los
deportistas zacatecanos en los eventos del Sistema Nacional de Competencias.

El programa Deporte para la convivencia y la paz social, a cargo del INCUFIDEZ, no coincide con el programa
evaluado, puesto que sus propdsitos son distintos, el programa en cuestidn tiene como propdsito que la nifiez, la
juventud y la poblacién zacatecana practiquen actividades fisicas y deportivas que les permitan adquirir valores
que favorezcan la paz y la convivencia social. Ahora bien, los programas son complementarios en virtud de que
las poblaciones objetivo pueden coincidir, ya que la de este programa es la nifiez, la juventud y la poblacion
zacatecana; asimismo, apoyos como los “eventos deportivos para la nifez y la juventud en riesgo organizados”,
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coincide con los grupos de deportistas zacatecanos que pertenecen a las categorias infantiles y juveniles; aunado
alo anterior, la cobertura geografica del programa Deporte para la convivencia y la paz social es la misma, es decir,
el estado de Zacatecas.

El programa Instituciones publicas al deporte y la cultura fisica, a cargo del INCUFIDEZ, no coincide con el
programa evaluado, su propdsito es distinto, consiste en que los alumnos de las instituciones educativas publicas
del estado de Zacatecas participen en programas de desarrollo deportivo que impulsa el érgano rector del deporte
en el estado. Ahora bien, los programas son complementarios en virtud de que la poblacion objetivo de este Pp
son los alumnos de las instituciones educativas publicas del estado de Zacatecas, la cual podria coincidir con la del
Pp en evaluacién; adicionalmente, el apoyo consistente en la dotacion de apoyos para impulsar la participacion
en las diversas etapas de los Juegos Deportivos Nacionales Escolares de la Educacion Basica, complementan el
objetivo de mejorar los resultados de los deportistas zacatecanos en los eventos del Sistema Nacional de
Competencias; ademas, la cobertura geografica de ambos programas coincide.

El programa Instalaciones deportivas para fortalecer la cultura fisica, a cargo del INCUFIDEZ, no coincide con el
programa evaluado, puesto que sus propdsitos son distintos, el programa en cuestién tiene como propdsito que
la infraestructura deportiva disponible en el estado sea aprovechada para llevar a cabo programas y actividades
que fortalezcan la cultura fisica y deportiva en la sociedad mexicana. Los programas son complementarios en
virtud de que su poblacién objetivo es la sociedad zacatecana, dentro de la cual también podria incluirse la del Pp
en evaluacién; adicionalmente, los apoyos de este Pp, como la disposicidn de instalaciones deportivas a cargo del
INCUFIDEZ al servicio de la sociedad, el otorgamiento de apoyos para impulsar actividades deportivas de las
asociaciones estatales, asi como la organizacién y seguimiento de circuitos deportivos complementan el objetivo
de mejorar los resultados de los deportistas zacatecanos en los eventos del Sistema Nacional de Competencias.
Ademas, la cobertura geografica de ambos programas es coincidente.

El programa Mejores instalaciones deportivas al servicio de la poblacién, a cargo del INCUFIDEZ, no coincide con
el programa evaluado, puesto que sus propdsitos son distintos, el programa en cuestion tiene como propdsito
que la infraestructura deportiva fisica municipal y estatal sea apoyada con recursos econdmicos para su
ampliacidn, mejoramiento y conservacion. Ahora bien, los programas son complementarios en virtud de que su
poblacién objetivo es la poblacion total de zacatecas, dentro de la cual puede considerarse incluida la del Pp en
evaluacidn; Por otra parte, si bien los apoyos a otorgar se refieren en especifico a la infraestructura e instalaciones
deportivas, estos beneficiarian igualmente la poblacién objetiva del Pp Del Talento a la Alta competencia.
Finalmente, en relacidn con lo anterior, la cobertura geografica de ambos programas coincide.

El programa Becas Deportivas, a cargo del INCUFIDEZ, no coincide con el programa evaluado, puesto que sus
propdsitos son distintos, el programa en cuestion tiene como propdsito “Los deportistas en activo y personal
técnico profesional, cumplen el disefio, ejecucidon y evaluacion de planes para la formacion, desarrollo y
preparacion de deportistas”. Ahora bien, los programas son complementarios en virtud de que parte de las
poblaciones objetivo pueden coincidir, ya que la de este programa es “Deportistas que compiten por Zacatecas
ubicados en las primeras posiciones de los eventos nacionales institucionales y eventos del ciclo olimpico
internacional”. Ademas, los apoyos que otorgan ambos programas pueden complementarse, ya que los de Pp
Becas Deportivas consisten en becas y de estimulos para deportistas destacados que se otorgan en
reconocimiento al esfuerzo de los deportistas a fin de mantener e incrementar su motivacion para que cumplan
con el disefio, ejecucién y evaluacion de planes para la formacién, desarrollo y preparacion; mientras que, el Pp
Del Talento a la Alta Competencia entrega apoyos que se otorgan durante la realizacién de procesos de
preparacion y competencia de los deportistas. Aunado a lo anterior, la cobertura geografica de ambos programas
es coincidente. Ahora bien, es importante seiialar, como se indica en la respuesta a la pregunta 25, que, en los
Lineamientos se advierte que los “apoyos para la participacion en competencias de preparacion y fogueo de
deportistas” estan vinculados a un lugar obtenido en los eventos deportivos sefialados, lo cual es inconsistente
con el tipo de apoyo, ya que, de tratarse de un apoyo para la participacion en competencias de preparacién y
fogueo, se esperaria que éste se otorgara de manera previa al evento deportivo y que no estuviera asociado a un
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resultado en dichas competencias, de otra forma, podria considerarse como un estimulo y, por tanto, ser un apoyo
coincidente con el que se otorga por parte del Pp Becas Deportivas.

La respuesta de esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 1, 4, 5, 6, 7, 8 y 10.
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Tema Il. Planeacidn y Orientacién a Resultados del programa

Instrumentos de planeacion

14. La Unidad Responsable del programa cuenta con un plan estratégico con las siguientes caracteristicas:

a) Esresultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue un procedimiento establecido en
un documento.

b) Contempla el mediano y/o largo plazo.

c) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propdsito del programa.

d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.

Respuesta:
Nivel Criterios
4 e El plan estratégico tiene todas las caracteristicas establecidas.

Como plan estratégico se proporciond el Programa de Desarrollo Institucional del INCUFIDEZ 2022-2027, el cual
cumple con las cuatro caracteristicas establecidas en la pregunta:

Es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue un procedimiento establecido en
un documento. De acuerdo con la Ley de Cultura Fisica y Deporte del Estado de Zacatecas, el “Ejecutivo
Estatal, a través del INCUFIDEZ y de la SEDUZAC, conforme a sus atribuciones, establecerd el Plan Estatal de
Cultura Fisica y Deporte, estableciendo los objetivos y metas para el desarrollo en dicha materia” (Articulo
8). El mismo articulo establece que el plan “tendra vigencia durante el sexenio gubernamental”, para lo cual,
“debera ser elaborado y publicado a mas tardar dentro de los cuatro meses siguientes a la toma de posesién
del Gobernador del Estado”. Asimismo, el articulo en cita sefiala que el INCUFIDEZ “coordinara la elaboracion
de los Programas de su competencia, mediante una consulta con los miembros del SIEDE”.

Contempla el mediano y/o largo plazo. Como se sefialé en el inciso anterior, el articulo 8 de la Ley de Cultura
Fisica y Deporte del Estado de Zacatecas establece que el plan Estatal de Cultura Fisica y Deporte “tendra
vigencia durante el sexenio gubernamental”, por lo que, de acuerdo con las especificaciones de la pregunta,
el plan representa una visién de mediano plazo, ya que abarca “la presente administracién estatal”.

El Programa de Desarrollo Institucional del Instituto de Cultura Fisica y Deporte del Estado de Zacatecas 2022-
2027, no establece directamente el Fin y Propdsito del Pp que se evalla; sin embargo, si contempla objetivos
y estrategias que se vinculan con el Pp y a cuyo cumplimiento éste contribuye, como se indicé en las
respuestas a las preguntas 4 y 5. En este sentido, y dado que las especificaciones de la presente pregunta
sefialan que, para responder se deberan considerar entre las fuentes de informaciéon minimas la MIR, es
pertinente sefalar que la MIR si establece los resultados que el Pp busca alcanzar, es decir, el Fin y Propdsito
del programa; en este sentido, los objetivos de éstos son: “Contribuir al incremento de jovenes deportistas
entre 12 y 24 afios que se preparan para representar a la entidad en el Sistema Nacional de Competencias,
cumpliendo programas de preparacion de mediano y corto plazo que les permitan alcanzar las marcas
necesarias para lograr su clasificacion”, y “Los resultados de los deportistas zacatecanos en los eventos del
Sistema Nacional de Competencias, mejoran la posicién de Zacatecas en la tabla general respectiva”.

En el mismo sentido que el inciso anterior, el Programa de Desarrollo Institucional del Instituto de Cultura
Fisica y Deporte del Estado de Zacatecas 2022-2027 si cuenta con indicadores para medir los avances en el
logro de sus resultados para sus propios objetivos y estrategias, entre las que se encuentran algunas que se
vinculan con el Pp y a cuyo cumplimiento éste contribuye, como se indico en las respuestas a las preguntas 4
y 5. Por otra parte, la MIR del Pp contiene indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 10, 12 y 15.
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15. El programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos que:

a) Sonresultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, siguen un procedimiento establecido en
un documento.

b) Son conocidos por los responsables de los principales procesos del programa.

c) Tienen establecidas sus metas.

d) Serevisany actualizan.

Respuesta:
Nivel Criterios
4 e Los planes de trabajo anuales tienen todas de las caracteristicas establecidas.

Como planes de trabajo anuales para el logro de los objetivos del Pp, se proporciond el Lineamiento para la
integracidon del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos con perspectiva de género 2023; asi como archivos
consistentes en la MIR del Pp para 2023, asi como para dos ejercicios fiscales anteriores (2021 y 2022), Ficha
Técnica del Programa Presupuestario (2021 y 2022) y formatos F-PROG-01 (2021 y 2022). Al respecto, se estima
que, en conjunto, los archivos referidos constituyen los planes de trabajo anuales del Pp para alcanzar sus
objetivos.

De acuerdo con el Lineamiento, los planes de trabajo anuales son resultado de ejercicios de planeacién
institucionalizados, es decir, siguen un procedimiento establecido en un documento, ya que menciona que
“las Dependencias y Entidades procederdn a la integracion de sus Programas Presupuestarios, de acuerdo con
la modalidad, que se haya identificado”; también indica que el “Programa Presupuestario hace referencia a
un conjunto de acciones publicas que buscan dar respuestas a compromisos contemplados en planes de
desarrollo, programas y proyectos prioritarios a fin de resolver problemas publicos; es la categoria
programdtica que permite organizar, en forma representativa y homogénea, las asignaciones de recursos
publicos para el cumplimiento de sus objetivos y metas. Son resultado de la aplicacion de la Metodologia del
Marco Légico y, por lo tanto, serd esta la regla general metodoldgica, para su integracion”. Asimismo, sefiala
que las dependencias y entidades presentaran sus propuestas para el Anteproyecto del Presupuesto de
Egresos del Estado ante la Coordinacién Estatal de Planeacion (COEPLA) y que, una vez que sean aprobadas
por ésta, “los programas serdn capturados en la Plataforma del Sistema Integral de Informacion para la
Planeacion (SIPLAN) para su validacion”. De acuerdo con este documento, los programas deberan integrar
en el SIPLAN la “programacion anual y trimestral de sus Componentes y Actividades, para lo cual, se pondrdn
a disposicion los formatos: MIR y F-PROG-01 a través del SIPLAN, en el apartado de Material de Apoyo, asi
como el formato Marco Estratégico”.

Por otra parte, se estima que los planes de trabajo son conocidos por los responsables de los principales
procesos del Pp, toda vez que estos documentos fueron proporcionados por la unidad responsable del Pp.

Estos documentos tienen establecidas las metas del Pp; especificamente, los documentos MIR y F-PROG-01.

Finalmente, toda vez que se proporcionaron los archivos referidos para mas de un ejercicio fiscal, se estima
gue éstos se revisan y actualizan, al menos, con una periodicidad anual.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 12 y 14.
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Orientacion hacia resultados y esquemas o procesos de evaluacion

16. El programa utiliza informes de evaluaciones externas:

a) De manera regular, es decir, uno de los elementos para la toma de decisiones sobre cambios al programa son
los resultados de evaluaciones externas.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un documento.

c) Paradefinir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestién y/o sus resultados.

d) De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de la unidad de planeacién y/o evaluacion.

Respuesta:

De conformidad con lo informado por los responsables del Pp, éste no ha tenido evaluaciones externas. Por lo
tanto, esta pregunta “No Aplica”.
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17. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) de los ultimos tres afios, équé porcentaje han sido
solventados de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo?

Respuesta:

Para la presente pregunta, los responsables del Pp proporcionaron un documento en formato PDF titulado
“Documento de trabajo Programa del Talento a la Alta Competencia — 2022" (sic), el cual indica provenir del
“Portal Si Evaluia” y ser de la Secretaria de la Funcidn Publica del Estado de Zacatecas, por lo que, al no incluir otro
dato, se entiende que los Aspectos Susceptibles de Mejora corresponde a una evaluacion de esta Dependenciay,
por lo tanto, no tienen su origen en una evaluacidn externa. En este sentido, y ya que las especificaciones para
responder la pregunta sefialan que si el programa no ha tenido evaluaciones externas la respuesta es “No Aplica”,
se considera que esta pregunta “No Aplica”.
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18. éCon las acciones definidas en los documentos de trabajo, que a la fecha se han implementado de los
ultimos tres afios, se han logrado los resultados establecidos?

No procede valoracion cuantitativa.

Respuesta:
De conformidad con lo informado por los responsables del Pp, éste no ha tenido evaluaciones externas. Por lo
tanto, esta pregunta “No Aplica”.
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19. ¢{Qué recomendaciones de la(s) evaluacidn(es) externa(s) de los ultimos tres aiios no han sido atendidas y
por qué?

No procede valoracion cuantitativa.

Respuesta:

De conformidad con lo informado por los responsables del Pp, éste no ha tenido evaluaciones externas. Por lo
tanto, esta pregunta “No Aplica”.
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20. A partir del analisis de las evaluaciones externas realizadas al programa y de su experiencia en la tematica
équé temas del programa considera importante evaluar mediante instancias externas?

No procede valoracion cuantitativa.

Respuesta:
De conformidad con lo informado por los responsables del Pp, éste no ha tenido evaluaciones externas. Por lo
tanto, esta pregunta “No Aplica”.
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Generacion de Informacion

21. El Programa recolecta informacidn acerca de:
a) La contribucion del programa a los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o estatal.
b) Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.
c) Las caracteristicas socioecondmicas de sus beneficiarios.
d) Las caracteristicas socioecondmicas de las personas que no son beneficiarias, con fines de comparacion con la
poblacidn beneficiaria.

Respuesta:
Nivel Criterios
4 e El programa recolecta informacion acerca de todos de los aspectos establecidos.

De acuerdo con la informacién proporcionada, el Pp recolecta informacion de las caracteristicas socioecondmicas
de sus beneficiarios. Como se indicé en la respuesta la pregunta 9, los Lineamientos sefialan que el Pp se recolecta
informacidn socioeconémica de sus beneficiarios en el caso de tres de los tipos de apoyos que otorga. Esta
informacidn es recolectada cuando los potenciales beneficiarios presentan la solicitud de apoyo respectiva, la cual
debe acompanarse de los formatos incluidos como Anexo | y Il de los Lineamientos del Pp, los cuales recaban las
siguientes variables socioecondmicas tanto de deportistas en activo, como de entrenadores que solicitan los
apoyos: Grupo vulnerable; Nivel de estudios terminados; Jefe de familia; Integrantes de la familia; Dependientes
econdmicos del deportista; Tipo de tenencia de la vivienda; Niumero de personas que habitan la vivienda; Servicios
con que cuenta la vivienda; Ingreso mensual, y Seguridad social. Esta informacidn se recolecta cuando se solicitan
las becas, por lo que no hay una frecuencia establecida para su recoleccion. Asimismo, se proporcionaron 5
archivos en formato Excel denominados “Beneficiarios estudio. socio econdmico partl”, “Beneficiarios_estudio.
socio econdmico part2”, “Beneficiarios_estudio. socio econdmico part3”, “Beneficiarios_estudio. socio
econdmico part4”, “Beneficiarios_estudio. socio econdmico part5”, en el consta la captura de los datos
respectivos. Esta informacién no indica la frecuencia establecida para su recoleccién.

Ahora bien, como informe anual de actividades y resultados se proporcionaron el formato F-PROG-01 para el ejercicio
fiscal 2023; asi como, para los tres afios anteriores. Estos formatos presentan informacion sobre las metas trimestrales
programadas y los resultados obtenidos respecto de los Componentes del Pp relacionados con sus actividades
asociadas. Adicionalmente, se proporcionaron cuatro Reportes de avance programatico trimestral del Pp, en los cuales
se presenta el avance en el cumplimiento de las metas a nivel de Actividades. Si bien, se observan inconsistencias en
estos reportes, toda vez que no se desarrolla la informacién a todos los niveles, sino que sélo presentan metas
programadas y resultados para las Actividades, en estos documentos es posible observar los tipos de apoyos y las
cantidades respectivas otorgadas en esos ejercicios fiscales. Adicionalmente, como se expuso en la respuesta a la
pregunta 8, el Padrdn de beneficiarios contiene informacion de los apoyos otorgados y montos. Sin embargo, como se
sefald en la misma respuesta, se sugiere incluir informacion especifica del tipo de apoyos y servicios otorgados, de
acuerdo con lo sefialado en los Lineamientos.

Adicionalmente, se proporcioné una tabla elaborada por los responsables del Pp, en la que se observa la alineacién
del Pp con el Programa Institucional 2021-2017, en su objetivo “Promover procesos formativos sistemadticos desde
la iniciacion deportiva hasta la alta competencia”, el cual tiene asociada la meta “En 2027, posicionar a Zacatecas
en el lugar numero 27 considerando conjuntamente las tablas de posiciones de los eventos del Sistema Nacional
de Competencias en que la entidad participa”. La recoleccion de la informacidn relativa a la contribucion del Pp al
objetivo mencionado se realiza a través del indicador “Eficiencia en la participacion en los Nacionales CONADE y
Paranacionales CONADE”, el cual se encuentra en la MIR como indicador del Componente C2 como “Razdn de eficiencia
promedio de la participacion en eventos del Sistema Nacional de Competencias” la CONADE”.

Por otra parte, toda vez que el INCUFIDEZ es la unidad responsable de otros programas presupuestarios, como el Pp
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Becas Deportivas INCUFIDEZ, se considera que si se recolectan caracteristicas socioecondmicas de las personas que no
son beneficiarias; si bien, dicha informaciéon no es recabada con fines de comparacién con la poblacién beneficiaria, se
estima que, al contar con estos datos, el Pp esta en posibilidad de aprovechar la informacidon sefialada para tales fines.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 4,5, 7, 8,9y 22.
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22. El programa recolecta informacién para monitorear su desempeiio con las siguientes caracteristicas:

a) Esoportuna.

b) Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.

c) Esta sistematizada.

d) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores de Actividades y Componentes.
e) Esta actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

Respuesta:
Nivel Criterios
3 e Lainformacion que recolecta el programa cuenta con cuatro de las caracteristicas establecidas.

En relacion con la pregunta anterior, toda vez que el Pp cuenta con MIR, informes presupuestales, Reportes de
avance programatico trimestrales y otros documentos como el F-PROG-01, a través de los cuales se dan a conocer
las metas y los resultados de los indicadores, se asume que el Pp recolecta informacién para monitorear su desempefio.
En el mismo sentido, y toda vez que, normativamente los Entes Publicos y las unidades administrativas deben
proporcionar informacion para la integracion de la cuenta publica, avance de gestion financiera e informes
trimestrales, de conformidad con la Ley de Austeridad, Disciplina y Responsabilidad Financiera del Estado de
Zacatecas y sus Municipios, y la Ley General de Contabilidad Gubernamental, se asume que los responsables del
Pp recolectan la informacién de manera oportuna, con la finalidad de reportar informacién financiera y sobre su
desempefio en los informes sefalados, y que ésta es pertinente respecto de su gestidn, ya que permite medir los
indicadores de Actividades y Componentes.

De la revisidén de Reportes de avance programatico trimestrales, la MIR 2023 y las fichas técnicas de los indicadores
proporcionadas, se observa que la informacién esta sistematizada, toda vez que estos son documentos que
indican haber sido generados en una cierta fecha y hora; en particular, la MIR indica haber sido generada del
SIPLAN (Sistema Integral de Informacion para la Planeacion de Gobierno del Estado de Zacatecas). En este sentido,
ademas, se deduce que la informacidn se encuentra actualizada en los sistemas desde los que se generan los
documentos que la contienen, al menos, hasta el ejercicio fiscal que comprende esta evaluacidn, es decir, 2023.
Aunado a lo anterior, la informacidn contenida en las fichas técnicas de los indicadores es pertinente respecto de
su gestion, ya que permite medir los indicadores de Actividades y Componentes tal como se encuentran disefiados
hasta el periodo de evaluacidn, 2023.

Por otra parte, no se cuenta con evidencia de que la informacidn recolectada para el monitoreo del desempefio
cuente con mecanismos de validacidon pues los archivos con listados de beneficiarios no indican los apoyos
proporcionados ni los montos respectivos; aunado a que tampoco se cuenta con evidencia de que éstos
pertenezcan al Pp, toda vez que hacen referencia a eventos competitivos de la CONADE. Asimismo, la informacion
sobre los apoyos y montos otorgados correspondientes a los “Apoyos para capacitacién” y “Apoyos para impulsar
el fomento al deporte” se encuentran en archivos editables en formato Excel, y no cuentan con informacion
relacionada con los beneficiarios, como parte de la poblacidn objetivo del Pp.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 8,9, 21,40y 44
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Tema lll. Cobertura y Focalizacion

Analisis de cobertura

23. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su poblacién objetivo
con las siguientes caracteristicas:

a)
b)
c)
d)

Incluye la definicidn de la poblacién objetivo.

Especifica metas de cobertura anual.

Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

Es congruente con el disefio y el diagndstico del programa.

Respuesta:

Nivel

Criterios

1

e Laestrategia de cobertura cuenta con una de las caracteristicas establecidas.

Como estrategia de cobertura, fue proporcionado al equipo auditor el Diagndstico del Pp, documento que,
efectivamente, contiene un apartado denominado “Cobertura”, el cual cumple con una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta, de acuerdo con lo siguiente:

a)

b)

c)

d)

Incluye la definicion de la poblacién objetivo: En su apartado “Cobertura”, el Diagndstico si define a la
poblacién objetivo. Con independencia de lo anterior, se reitera que, como refiere la respuesta a la pregunta
7, la definicion de la poblacidn objetivo del Diagndstico no es Unica, ya que es diferente de la indicada en los
Lineamientos del Pp.

Especifica metas de cobertura anual: En su apartado “Cuantificacion”, el Diagndstico presenta la
cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo del Pp; sin embargo, tal como se indicé en la
respuesta a la pregunta 7, la cuantificacion de ambas poblaciones es inconsistente y no se presenta el
método de cuantificacion ni el procedimiento por el cual se obtienen los datos. Aunado a lo anterior, de
las caracteristicas que presentan los cuadros de cuantificacion se desprenden algunas ambigliedades
pues, no es claro si el nimero de deportistas corresponde a quienes que participaron en los eventos
sefialados vy si todos recibieron los apoyos que otorga el Pp, o si el nimero de participantes en dichos
eventos es considerado una referencia o meta de la poblacion objetivo a la que el Pp pretende atender.
Abarca un horizonte de mediano y largo plazo: La estrategia de cobertura, presentada en los apartados
“Cobertura” y “Cuantificacion” del Diagndstico no abarca un horizonte de mediano o largo plazo, ya que la
Unica referencia de plazos que se identifica es la que se refiere a la revisidn y actualizacidn de las poblaciones
potencial y objetivo, lo cual se indica sera realizado de manera anual.

Es congruente con el disefio y el diagndstico del programa: Con la informacién con que se cuenta no es posible
identificar si la estrategia de cobertura es congruente con el disefio y con el diagnéstico del Pp, toda vez que
elementos sustanciales del disefio del Pp presentan ambigiiedades o inconsistencias en su definicion, como
son las poblaciones potencial y objetivo, y su cuantificacion, incluyendo su método de calculo y las metas de
cobertura anual.

En este sentido, se retoma la sugerencia presentada en la respuesta a la pregunta 7 respecto a la cuantificacién de las
poblaciones, ya sea para que se ajusten los apartados “Cobertura” y “Cuantificacion” del Diagndstico o para que se
elabore un documento exclusivo respecto de la estrategia de cobertura del Pp. Cualquiera de ambas opciones debera
definir la cuantificaciéon de las poblaciones potencial y objetivo, asi como el método de cuantificacién y el
procedimiento por el cual se obtienen los datos. También se sugiere considerar la adopcidn de metas de cobertura
de al menos, mediano plazo; es decir, establecer el nimero de personas que pertenecen a la poblacién objetivo
gue se espera que el Pp pueda atender en un plazo similar al de duracidn de las administraciones estatales.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 1, 2, 7, 8, 24 y 25.
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24. ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo? En caso de contar con estos,
especifique cuales y qué informacion utiliza para hacerlo.

No procede valoracion cuantitativa.

Respuesta:

Teniendo en consideracion que las indicaciones de la pregunta sefialan que las fuentes minimas a utilizar deben
ser documentos oficiales, se estima que el Pp cuenta con algunos mecanismos para identificar a su poblacién
objetivo, los cuales pueden no ser efectivos, debido a que los documentos del Pp, particularmente el Diagndstico
y los Lineamientos del Pp adoptan definiciones diferentes de poblacién objetivo. En este contexto, los
Lineamientos del Pp cuentan con mecanismos que, aunque no estan dirigidos especialmente a identificar a la
poblacién objetivo, sirven para estos fines; al respecto, una primera observacién a realizar es que, estos
lineamientos identificardn como poblacién objetivo a “entrenadores clasificados”, los cuales no estan
consideradas como tales en la definicién presentada en el Diagndstico, la cual es consistente con los elementos
esenciales el disefio del Pp: la definicidn del problema y el objetivo o propdsito del Pp.

El mecanismo principal para identificar a la poblacién objetivo, de acuerdo con los Lineamientos, es la solicitud de
apoyos que deberan presentar los interesados, en las que deben incluirse listas de deportistas atendidos,
participantes, o formatos con datos correspondientes a deportistas y entrenadores que soliciten apoyos
econdmicos, de acuerdo con lo siguiente:

e la dotacién de materiales y equipo a los centros de entrenamiento debera sustentarse en: Solicitud de
recursos por parte de la Direccion de Calidad en el Deporte que, entre otros, incluya relacion de deportistas
atendidos.

e Para la dotacién de materiales y equipo a centros de entrenamiento que no pertenecen al INCUFIDEZ: Ser
entrenador independiente que cumple con los criterios que se desprenden de la delimitacidn de la poblacion
objetivo del programa y presentar solicitud que incluya, entre otros datos, formato de datos incluido en el
Anexo Il de los Lineamientos.

e Para la dotacién de materiales y equipo para el centro de ciencias aplicadas al deporte del INCUFIDEZ:
Solicitud de recursos por parte de la Direccién de Calidad en el Deporte que, entre otros, incluya la relacion
de deportistas atendidos.

e Para recibir los servicios que sustentan la participacion en competencias deportivas nacionales
institucionales: Los servicios deberan sustentarse en: Solicitud de los servicios por parte de la Direccion de
Calidad en el Deporte, que debe incluir, entre otros, tipo de servicio y cantidad de deportistas que
participaran en las competencias; en “el caso de la participacion en eventos nacionales multideportivos,
relacion de deportistas que conforman la delegaciéon deportiva, descargada del Sistema de Eventos
Deportivos (SED), o sistema equivalente que disponga la CONADE”; en “el caso de eventos deportivos
organizados en Zacatecas: relacion de deportistas inscritos en el evento, descargada del sistema informativo
dispuesto por la CONADE” (énfasis anadido).

e Los apoyos econdmicos para cubrir costos de participacion en competencias nacionales e internacionales
deberan sustentarse en: Formato que establecen los Lineamientos en su Anexo |, que debe completarse con
los datos del deportista beneficiario.

e Los apoyos para asistir a actividades de capacitaciéon deberan sustentarse en: Propuesta del apoyo por parte
de la Direccion de Calidad en el Deporte que incluya, entre otros, el formato de datos incluido en el Anexo
Il de los Lineamientos, correspondientes al entrenador.

Del mecanismo anterior, se desprenden otros mecanismos, como son las listas de deportistas descargadas “de/
Sistema de Eventos Deportivos (SED), o sistema equivalente que disponga la CONADE“ o bien, “del sistema
informativo dispuesto por la CONADE”. Un mecanismo adicional son los propios formatos de datos que deben
presentarse por deportistas y entrenadores para obtener apoyos econdmicos, a través de los cuales se requiere
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informacidn personal, socioecondmica y datos sobre el espacio en el que el solicitante realiza la actividad, para el
caso del entrenador. En el caso del deportista, ademas de la informacidn anterior, se requieren datos relativos a
la actividad del deportista: deporte, prueba, categoria, entre otras; la relacionada con eventos en los que participd
en 2022 y 2023: nombre del evento, sede, fecha de realizacién, especialidad, lugar obtenido y tiempo/marca;
ademas del nombre del entrenador del deportista solicitante.

En este sentido, de la revisidn del formato contenido en el Anexo |, asi como del apartado “Periodicidad y monto
de los servicios y apoyos”, se advierte que los “apoyos para la participacion en competencias de preparacion y
fogueo de deportistas” estan vinculados a un lugar obtenido en los eventos deportivos sefialados. Esta
circunstancia es inconsistente con el tipo de apoyo obtenido, ya que, de tratarse de un apoyo para la participacion
en competencias de preparacion y fogueo, se esperaria que éste se otorgara de manera previa al evento deportivo
y gue no estuviera asociado a un resultado en dichas competencias, de otra forma, podria considerarse como un
estimulo y, por tanto, ser un apoyo coincidente con el que se otorga por parte del Pp Becas Deportivas. Esto ya
fue sefialado en la respuesta a la pregunta 13, al presentar el analisis de coincidencias y complementariedades
con otros programas.

Adicionalmente, se observa que se otorgan apoyos sin que se identifique necesariamente a la poblacion objetivo,
como son los apoyos consistentes en “dotar de recursos materiales necesarios para organizar cursos, conferencias,
y actividades afines de capacitacion” y “Los apoyos para organizaciones deportivas, instituciones y municipios”.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas a las preguntas 7, 8, 23 y 25.
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25. A partir de las definiciones de la poblacién potencial, la poblacidn objetivo y la poblacién atendida, écual
ha sido la cobertura del programa?
No procede valoracion cuantitativa.

Respuesta:

A partir de la informacidn proporcionada no es posible identificar cudl ha sido la cobertura del Pp, debido a los
siguientes factores:

e Las definiciones de las poblaciones potencial y objetivo no son univocas, es decir, se identificaron definiciones
diferentes en el Diagndstico y en los Lineamientos del Pp. Esto implica que no sea posible definir si deben
incluirse o no deportistas en activo y entrenadores.

e Respecto de la poblacidon atendida, se proporciond el Padron de beneficiarios descargado del SiPaB; sin
embargo, no incluye las caracteristicas de los beneficiarios sefialados en su documento normativo, como
tampoco especifica los tipos de servicios y apoyos que otorga como estan establecidos en los Lineamientos.

e la cuantificacién de las poblaciones potencial y objetivo, contenida en el Diagndstico, es ambigua e
inconsistente, debido a que se presentan cantidades de deportistas asociadas a dos eventos especificos
realizados en 2022; asi como, al criterio de focalizacion “Clasificado a la etapa nacional”, el cual es
inconsistente con la definicidn de la poblacidn potencial. Adicionalmente, no se presentan en los documentos
del Pp el método de calculo y el procedimiento por el cual se obtienen los datos. Lo anterior implica que no
sea posible tener certeza sobre el nimero ni la unidad de medida de personas que conforman la poblacidon
potencial ni la poblacién objetivo. Esto, a su vez, impide analizar la evolucion de la poblacién atendida y su
convergencia con la poblacién potencial, es decir, si el programa ha logrado atender a toda la poblacion
objetivo.

En este sentido, se retoman las sugerencias presentadas en las respuestas a las preguntas 2, 7, 8, 9, 23 y 24,
respecto de la necesidad de adoptar una Unica definicidn de las poblaciones del Pp.

Adoptar un método de calculo para la cuantificaciéon de dichas poblaciones, el cual puede partir o tomar como
referencia la informacion generada u obtenida mediante otras actividades del INCUFIDEZ, como programas de
identificacién y seguimiento de talentos, para la cuantificacién de la poblacién potencial; la poblacién objetivo
puede cuantificarse mediante la informacion recabada a través de los mecanismos con que cuenta el Pp, los cuales
fueron descritos en la respuesta a la pregunta 24. Finalmente, la unidad responsable del Pp podria implementar
mecanismos que permitan identificar las caracteristicas de la poblacién que recibié los apoyos del Pp, asi como
los tipos de servicios y apoyos especificos, los cuales pueden ser similares a los instrumentos con que ya cuenta el
Pp para recolectar informacion directamente, como cuestionarios que pueden completarse, incluso, en linea.
Adicionalmente, es importante que estos mecanismos estén sustentados en la utilizacidn de recursos informaticos
y digitales, que cuenten, a su vez, con mecanismos y/o procedimientos documentados para su depuracion y
actualizacion.
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Tema IV. Operacion del programa

Analisis de los procesos establecidos en las ROP o normatividad aplicable

26. Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa para cumplir con los bienes y los
servicios (es decir los Componentes del programa), asi como los procesos clave en la operacion del programa.

No procede valoracién cuantitativa.

Proceso general del programa

INCUFIDEZ: Publica y difunde a través de su pagina web, los
Lineamientos para acceder a los servicios y apoyos del programa

v

INCUFIDEZ: Ofrece apoyos econémicos para organizaciones
INCUFIDEZ: Ofrece servicios de entrenamiento deportivo; X L poy! - P g -
e s X . . - . deportivas, instituciones y municipios, y Apoyos para asistir a
capacitacién; ciencias aplicadas al deporte; servicios a deportistas L s . . .
rticinacié tos d " lecti Servici actividades de capacitacion; asi como apoyos en especie (materiales
parasupa ac:gzigl02riir::ie\;?:?érc:senziz/c;\t\g;sns:c;cnavlzzy y>ervicios y equipo para centros de entrenamiento que no pertenecen al
P particlp . INCUFIDEZ).
¥ ! ! L L L
INCUFIDEZ: DEPORTISTAS: DEPORTISTAS y DEPORTISTAS: ORGANIZACIONES, INCUFIDEZ: ENTRENADOR
Entrenadores Solicitan ENTRENADORES: Hacen uso de los INSTITUCIONES Y Presenta propuesta INDEPENDIENTE:
realizan visorias servicios de Asisten a servicios dutante MUNICIPIOS: de apoyos para Presenta solicitud
y detectan ciencias eventos de los eventos Presentan solicitud asistir a actividades de apoyos en
prospectos. aplicadas. capacitacion. deportivos de apoyos de capacitacion especie
INCUFIDEZ: L] v v
CDEPIORTISTAS. Analiza 15 F' n
umplen programa -
de entrenamiento solicitudes. INCUFIDEZ : I
bajo la conduccion Entrega
de los . constancias y
entrenadores. | Las sistematiza
solicitudes son ) 12
‘ procedentes? informacién de la
, actividad.
ENTRENADORES: S
Envian INCUFIDEZ: v
informacion de Programa los DEPORTISTAS:
servicios e
avances al - registra y procesa
informa al
INCUFIDEZ. DEPORTISTA. resultados, los
* * informa a los
participantes en el
DEPORTISTAS: evento
INCUFIDEZ: Reciben servicios
Emite de atencién
recomendaciones especializada.
y evalta avances. *

INCUFIDEZ:
Integra y actualiza
expediente e
informa los
resultados a
deportistas y
entrenadores.

Fuente: Elaboracion propia con informacién de las ROP del Pp.
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Proceso de entrega de Apoyos econdmicos para participar en competencias de fogueo

INCUFIDEZ: Publica y diunfide a través de su pégina web, los
Lineamientos para acceder a los servicios y apoyos del programa

)

DEPORTISTA: Presenta solicitud de apoyo a la unidad responsable
del programa con la documentacién de sustento

INCUFIDEZ: Analiza y valora la solicitud y documentacién de
sustento

NO

¢éSolicitudes cumplen
con requisitos y
condiciones?

INCUFIDEZ: Informa los motivos

INCUFIDEZ: Analiza la viabilidad prespuestal

éLas solicitudes son
procedentes?

INCUFIDEZ: Informa al solicitante

¥

INCUFIDEZ y DEPORTISTA: Establecen compromiso

v

INCUFIDEZ: Transfiere los recursos

v

DEPORTISTA: Envia comprobantes del uso de los recursos

INCUFIDEZ: Integra el expediente de comprobacion de la
trasferencia realizada

DEPORTISTA: Entrega ficha informativa de la
actividad.

Fuente: Elaboracion propia con informacién de las ROP del Pp.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 10, 27, 28, 30,32, 34,36y 37.



27. éEl programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos y las
caracteristicas de los solicitantes? (socioecondmicas en el caso de personas fisicas y especificas en el caso de
personas morales)

Respuesta:
e El Pp si cuenta con informacidn para responder la pregunta la pregunta.

Nivel Criterios
e El programa cuenta con informacion sistematizada, pero ésta no permite conocer la demanda total
de apoyos ni las caracteristicas de los solicitantes.

1

Se proporcionaron cinco archivos en formato Excel denominados “Beneficiarios_estud. socio econémico” parte 1
a parte 5, los cuales, por sus caracteristicas, se considera que se encuentran en bases de datos y/o disponibles en
un sistema informatico. Por sus titulos, se estima que estos archivos presentan informacion de los beneficiarios
de apoyos del Pp; asimismo, por su contenido, estos archivos cuentan informacion sobre las caracteristicas
socioecondmicas de dichos beneficiarios de los apoyos. En este sentido, se deduce que la informacidn
proporcionada no permite conocer la demanda total de apoyos, toda vez que corresponden sdlo a 23 beneficiarios
del Pp, no a la totalidad de los solicitantes de todos y cada uno de los servicios y apoyos que ofrece. Por la misma
razon, esta informacidn no permite conocer las caracteristicas de los solicitantes, considerando, ademas, que no
se presentan caracteristicas especificas de las personas morales, organizaciones deportivas, instituciones y
municipios, que solicitan “Apoyos econdmicos”.

En este sentido, se sugiere implementar registros administrativos que se encuentren en bases de datos y
disponibles en un sistema informatico, en los que se incorpore la informacion de los solicitantes de cada uno de
los servicios y apoyos que el Pp ofrece, la cual deberia de ser recabada cada vez que los interesados presentan sus
solicitudes respectivas; como alternativa, podrian implementarse formatos electrénicos que los propios
solicitantes deban completar. Esto, con el propdsito de que el Pp esté en posibilidad de conocer la demanda total
de serviciosy apoyos, y las caracteristicas de los solicitantes. Dicha informacién, ademas, sera util para que el Pp pueda
implementar una estrategia de cobertura, ya que tendrd informacién de los solicitantes, que podra ser contrastada
con la informacién de los beneficiarios; es decir, de los deportistas en activo y con funciones técnico-profesionales,
Yy, €n su caso, organizaciones deportivas, instituciones y municipios, que efectivamente recibieron los apoyos.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas a las preguntas 26, 28, 29 y 48.
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28. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo cuentan con las siguientes
caracteristicas:
a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Existen formatos definidos.
c) Estan disponibles para la poblacidn objetivo.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta:
e El Pp no cuenta con informacidn para responder la pregunta la pregunta.

Del andlisis de los Lineamientos del Pp, se observo que el Pp ofrece tres tipos de servicios o apoyos: i) Servicios;
ii) Apoyos econdmicos, y iii) Apoyos en especie. Asimismo, que los Lineamientos del Pp sélo contienen
disposiciones para la solicitud directa por parte de la poblacion objetivo o de los beneficiarios para algunos de
los apoyos especificos que son entregados; mientras que, para el resto de los apoyos, los Lineamientos sefialan
que la poblacién objetivo o los beneficiarios acceden o solicitan los servicios y apoyos de manera indirecta.
Aunado a lo anterior, se advierte que sélo uno de los apoyos y ninguno de los servicios cuenta con procedimiento
para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo, como se sefiala en la descripcion de la forma en Ia
gue los beneficiarios tienen acceso a los servicios y apoyos del Pp que se presenta a continuacion:

i. Servicios

Servicios de entrenamiento deportivo: Los Lineamientos no prevén gue la poblacidn objetivo pueda solicitar
directamente este servicio, los deportistas se incorporan a los centros de entrenamiento una vez que son
identificados por entrenadores que llevan a cabo visorias para la deteccidon de deportistas prospecto. En este
sentido, se considera que no se cuenta con este procedimiento para este servicio.

Servicios de ciencias aplicadas: Los Lineamientos sefialan que los entrenadores y deportistas solicitan servicios
especializados para el seguimiento del proceso de preparaciéon para competencias. EI INCUFIDEZ analiza las
solicitudes y determina si son procedentes, en cuyo caso, programa el servicio e informa al deportista el programa
de atencidn especializada. Sin embargo, los Lineamientos no sefalan los requisitos necesarios, el medio de
recepcion de la solicitud, el trdmite que se le dard, ni los tiempos de respuesta, por lo que se considera que no se
cuenta con este procedimiento para este servicio.

Servicios de capacitacion: Los Lineamientos no prevén que la poblacidn objetivo pueda solicitar directamente
este servicio. El INCUFIDEZ organiza y promociona la actividad de capacitacion; dispone espacios, equipo,
materiales, insumos y especialistas en el tema, para llevar a cabo las actividades de capacitacion; los deportistas,
entrenadores y técnicos deportivos asisten y participan en la actividad de capacitacion. En este sentido, no se
cuenta con este procedimiento para este servicio.

Servicios a deportistas para su participacion en eventos deportivos selectivos: Los Lineamientos no prevén que
la poblacidn objetivo pueda solicitar directamente este servicio. El INCUFIDEZ presta servicios de convocatoria,
informacidn, difusidn, inscripcidén y revisién de documentacion para la participacién de deportistas en eventos
deportivos selectivos; y, durante las competencias, deportistas, entrenadores, arbitros y personal técnico
participante, hacen uso de los diversos tipos de servicios que el Pp ofrece. Sin embargo, no se prevé que los
interesados puedan solicitar directamente estos servicios al Pp ni se cuenta con un procedimiento de atencién de
solicitudes para recibir el servicio inicial de inscripcién y revisién de documentacién para la participacion en los
eventos deportivos selectivos, a partir del cual los beneficiarios tendran acceso al resto de los servicios que se
entregan durante las competencias, considerando que éstos se encuentran disponibles para la totalidad de la
delegacién zacatecana. En este sentido, no se cuenta con este procedimiento para este servicio.

Servicios para la participacion en eventos nacionales: Los Lineamientos no prevén que la poblacidn objetivo
pueda solicitar directamente este servicio. EI INCUFIDEZ registra en el sistema informatico dispuesto por la
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CONADE para tal fin, a los deportistas que participaran en las etapas post-estatales de los eventos deportivos
nacionales (regional, macrorregional y nacional); y, durante los eventos, deportistas, entrenadores y técnicos
deportivos hacen uso de los diversos tipos de servicios que el Pp ofrece. Sin embargo, no se prevé que los
interesados puedan solicitar directamente estos servicios al Pp ni se cuenta con un procedimiento de atencién de
solicitudes para recibir el servicio inicial de registro en el sistema informatico dispuesto por la CONADE, a partir
del cual los beneficiarios tendran acceso al resto de los servicios que se entregan durante las competencias,
considerando que éstos se encuentran disponibles para la totalidad de la delegacidn zacatecana. En este sentido,
no se cuenta con este procedimiento para este servicio.

ii. Apoyos economicos

Apoyos econdmicos para participar en competencias de fogueo: Los Lineamientos prevén que, para acceder a
este apoyo, los deportistas deben entregar sus solicitudes; asimismo, indican los documentos a presentar con la
solicitud y existe un formato para estos fines, el cual esta incluido en su Anexo 1; el INCUFIDEZ analiza las
solicitudes y determina su pertinencia; analiza su viabilidad presupuestaria y, si procede, el INCUFIDEZ solicita al
deportista la documentacién que corresponde y responde por escrito al deportista la respuesta a su solicitud. En
este sentido, se considera que el procedimiento corresponde a las caracteristicas de la poblacién objetivo, cuenta
con formato definido para presentar la solicitud, esta disponible para la poblacion objetivo y estd apegado al
documento normativo del Pp, toda vez que se encuentra previsto en los propios Lineamientos y éstos son
publicados en el Periddico Oficial de Gobierno del Estado de Zacatecas; asimismo, se encuentran disponibles en
el Portal del Instituto de Cultura fisica y Deporte del Estado de Zacatecas en el sitio http://www.incufidez.gob.mx.

Apoyos econdmicos para organizaciones deportivas, instituciones y municipios: Los Lineamientos prevén que,
para acceder a este apoyo, las organizaciones deportivas, instituciones y municipios deben presentar sus
solicitudes en formato libre; sin embargo, no senalan los requisitos necesarios, el medio de recepcién de la
solicitud, el tramite que se le dara, ni los tiempos de respuesta, por lo que se considera que no se cuenta con este
procedimiento para este apoyo.

Apoyos para asistir a actividades de capacitacion: Los Lineamientos no prevén que la poblacidn objetivo pueda
solicitar directamente este servicio; y, aunque sefialan los requisitos para acceder a estos apoyos, entre éstos se
encuentra la propuesta del apoyo por parte de la Direccidén de Calidad en el Deporte del INCUFIDEZ y el sustento
técnico conforme al formato contenido en el Anexo 2, sin que se mencione si los interesados deben acudir ante
el INCUFIDEZ para solicitar dicha propuesta con el formato y el resto de los requisitos sefialados. En este sentido,
no se cuenta con este procedimiento para este apoyo.

Dotacion de recursos materiales necesarios para organizar cursos, conferencias, y actividades afines de
capacitacion: El acceso a estos apoyos es a través de solicitud de recursos por parte de la Direccién de Calidad en
el Deporte del INCUFIDEZ. Se asume que el procedimiento es interno por lo que no es relevante para los fines de
la presente evaluacion.

iii. Apoyos en especie

Dotacion de materiales y equipo a los centros de entrenamiento del INCUFIDEZ: El acceso a estos apoyos es a
través de solicitud de recursos por parte de la Direccién de Calidad en el Deporte del INCUFIDEZ. Se asume que el
procedimiento es interno por lo que no es relevante para los fines de la presente evaluacién.

Dotacion de materiales y equipo a centros de entrenamiento que no pertenecen al INCUFIDEZ: Los Lineamientos
prevén que, para acceder a este apoyo, los entrenadores independientes deben presentar sus solicitudes dirigidas
a la Direccidn General del INCUFIDEZ, sefialando la justificacion de apoyo; asimismo, indican los documentos a
presentar con la solicitud y existe un formato para estos fines, el cual esta incluido en su Anexo 1. Sin embargo,
no sefialan el medio de recepcidn de la solicitud, el tramite que se le dar3, ni los tiempos de respuesta, por lo que
se considera que no se cuenta con este procedimiento para este apoyo.
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Dotacion de materiales y equipo para el centro de ciencias aplicadas al deporte del INCUFIDEZ: El acceso a estos
apoyos es a través de solicitud de recursos por parte de la Direccidn de Calidad en el Deporte del INCUFIDEZ. Se
asume que el procedimiento es interno por lo que no es relevante para los fines de la presente evaluacion.

De acuerdo con lo sefialado, los Lineamientos prevén que sélo cuatro de los doce servicios y apoyos especificos
otorgados por el Pp pueden ser solicitados directamente por la poblacion objetivo o los beneficiarios directos del
Pp, y sélo uno cuenta con procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo por parte
de su poblacidn objetivo sefialado en los Lineamientos: Apoyos econdmicos para participar en competencias de
fogueo. Aunado a esto, no se proporcioné evidencia de que el Pp cuente con procedimientos para el registro de
las solicitudes, sino Unicamente para recibir y dar tramite a dichas solicitudes en el supuesto indicado.

Ademds, se observa que el Pp entrega apoyos econdmicos directamente a organizaciones deportivas,
instituciones y municipios, aun cuando éstas no estan identificadas como parte de su poblaciéon potencial y
objetivo. Al respecto, se sugiere valorar la conveniencia de desagregar estos apoyos en otro programa
presupuestario, o bien, estructurar el Pp actual de tal manera que sea evidente que los apoyos que se otorgan a
organizaciones deportivas, instituciones y municipios benefician directamente a deportistas en activo, lo cual
implica, entre otros aspectos, la adopcidén de mecanismos de rendicién de cuentas, como informes, bitacoras,
reportes, expedientes que den cuenta de la atencién brindada a la poblacidn objetivo, asi como, que dicha
poblacién objetivo sea incluida en el padron de beneficiarios, identificdAndola como beneficiaria del Pp a través de
la atencidn recibida por parte de tales organizaciones deportivas, instituciones y municipios.

Por otra parte, se aprecia que el Pp no cuenta con previsiones para que la poblacion pueda solicitar de manera
directa la mayoria de los servicios, como tampoco a los apoyos econdmicos para asistir a actividades de
capacitacion. Adicionalmente, se observa que se incluyen como apoyos en especie la dotacion de materiales y
equipo para centros de entrenamiento y el centro de ciencias aplicadas al deporte del propio INCUFIDEZ, y apoyos
econdmicos la dotacion de recursos materiales para organizar cursos, conferencias, y actividades afines de
capacitacion por parte del propio INCUFIDEZ. Estos apoyos son destinados a la prestacion de servicios de
entrenamiento deportivo, de capacitacidn, de ciencias aplicadas al deporte, para deportistas para su participacidn
en eventos deportivos selectivos y para la participacidén en eventos nacionales, los cuales se otorgan directamente
a la poblacién objetivo identificada por el Pp; sin embargo, ni los Lineamientos ni otro documento del Pp cuentan
con procedimientos para la solicitud directa de dichos servicios por parte de la referida poblacion.

Por lo anterior, se sugiere considerar la pertinencia de incorporar a los Lineamientos las disposiciones necesarias
gue permitan a la poblacidn objetivo el acceso a dichos servicios y apoyos, haciendo explicitos los procedimientos
para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo. Una opcidon que se propone valorar consiste en
englobar los servicios de entrenamiento deportivo, de capacitacidn, de ciencias aplicadas al deporte, para la
participacién de deportistas en eventos deportivos selectivos y para la participacion en eventos nacionales en un
solo paquete de servicios de atencidon a deportistas en activo y con actividades técnico-profesionales que se
inscriban en procesos de entrenamiento dirigidos a participar en los eventos del Sistema Nacional de
Competencias.

Asimismo, se sugiere implementar un registro administrativo que se encuentre en bases de datos y disponible en
un sistema informatico, en el que se incorpore la informacién de los solicitantes, la cual deberia de ser recabada
cada vez que los interesados presentan sus solicitudes respectivas; como alternativa, podrian implementarse
formatos electrénicos que los propios solicitantes deban completar. Esto, con el propédsito de que el Pp esté en
posibilidad de conocer lademanda total de apoyosy las caracteristicas de los solicitantes. Dicha informacion, ademas,
sera util para que el Pp pueda implementar una estrategia de cobertura, ya que tendrd informacion de los
solicitantes, que podra ser contrastada con la informacion de los beneficiarios; es decir, de los deportistas que
efectivamente recibieron los apoyos.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas a las preguntas 26, 27, 29 y 30.
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29. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento para recibir, registrar
y dar tramite a las solicitudes de apoyo con las siguientes caracteristicas:

a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacién objetivo.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Respuesta:
e El Pp no cuenta con informacidn para responder la pregunta la pregunta.

Se proporciond el documento en formato PDF titulado “Procedimiento para apoyos a deportistas, entrenadores,
instructores”, el cual también se encuentra disponible en la pagina de Internet del INCUFIDEZ. De acuerdo con
este documento, el procedimiento descrito en él corresponde a la entrega de apoyos econémicos; asimismo,
prevé que, para solicitar el apoyo econdémico, el “deportista presenta solicitud de apoyo econémico sefialando:
actividad para que solicita el apoyo y la prevision de gastos en la actividad. La solicitud deberd ir acompafiada del
expediente técnico que la sustenta”. Asimismo, “El Director General, en conjunto con la Direccién de Calidad y/o
de la Direccion de Desarrollo del Deporte, analiza la solicitud de apoyo y el sustento técnico del apoyo y determinan
su procedencia”. Por lo tanto, se observa que el expediente técnico, conformado por la solicitud y el sustento
técnico respectivo constituyen el mecanismo documentado para verificar el procedimiento de recepcién y tramite
de los apoyos. No obstante, como se indicd en las respuestas a las preguntas previas, los Apoyos econémicos son
sélo uno de los doce servicios y apoyos especificos otorgados por el Pp.

Por lo anterior, se estima que ni los Lineamientos ni el Diagndstico del Pp prevén mecanismos para verificar el
procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo. Asimismo, y en consonancia con la
respuesta a la pregunta 27, no se dispone de evidencia de que el Pp cuente con registros administrativos en bases
de datos o sistemas informaticos que incluyan informacidn relativa a las solicitudes de apoyos recibidas por el Pp.
Ademas, como se indico en la respuesta a la pregunta anterior, de acuerdo con los Lineamientos, sdlo cuatro de
los doce servicios y apoyos especificos otorgados por el Pp son solicitados directamente por la poblacidn objetivo
o los beneficiarios directos.

Por lo anterior, ademas de la sugerencia presentada en la respuesta a la pregunta previa, respecto de la inclusion
expresa de procedimientos de recepcion, registro y tramite de solicitudes de los servicios y apoyos, se sugiere
incluir en los Lineamientos disposiciones que establezcan la necesidad de contar con expedientes electrénicos y
registros administrativos de todas las solicitudes recibidas. En este sentido, se sugiere la implementacion de
registros administrativos en bases de datos y disponibles en un sistema informatico en los que se registren las
solicitudes de apoyos recibidas, asi como los requisitos con los que cumplen o no cumplen dichas solicitudes. Estos
registros permitiran verificar si se llevd a cabo de manera correcta el procedimiento de recepcidn, registro y
tramite de solicitudes, como también la trazabilidad de las actividades y operacién del Pp desde el momento en
gue las solicitudes son recibidas, hasta las siguientes fases, entre las que estan la determinacién de cuales son
procedentes y cuales no; la recepcidon de servicios por parte de los beneficiarios directos, asi como las
transferencias monetarias que efectivamente se realicen, e, incluso, permitiran recabar informacién respecto de
las caracteristicas de los beneficiarios que reciben los apoyos y los tipos especificos de apoyos y servicios, la cual
serd de utilidad para la elaboracién y actualizacién del Padrdn de beneficiarios, ademas de que serdn el soporte
informatico de los expedientes de solicitudes recibidas.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas a las preguntas 27, 28 y 40.
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30. Los procedimientos del programa para la selecciéon de beneficiarios y/o proyectos tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigliedad en su redaccion.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Respuesta:
e El Pp si cuenta con informacidn para responder la pregunta.

Nivel (Criterios

3 e Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

De acuerdo con la informacion contenida en los Lineamientos, se observé que sélo cinco de los doce servicios y/o
apoyos que ofrece el Pp cuenta con procedimientos de seleccion de beneficiarios; sin embargo, considerando que
tres de esos doce servicios y/o apoyos se entregan de manera interna al propio INCUFIDEZ, se considera que la
mayoria de los servicios y/o apoyos del Pp que son relevantes para esta evaluacidn cuenta con procedimientos de
seleccion, por lo que se estima que el Pp si cuenta con informacién para responder esta pregunta.

En el apartado c), “Criterios de seleccidon de los beneficiarios”, de la seccion 5, “Capitulos especificos”, los
Lineamientos establecen los siguientes criterios generales de elegibilidad de los beneficiarios:

e Ser deportista que participa en los procesos selectivos que se organizan en el marco de los eventos nacionales
institucionales;

e Ser deportista clasificado a las etapas post-estatales de los eventos deportivos nacionales institucionales;

e Ser deportista clasificado, para representar al pais en eventos deportivos internacionales del ciclo olimpico.

e Los entrenadores de los deportistas contemplados en los criterios anteriores son también beneficiarios
directos de los servicios y apoyos que brinda el programa.

e Los apoyos econdmicos sélo se otorgan para deportistas clasificados, sea para eventos nacionales o eventos
internacionales.

e Para ser deportista clasificado candidato a recibir los apoyos y servicios que oferta el programa es necesario
obtener los resultados deportivos que determina la Comision Mixta.

Al respecto, se observa que, con excepcion del ultimo criterio, los demas criterios de elegibilidad estan claramente
especificados, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccion.

Por otra parte, siguiendo el esquema utilizado para responder la pregunta 28, lo cual aporta mayor claridad
considerando que el Pp ofrece diferentes servicios y apoyos, para para determinar si el Pp cuenta con
procedimientos para la seleccion de beneficiarios y si éstos tienen las caracteristicas sefialadas en la pregunta, se
presenta una descripcidn de las disposiciones que, al respecto, establecen los Lineamientos:

i. Servicios

Servicios de entrenamiento deportivo: Los Lineamientos sefialan que, para acceder a este servicio, “el entrenador
lleva a cabo visorias de deportistas y detecta a los que presentan el potencial deportivo que les permita alcanzar
altos niveles competitivos”; el mismo entrenador “establece acuerdos con prospectos deportivos, buscando
integrarlos a los procesos de entrenamiento que se llevan a cabo a los centros de entrenamiento del INCUFIDEZ, o
a los centros de entrenamiento independientes incorporados al programa”; si el deportista acepta, se incorpora a
los centros de entrenamiento. De lo anterior, se advierte que el procedimiento de seleccidon no cuenta con criterios
de elegibilidad, especificos para este servicio, claramente especificados para que sean aplicados por los
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entrenadores al seleccionar prospectos; se asume que el procedimiento estd estandarizado, toda vez que se
encuentra establecido en los Lineamientos y, por el mismo motivo, se entiende que estan difundidos publicamente.
Sin embargo, no se cuenta con evidencia de que el procedimiento esté sistematizado.

Servicios de ciencias aplicadas: Los Lineamientos sefialan que el INCUFIDEZ analiza las solicitudes y determina si
son procedentes, en cuyo caso, programa el servicio e informa al deportista el programa de atencidn
especializada, luego de lo cual, los deportistas reciben los servicios. De lo anterior, se advierte que el
procedimiento de seleccidon no cuenta con criterios de elegibilidad, especificos para este servicio, claramente
especificados para que sean aplicados en el analisis de las solicitudes; se asume que el procedimiento esta
estandarizado, toda vez que se encuentra establecido en los Lineamientos y, por el mismo motivo, se entiende
gue estan difundidos publicamente. Sin embargo, no se cuenta con evidencia de que el procedimiento esté
sistematizado.

Servicios de capacitacion: Los Lineamientos sefialan el INCUFIDEZ organiza y promociona la actividad de
capacitacion; dispone espacios, equipo, materiales, insumos y especialistas en el tema, para llevar a cabo las
actividades de capacitacion; los deportistas, entrenadores y técnicos deportivos asisten y participan en la actividad
de capacitacién. En este sentido, no se cuenta con este procedimiento para este servicio.

Servicios a deportistas para su participacion en eventos deportivos selectivos: Los Lineamientos sefialan que el
INCUFIDEZ presta servicios de convocatoria, informacién, difusién, inscripcidn y revision de documentacion para
la participacion de deportistas en eventos deportivos selectivos; y, durante las competencias, deportistas,
entrenadores, arbitros y personal técnico participante, hacen uso de los diversos tipos de servicios que el Pp
ofrece. Tomando en cuenta las caracteristicas particulares de este servicio, se estima que el procedimiento de
seleccion consiste en la aplicacion de los criterios de seleccion de los beneficiarios sefialados al principio de esta
respuesta, por lo que se deduce que basta con que los potenciales beneficiarios cubran dichos criterios para ser
candidato a recibir estos servicios. En este sentido, se considera que el procedimiento de seleccién cuenta con
criterios de elegibilidad claramente especificados; que el procedimiento estd estandarizado, toda vez que se
encuentra establecido en los Lineamientos y, por el mismo motivo, se entiende que estan difundidos publicamente.
Sin embargo, no se cuenta con evidencia de que el procedimiento esté sistematizado.

Servicios para la participacion en eventos nacionales: Los Lineamientos prevén que el INCUFIDEZ registra en el
sistema informatico dispuesto por la CONADE para tal fin, a los deportistas que participaran en las etapas post-
estatales de los eventos deportivos nacionales (regional, macrorregional y nacional); y, durante los eventos,
deportistas, entrenadores y técnicos deportivos hacen uso de los diversos tipos de servicios que el Pp ofrece.
Tomando en cuenta las caracteristicas particulares de este servicio, se estima que el procedimiento de seleccion
consiste en la aplicacidn de los criterios de seleccidn de los beneficiarios sefialados al principio de esta respuesta,
por lo que se deduce que basta con que los potenciales beneficiarios cubran dichos criterios para ser candidato a
recibir estos servicios. En este sentido, se considera que el procedimiento de seleccién cuenta con criterios de
elegibilidad claramente especificados; que el procedimiento estd estandarizado, toda vez que se encuentra
establecido en los Lineamientos y, por el mismo motivo, se entiende que estan difundidos publicamente. Sin
embargo, no se cuenta con evidencia de que el procedimiento esté sistematizado.

ii. Apoyos economicos

Apoyos econdmicos para participar en competencias de fogueo: Los Lineamientos prevén que el INCUFIDEZ
analiza las solicitudes y determina su pertinencia; analiza su viabilidad presupuestaria y, si procede, solicita al
deportista la documentacidn que corresponde y responde por escrito al deportista la respuesta a su solicitud.
Tomando en cuenta las caracteristicas particulares de este servicio, se estima que el procedimiento de seleccion
consiste en la aplicacidn de los criterios de seleccidn de los beneficiarios sefialados al principio de esta respuesta,
en particular, el que indica que los apoyos econdmicos sélo se otorgan para deportistas clasificados, sea para
eventos nacionales o eventos internacionales. En este sentido, se considera que el procedimiento de seleccidon
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cuenta con criterios de elegibilidad claramente especificados; que el procedimiento esta estandarizado, toda vez
gue se encuentra establecido en los Lineamientos y, por el mismo motivo, se entiende que estan difundidos
publicamente. Sin embargo, no se cuenta con evidencia de que el procedimiento esté sistematizado.

Apoyos econdmicos para organizaciones deportivas, instituciones y municipios: Los Lineamientos prevén que,
para acceder a este apoyo, las organizaciones deportivas, instituciones y municipios deben presentar sus
solicitudes en formato libre; pero, no contienen disposiciones sobre el tramite que se dara a la solicitud, ni sobre
requisitos o criterios de elegibilidad especificos, como tampoco respecto de la resolucidn o entrega de los apoyos,
por lo que se considera que no se cuenta con este procedimiento para este apoyo.

Apoyos para asistir a actividades de capacitacion: Los Lineamientos sefialan los requisitos para acceder a estos
apoyos, entre éstos se encuentra la propuesta del apoyo por parte de la Direccién de Calidad en el Deporte del
INCUFIDEZ; pero, no contienen disposiciones sobre el tramite para solicitar este apoyo, ni sobre criterios de
elegibilidad especificos, como tampoco respecto de la resolucién o entrega de los apoyos, por lo que se considera
que no se cuenta con este procedimiento para este apoyo.

Dotacion de recursos materiales necesarios para organizar cursos, conferencias, y actividades afines de
capacitacion: El acceso a estos apoyos es a través de solicitud de recursos por parte de la Direccién de Calidad en
el Deporte del INCUFIDEZ. Se asume que el procedimiento es interno por lo que no es relevante para los fines de
la presente evaluacion.

iii. Apoyos en especie

Dotacion de materiales y equipo a los centros de entrenamiento del INCUFIDEZ: El acceso a estos apoyos es a
través de solicitud de recursos por parte de la Direccién de Calidad en el Deporte del INCUFIDEZ. Se asume que el
procedimiento es interno por lo que no es relevante para los fines de la presente evaluacién.

Dotacion de materiales y equipo a centros de entrenamiento que no pertenecen al INCUFIDEZ: Los Lineamientos
prevén que, para acceder a este apoyo, los entrenadores independientes deben presentar sus solicitudes dirigidas
a la Direccién General del INCUFIDEZ, sefialando la justificacion de apoyo; sin embargo, no contienen disposiciones
sobre el tramite que se dara a la solicitud, ni sobre criterios de elegibilidad especificos, como tampoco respecto
de la resolucién o entrega de los apoyos, por lo que se considera que no se cuenta con este procedimiento para
este apoyo.

Dotacion de materiales y equipo para el centro de ciencias aplicadas al deporte del INCUFIDEZ: El acceso a estos
apoyos es a través de solicitud de recursos por parte de la Direccidn de Calidad en el Deporte del INCUFIDEZ. Se
asume que el procedimiento es interno por lo que no es relevante para los fines de la presente evaluacion.

Por lo anterior, se sugiere considerar la pertinencia de incorporar a los Lineamientos disposiciones que
especifiquen los procedimientos de seleccién de los servicios y apoyos que no cuentan con ellos, en los que se
sefiale el tramite que se dard a la solicitud, los requisitos o criterios de elegibilidad especificos para cada servicio
y apoyo, asi como completar con estos mismos criterios los procedimientos de seleccidn correspondientes a los
servicios de entrenamiento deportivo y de ciencias aplicadas.

Asimismo, se sugiere laimplementacidn de registros administrativos en bases de datos y disponibles en un sistema
informatico en los que se registren las solicitudes que son analizadas; los requerimientos y criterios que cumplen
y los que no; la determinacidén de la pertinencia, procedencia y viabilidad presupuestal, segun el servicio o apoyo.

Finalmente, es importante mencionar que no se advierte que los procedimientos de seleccion identificados
consideren las dificultades que podrian presentar tanto hombres como mujeres en el cumplimiento de los
requisitos a cubrir para el acceso a los apoyos y/o servicios.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas a las preguntas 26, 28, 31 y 40.
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31. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de seleccion de
beneficiarios y/o proyectos y tienen las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si la seleccion se realiza con base en los criterios de elegibilidad y requisitos establecidos
en los documentos normativos.

b) Estan estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa responsables del proceso de seleccién de proyectos y/o
beneficiarios.

Respuesta:
e El Pp no cuenta con informacidn para responder la pregunta la pregunta.

Ni los Lineamientos ni el Diagndstico del Pp prevén mecanismos para verificar el procedimiento de seleccion de
beneficiarios. Asimismo, y en consonancia con la respuesta a la pregunta 27 y 30, no se dispone de evidencia de
gue el Pp cuente con registros administrativos en bases de datos o sistemas informaticos que incluyan informacion
relativa a las solicitudes de apoyos recibidas por el Pp, en las que conste la informacidn respecto de los requisitos
y/o criterios de selecciéon cumplidos o no. Ademas, como se indicd en la respuesta a la pregunta anterior, sélo
para cinco de los doce servicios y apoyos especificos otorgados por el Pp fue posible identificar procedimientos
de seleccidn en los Lineamientos.

Por lo anterior, ademas de la sugerencia presentada en la respuesta a la pregunta previa, respecto de la inclusion
expresa de procedimientos de seleccion de beneficiarios y de completar aquellos que lo requieren, se sugiere
incluir en los Lineamientos disposiciones que establezcan la necesidad de contar con expedientes electrénicos y
registros administrativos de todas las solicitudes recibidas, como se indicé en la respuesta a la pregunta 29. En
este sentido, se sugiere la implementacion de registros administrativos en bases de datos y disponibles en un
sistema informatico en los que se registren las solicitudes de apoyos recibidas, asi como los requisitos con los que
cumplen o no cumplen dichas solicitudes, los cuales habrian sido considerados para llevar a cabo la seleccién de
los beneficiarios de los servicios y apoyos; estos registros permitiran verificar si se llevé a cabo de manera correcta
el procedimiento de seleccidén de beneficiarios.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas a las preguntas 30 y 40.
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32. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta:
e El Pp si cuenta con informacidn para responder la pregunta.

Nivel |Criterios

e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

En el apartado b), “Del procedimiento para para el otorgamiento y/o funcionamiento del servicio”, de la seccidn
5, “Capitulos especificos”, los Lineamientos establecen el procedimiento para el otorgamiento de cinco servicios
y un apoyo econémico. Ni en este apartado ni en otros se identificaron los procedimientos para el otorgamiento
de los otros tres apoyos econdmicos y de los tres apoyos en especie identificados. Al respecto, considerando que
tres de los doce servicios y/o apoyos se entregan de manera interna al propio INCUFIDEZ, se considera que la
mayoria de los servicios y/o apoyos del Pp que son relevantes para esta evaluacién cuenta con procedimientos
para otorgar los apoyos a los beneficiarios, por lo que se estima que el Pp si cuenta con informacién para
responder esta pregunta.

Por otra parte, siguiendo el esquema utilizado para responder la pregunta 28 y 30, se presenta una descripcion de
las disposiciones que, respecto de los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios, establecen los
Lineamientos:

i. Servicios

Servicios de entrenamiento deportivo: Una vez que el deportista se incorpora a los centros de entrenamiento, el
“INCUFIDEZ brinda servicios de entrenamiento a los deportistas incorporados a sus centros de entrenamiento, o
apoya a los centros de entrenamiento independientes incorporados al programa, a efecto de impulsar los procesos
de desarrollo y preparacion de deportistas”.

Servicios de ciencias aplicadas: Cuando el INCUFIDEZ determina que las solicitudes son procedentes, programa el
servicio e informa al deportista el programa de atencién especializada, luego de lo cual, los deportistas reciben
los servicios.

Servicios de capacitacion: El INCUFIDEZ organiza y promociona la actividad de capacitacion; dispone espacios,
equipo, materiales, insumos y especialistas en el tema, para llevar a cabo las actividades de capacitacidn; los
deportistas, entrenadores y técnicos deportivos asisten y participan en la actividad de capacitacion.

Servicios a deportistas para su participacion en eventos deportivos selectivos: El INCUFIDEZ presta servicios de
convocatoria, informacidn, difusién, inscripcion y revision de documentacion para la participacidén de deportistas
en eventos deportivos selectivos; y, durante las competencias, deportistas, entrenadores, arbitros y personal
técnico participante, hacen uso de los diversos tipos de servicios que el Pp ofrece.

Servicios para la participacion en eventos nacionales: El INCUFIDEZ registra en el sistema informatico dispuesto
por la CONADE para tal fin, a los deportistas que participaran en las etapas post-estatales de los eventos
deportivos nacionales (regional, macrorregional y nacional); y, durante los eventos, deportistas, entrenadores y
técnicos deportivos hacen uso de los diversos tipos de servicios que el Pp ofrece.
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ii. Apoyos economicos

Apoyos econdmicos para participar en competencias de fogueo: Una vez que se determina la procedencia de la
solicitud, el INCUFIDEZ responde por escrito al deportista la respuesta a su solicitud y trasfiere los recursos,
conforme a los términos de su respuesta.

Apoyos econdmicos para organizaciones deportivas, instituciones y municipios: Los Lineamientos no contienen
disposiciones sobre el tramite que se dara a la solicitud, ni sobre requisitos o criterios de elegibilidad especificos,
como tampoco respecto de la resolucidn o entrega de los apoyos, por lo que se considera que no se cuenta con
este procedimiento para este apoyo.

Apoyos para asistir a actividades de capacitacion: Los Lineamientos no contienen disposiciones sobre el tramite
gue se dara a la solicitud, ni sobre criterios de elegibilidad especificos, como tampoco respecto de la resolucién o
entrega de los apoyos, por lo que se considera que no se cuenta con este procedimiento para este apoyo.

Dotacion de recursos materiales necesarios para organizar cursos, conferencias, y actividades afines de
capacitacion: El acceso a estos apoyos es a través de solicitud de recursos por parte de la Direccién de Calidad en
el Deporte del INCUFIDEZ. Se asume que el procedimiento es interno por lo que no es relevante para los fines de
la presente evaluacion.

iii. Apoyos en especie

Dotacion de materiales y equipo a los centros de entrenamiento del INCUFIDEZ: El acceso a estos apoyos es a
través de solicitud de recursos por parte de la Direccién de Calidad en el Deporte del INCUFIDEZ. Se asume que el
procedimiento es interno por lo que no es relevante para los fines de la presente evaluacién.

Dotacion de materiales y equipo a centros de entrenamiento que no pertenecen al INCUFIDEZ: Los Lineamientos
no contienen disposiciones sobre el tramite que se dara a la solicitud, ni sobre criterios de elegibilidad especificos,
como tampoco respecto de la resolucidn o entrega de los apoyos, por lo que se considera que no se cuenta con
este procedimiento para este apoyo.

Dotacion de materiales y equipo para el centro de ciencias aplicadas al deporte del INCUFIDEZ: El acceso a estos
apoyos es a través de solicitud de recursos por parte de la Direccidn de Calidad en el Deporte del INCUFIDEZ. Se
asume que el procedimiento es interno por lo que no es relevante para los fines de la presente evaluacion.

De acuerdo con lo expuesto, el Pp cuenta con procedimientos de otorgamiento de los cinco servicios y de los
Apoyos econdmicos para participar en competencias de fogueo. Se considera que estos procedimientos estan
estandarizados, toda vez que se encuentran establecidos en los Lineamientos y el INCUFIDEZ es la Unica instancia
ejecutora; por el mismo motivo, se entiende que estan difundidos publicamente.

Respecto de su sistematizacion, se proporciond el Padrén de beneficiarios para 2023, con lo que se advierte
evidencia de que la informacidon se encuentra disponible en un sistema informatico. Aunado a lo anterior, de
acuerdo con los Lineamientos, en los casos de los servicios de capacitacidn, servicios a deportistas para su
participacién en eventos deportivos selectivos, servicios para la participacidén en eventos nacionales el INCUFIDEZ
sistematiza la informacién final, registra y procesa los resultados. Entre la informacion proporcionada se
encuentran los archivos en formato Excel, denominados “Apoyos para capacitacion”, “Apoyos para impulsar el
fomento al deporte” y “Juegos CONADE 2023". El primero, enlista diversos conceptos, entre los que se distinguen
gastos erogados por “Apoyos econdmicos” relacionados con capacitacion; sin embargo, este registro no contiene
informacidn de los beneficiarios. El segundo, enlista diversos conceptos de “Apoyos econdmicos”, la mayoria de
los cuales no pueden encuadrarse en alguna de las categorias de apoyos especificos identificados en los
Lineamientos; no obstante, en algunos casos es posible relacionarlos con las caracteristicas de la poblacién
objetivo del Pp; sin embargo, como en el caso anterior, sélo en dos renglones, de los 36, contiene informacion de
los beneficiarios. El tercer archivo presenta informacion de deportistas participantes en los eventos denominados
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“Nacional CONADE 2023” y “Regional CONADE 2023”; este archivo contiene informacion de los deportistas, pero
no sefiala los servicios o apoyos proporcionados; ademas, se deduce que la informacion fue descargada de los
sistemas de la CONADE, por lo que no pertenece al Pp y no hay evidencia de que todos los deportistas enlistados
hayan recibido servicios y/o apoyos del Pp.

Por lo anterior, se sugiere considerar la pertinencia de incorporar a los Lineamientos disposiciones que
especifiquen los procedimientos de otorgamiento de los servicios y apoyos que no cuentan con ellos.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas a las preguntas 26, 33, 40 y 42.
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33. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de entrega de apoyos
a beneficiarios y tienen las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en los documentos normativos del
programa.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta:
e El Pp si cuenta con informacidn para responder la pregunta.

Nivel |Criterios

e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las
caracteristicas establecidas.

De acuerdo con la respuesta a la pregunta previa, los Lineamientos establecen el procedimiento para el
otorgamiento de cinco servicios y un apoyo econémico. Asimismo, se advierte que, para estos servicios y apoyos,
los Lineamientos también prevén mecanismos documentados para verificar el procedimiento de entrega de
apoyos a beneficiarios. Al respecto, considerando que tres de los doce servicios y/o apoyos se entregan de manera
interna al propio INCUFIDEZ, se considera que la mayoria de los servicios y/o apoyos del Pp que son relevantes
para esta evaluacidén cuenta con procedimientos mecanismos documentados para verificar el procedimiento de
entrega de apoyos a beneficiarios, por lo que se estima que el Pp si cuenta con informacidn para responder esta
pregunta.

En seguida se especifican los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios
establecidos en los Lineamientos para cada servicio y apoyo que cuenta con éstos:

i. Servicios

Servicios de entrenamiento deportivo: EIl INCUFIDEZ solicita y recibe avances del programa de entrenamiento por
parte de los entrenadores, emite recomendaciones a través del area metodoldgica y evalta avances del programa.

Servicios de ciencias aplicadas: El INCUFIDEZ integra y actualiza expediente del deportista, e informa a
entrenadores y deportistas de los resultados de la atencion especializada.

Servicios de capacitacion: El INCUFIDEZ entrega constancias o documentos comprobatorios de la capacitacion y
sistematiza informacidn final de la actividad de capacitacion.

Servicios a deportistas para su participacidon en eventos deportivos selectivos: El INCUFIDEZ registra y procesa
resultados, y los informa a los participantes en el evento selectivo.

Servicios para la participacion en eventos nacionales: El INCUFIDEZ relne la informacién sobre resultados, la
procesa y la pone a disposicion de los interesados.

ii. Apoyos economicos

Apoyos economicos para participar en competencias de fogueo: El INCUFIDEZ integra el expediente de
comprobacidn de la trasferencia realizada.

De acuerdo con lo expuesto, se considera que los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de
apoyos a beneficiarios permiten identificar si los apoyos son acordes a lo establecido en los documentos normativos
del programa; asimismo, estan estandarizados, toda vez que se encuentran establecidos en los Lineamientos y el
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INCUFIDEZ es la Unica instancia ejecutora; por el mismo motivo, se entiende que son conocidos por operadores del
programa.

No obstante, respecto de su sistematizacion, se tiene la misma observacion realizada en la respuesta a la pregunta
anterior, debido a que, del Padron de Beneficiarios proporcionado, se observa que consiste registros
administrativos y que, por sus caracteristicas, dicha informacién se encuentra sistematizada, sin embargo, estos
archivos no presentan informacion de los beneficiarios ni de los servicios y apoyos especificos que son otorgados,
por lo que, se sugiere recabar e integrar la informacidn respecto de las caracteristicas de los beneficiarios en el
Padrdn respectivo.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas a las preguntas 32 y 40.
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34. Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen las siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta:
e El Pp si cuenta con informacidn para responder la pregunta.

Nivel |Criterios

4 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas de las
caracteristicas establecidas.

El Pp no lleva a cabo la ejecucidon de obras y, las Unicas acciones que ejecuta son las consistentes en el
otorgamiento de apoyos y la prestacion de servicios descritos en las respuestas a las preguntas anteriores. Por lo
tanto, se estima que resulta aplicable la respuesta a la pregunta 32, la cual se relaciona con el procedimiento para
otorgar apoyos a los beneficiarios. Al respecto, como se indicé en la respuesta referida, el apartado b), “Del
procedimiento para para el otorgamiento y/o funcionamiento del servicio”, de la secciéon 5, “Capitulos
especificos”, los Lineamientos establecen el procedimiento para el otorgamiento de cinco servicios y un apoyo
econdmico. Ni en este apartado ni en otros se identificaron los procedimientos para el otorgamiento de los otros
tres apoyos econdmicos y de los tres apoyos en especie identificados. Al respecto, considerando que tres de los
doce servicios y/o apoyos se entregan de manera interna al propio INCUFIDEZ, se considera que la mayoria de los
servicios y/o apoyos del Pp que son relevantes para esta evaluacion cuenta con procedimientos para otorgar los
apoyos a los beneficiarios, por lo que se estima que el Pp si cuenta con informacidn para responder esta pregunta.

De acuerdo con la misma respuesta, se considera que los procedimientos estan estandarizados, difundidos
publicamente y apegados al documento normativo del programa, por las razones expuestas en dicha respuesta.

De igual manera, el procedimiento se encuentra sistematizado, por lo que resulta aplicable la sugerencia respecto
de que, ya que el Padron de beneficiarios no cuenta con informacion relativa a las caracteristicas de los
beneficiarios y los tipos de apoyos y servicios especificos establecidos en las ROP, dicha informacidn sea recabada
e integrada al referido Padrdn, como se indicd en la respuesta a la pregunta 8.

De igual manera, resulta aplicable la sugerencia respecto de la incorporacién a los Lineamientos disposiciones que
especifiquen los procedimientos de otorgamiento de los servicios y apoyos que no cuentan con ellos.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas a las preguntas 26, 35, 40y 42.
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35. El programa cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la ejecucion de obras y
acciones y tienen las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo establecido en los documentos normativos
del programa.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del programa.
Respuesta:

El Pp si cuenta con informacidn para responder la pregunta.

Nivel

Criterios

e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucidn de obras y/o acciones tienen todas
las caracteristicas establecidas.

El apartado i, “Informes”, de los Lineamientos sefiala que

El cumplimiento de las acciones contempladas en el Programa, asi como de las metas y objetivos respectivas, es
responsabilidad de la Direccidn de Calidad en el Deporte, y en cuanto tal, constituye la instancia de seguimiento del
avance del programa. Los informes de las dreas responsables que conforman la Direccion de Calidad en el Deporte,
encargadas de organizar y realizar las actividades, constituyen el sustento de los avances trimestrales que se
reportan trimestralmente a través del Sistema Integral de Informacién para la Planeaciéon de Gobierno del Estado
de Zacatecas (SIPLAN). Serd responsabilidad de la Direccion de Calidad en el Deporte concentrar y analizar dicha
informacién para integrar los informes trimestrales correspondientes, enviarlos a la Direccion General, y la
dispondrd para su solicitud por las autoridades internas competentes, quienes las considerardn en la toma oportuna
de decisiones. La Direccion General del INCUFIDEZ se reserva el derecho de efectuar visitas de verificacion
correspondientes.

Corresponde al titular de esa Direccion, en caso necesario y conforme al dmbito de su competencia, proponer e
instruir medidas correctivas para el mejor cumplimiento de las acciones programadas, asumiendo las
recomendaciones y observaciones de la Direccién General, asi como las emitidas por el Organo Interno de Control,
y las que emanen de la Auditoria al Desempeiio que lleva a cabo la Auditoria Superior del Estado.

El INCUFIDEZ integrard el avance programdtico-presupuestario en el marco de la Cuenta Publica y lo dard a conocer
a través del Portal Web del Instituto de Cultura Fisica y Deporte del Estado de Zacatecas. Para efectos de integracion
del avance programdtico, la Direccion de Calidad en el Deporte reportard a la Direccion General el Avance de Metas,
con copia para el Area de Planeacién, instancia esta ultima a la que le corresponde alimentar el SIPLAN con la
informacion referida.

El ejercicio de los recursos del programa causa tres tipos de reportes con fines andlogos y necesariamente
complementarios:

- Reportes de control interno que elabora la Direccién de Calidad en el Deporte a solicitud de la Direccién General,
que tiene por fin informar a la Direccion General sobre el avance del programa y el cumplimiento de los
compromisos con los deportistas.

- Reportes trimestrales relativos al cumplimiento de metas programadas.

- Avance financiero que elabora trimestralmente la Coordinacion Administrativa, en la que contiene la informacion
correspondiente al ejercicio de los recursos contemplados para el programa.

De lo anterior, se desprende que, considerando las actividades correspondientes a la recopilacion de informacion
y reporte de avances trimestrales y del avance programatico-presupuestario de la Cuenta publica, el Pp cuenta
con mecanismos documentados para dar seguimiento a la ejecucién de obras y acciones y tienen las cuatro
caracteristicas especificadas en la pregunta.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas a las preguntas 34 y 40.
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Mejora y simplificacion requlatoria

36. ¢éCudles cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en los ultimos tres afios que han
permitido agilizar el proceso de apoyo a los solicitantes?

No procede valoracién cuantitativa.

Respuesta:

Entre 2021 y 2023, los cambios implementados en los Lineamientos del Pp, uno de los principales ajustes fue la
reduccion en los plazos de respuesta. En 2021, se establecia un plazo maximo de tres meses, en el cual “no aplicard
la afirmativa ficta en ninguno de los supuestos. Si al término del plazo mdximo de respuesta, la Direccion de Calidad
del Deporte no ha emitido comunicado alguno, se entenderd que la solicitud fue resuelta en sentido negativo”. Sin
embargo, en los Lineamientos de 2022 este tiempo se redujo a dos meses, acelerando los plazos para la atencidn,
como se menciona en el apartado 16. Operatividad “El plazo mdximo de respuesta serd de dos meses”. Sin
embargo, en 2023 no se observa que se establezca un plazo de respuesta para las solicitudes en ningun caso, por
ejemplo, en los apoyos econdmicos para participar en competencias de fogueo Unicamente se menciona que “E/
INCUFIDEZ responde por escrito al deportista la respuesta a su solicitud”.

Otro cambio importante fue la simplificacién de la documentacion requerida para la solicitud de apoyos. Mientras
gue en 2021 los solicitantes debian presentar multiples documentos, incluidos “Copia simple de la cédula de
registro de deportistas, personal de entrenamiento, personal de delegacion o personal técnico segun corresponda,
expedida por el RESDE” y “copia simple de la cédula de inscripcion a la etapa regional o nacional del evento”, los
lineamientos de 2022 y 2023 eliminaron algunos de estos requisitos, como la necesidad de multiples copias lo que
significa que los trdmites son mas eficientes.

Ademas, en 2021 no se hacia referencia a la utilizacién de sistemas informaticos para la gestion de solicitudes y el
registro de deportistas en competencias. En contraste con los lineamientos de 2022 y 2023, los cuales ya
mencionan que el INCUFIDEZ recurre a sistemas externos para obtener informacién que le permita llevar a cabo
de manera mas agil el otorgamiento de servicios, como es el caso de listados de deportistas que participan en
eventos de la CONADE; asi como, para llevar a cabo el registro de deportistas en eventos deportivos.

Por otra parte, como area de mejora, se sugiere valorar la conveniencia de que las solicitudes de apoyos puedan
realizarse via electrdnica, utilizando documentos digitales y, de ser viable, un sistema informatico en el que
deportistas y entrenadores puedan consultar el estatus de sus solicitudes y recibir notificaciones sobre los pasos
pendientes o requisitos adicionales solicitados por el INCUFIDEZ. Esto no solo reduciria la incertidumbre de los
solicitantes, sino que también optimizaria la carga administrativa, permitiendo que las unidades responsables del
Pp se enfoquen en tareas de mayor valor. Ademas, la digitalizacién completa de los procedimientos de solicitud
de apoyos y su posterior incorporacién en una base de datos permitiria la actualizacion del Padrén de
beneficiarios, que incluya la validaciéon automatica de documentos, reduciria errores humanos y evitaria el retraso
por falta de documentos.

Siguiendo esta linea, se sugiere implementar medios de contacto inmediatos como chats con atencidn
personalizada por parte de personal de las unidades responsables, donde los solicitantes puedan realizar consultas
o resolver problemas de manera rapida a través de video llamadas o chats con personal capacitado. Esto
garantizaria que las dudas se resuelvan sin necesidad de visitas presenciales, facilitando el acceso a quienes viven
en zonas alejadas o carecen de tiempo para acudir fisicamente a las oficinas.

La respuesta a esta pregunta es consistente con la respuesta de la pregunta 26.
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Organizacion y gestion

37. éCuales son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera el programa para la transferencia
de recursos a las instancias ejecutoras y/o a los beneficiarios y, en su caso, qué estrategias ha implementado?

No procede valoracién cuantitativa.

Respuesta:

En los Lineamientos del Pp se identifica que la unidad administrativa que opera el programa para la transferencia
de los recursos a los beneficiarios enfrenta problemas relacionados con restricciones presupuestarias para el
otorgamiento de apoyos econémicos. Lo anterior, se deduce de las estrategias observadas en ese documento, en
el cual se advierte que la viabilidad presupuestaria se introdujo como un criterio mas para la seleccion de
beneficiarios de los “Apoyos econdmicos para participar en competencias de fogueo”, toda vez que, después de
gue el INCUFIDEZ determina la pertinencia de la solicitud, antes de determinar si ésta es procedente, “analiza su
viabilidad presupuestaria”.

Adicionalmente, en el caso de los Apoyos econdmicos para la capacitacion de entrenadores y técnicos deportivos,
no se cuenta con procedimiento de solicitud directa por parte de los beneficiarios potenciales, sino que su
otorgamiento depende de la propuesta del apoyo por parte de la Direccidon de Calidad en el Deporte. Un caso
similar es el de “Apoyos econdmicos para para organizaciones, instituciones y municipios”, en el cual, aunque se
prevé que dichas instancias presentaran sus solicitudes de apoyos, los Lineamientos no establecen los
procedimientos de solicitud, seleccidn y entrega de los citados apoyos.

Por otra parte, en el apartado “Periodicidad y monto de los servicios y apoyos” no se identificéd que los siguientes
servicios y apoyos tengan presupuesto asignado: servicios de entrenamiento deportivo; servicios de ciencias
aplicadas al deporte; servicios de capacitacion; dotacién de recursos materiales necesarios para organizar cursos,
conferencias, y actividades afines de capacitacidn; apoyos para asistir a actividades de capacitacion, y apoyos en
especie.

En este sentido, se considera que, en la elaboracién del proyecto de presupuesto del Pp, pueden realizarse
proyecciones mas precisas de la demanda de apoyos y servicios, y, en este sentido, de los recursos necesarios
para hacer frente a esta demanda. Para estos fines, se estima que el Pp puede recabar informacién valiosa en caso
de adoptar algunas de las sugerencias que se han presentado en respuestas a otras preguntas respecto de la
conveniencia de implementar registros administrativos sistematizados que recaben informacién desde la
recepcion de las solicitudes de los servicios y apoyos, hasta la entrega de éstos, incluyendo la integracion de
informacidn sobre las caracteristicas de los beneficiarios que recibieron los apoyos y servicios, asi como los tipos
especificos de éstos en el Padrén de beneficiarios y, en su caso, datos de seguimiento de trayectoria o resultados
de los deportistas beneficiarios.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 26 y 39.
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Eficiencia y economia operativa del programa

Registro de operaciones programdticas y presupuestales

38. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los servicios
(Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios monetarios y/o no
monetarios entregados a la poblacién atendida, considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal
para la realizacién del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar la eficiencia,
forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision, capacitacion y/o evaluacién, considere los
capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos necesarios para
entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo (unidades moviles, edificios, etc.). Considere recursos de
los capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracidn en el programa es superior
a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos, construccion, equipamiento,
inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en operacidon + gastos en
mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afos de operacion se deben considerar adicionalmente
en el numerador los Gastos en capital.

Respuesta:
e El Pp si cuenta con informacidn para responder la pregunta la pregunta.

Nivel [Criterios

e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa uno de los conceptos
establecidos.

De acuerdo con el apartado ii, “Periodicidad y monto de los servicios y apoyos”, de los Lineamientos del Pp, del
presupuesto total de 11,300,089.00 pesos, 7,420,089.00 pesos “corresponden a partidas de los capitulos 2000 y
3000 y se ejercen mediante administracion directa”; Mientras que, 3,880,000.00 pesos son recursos “asignados
por capitulos 4000 para brindar apoyos a deportistas, organizaciones deportivas, instituciones y municipios”. Por
su parte, el Diagndstico considera un presupuesto de 12,868,089.00 pesos, considerando montos adicionales de
864,000.00 pesos para el “Seguimiento de deportistas a través de las ciencias aplicadas” (concepto que
corresponde a la Actividad A2 del Componente C1); asi como 704,000.00 pesos para “Capacitacion de
entrenadores, técnicos y profesionales del deporte y la actividad fisica” (concepto que corresponde a la Actividad
A3 del Componente C1).

El Pp no identifica ni cuantifica gastos en mantenimiento, en capital, ni unitario.

Informacidn similar se aprecia en el documento proporcionado en archivo PDF, denominado “Pres-100-para-
evaluacidn”, en el que se distingue que el monto asignado fue 12,868,089.00 pesos, lo cual se corrobora en
Presupuesto de Egresos del Estado de Zacatecas para el ejercicio fiscal 2023; y el monto ejercido fue 17,312,407.68
pesos. En este mismo documento también es posible identificar los rubros especificos del Pp en los que se
desagrega el gasto, de acuerdo con los Componentes y Actividades de la MIR del Pp, de acuerdo con el siguiente
cuadro:

L Partida de Presupuesto Presupuesto Presupuesto
Componente Actividad . 3 p . p'
gasto asignado modificado ejercido
C1 Procesos de preparacion y A2 Seguimiento de deportistas a través de
seguimiento de deportistas, las ciencias aplicadas. 4411 864’000'00 _10'590'84 853’409'16
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fortalecidos.

A3 Capacitacion de entrenadores,

técnicos y profesionales del deporte y la 4421 704,000.00 -704,000.00 0.00
actividad fisica.
C2 Deportistas participantes en | A2 Promocién de la participacién de 2731
eventos deportivos, apoyados. deportistas zacatecanos en las diversas
etapas de los eventos del Sistema 2612
Nacional de Competencias 2023.
3693
3752
2531
2711
7,420,089.00 3,819,388.40 11,239,477.40
2211
3791
3923
2611
2111
3291
C3 Apoyos para el fomento al | Al Apoyos para la participacion en
deporte competitivo, otorgad. competencias de preparacion y fogueo de 4411 0.00 0.00 0.00
deportistas.
Al Otorgamiento de apoyos para la
participacion en  competencias  de 4411 1,000,000.00 1,228,329.55 2,194,063.21
preparacion y fogueo de deportistas.
A3 Otorgamiento de apoyos econémicos
para impulsar las actividades de fomento
deportivo  que llevan a  cabo 4411 2,880,000.00 145,457.91 3,025,457.91
organizaciones, instituciones y
municipios.
Total 12,868,089.00 4,478,585.02 17,312,407.68

Fuente: Elaboracion propia con informacién de Pp.

Como area de mejora se sugiere valorar la conveniencia de identificar y cuantificar los gastos correspondientes a
mantenimiento, capital y unitario, desagregandolos de los gastos en que incurre el Pp Del Talento a la Alta
Competencia, con la finalidad de determinar con mayor precision el presupuesto que el Pp requiere.

La respuesta a esta pregunta es consistente con la respuesta ala pregunta 10.
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39. éCudles son las fuentes de financiamiento para la operacion del programa y qué proporcion del
presupuesto total del programa representa cada una de las fuentes?

No procede valoracién cuantitativa.

Respuesta:

De conformidad con el Diagndstico del Pp, en el apartado de “Presupuesto” se incluye una tabla con el programa,
los componentes, las acciones, la fuente y el presupuesto asignado; asimismo, al final de la tabla se refiere lo
siguiente: “La clave de fuente es: 2315201, corresponde al Recurso Estatal para el Desarrollo” (sic).

Por otra parte, se observa que existen diferencias entre el presupuesto ejercido y el asignado, como puede
observarse en el cuadro presentado en la respuesta a la pregunta anterior. Asimismo, se observa que las
diferencias se deben a la disminucion del presupuesto asignado en 10,590.84 pesos a la Actividad “Seguimiento
de deportistas a través de las ciencias aplicadas”, y la eliminacion del presupuesto asignado a “Capacitacién de
entrenadores, técnicos y profesionales del deporte y la actividad fisica”, ambas del Componente “Procesos de
preparacion y seguimiento de deportistas, fortalecidos”. Esta reduccion total de presupuesto es inconsistente con
la informacion presentada en el archivo proporcionado en formato Excel, denominado “Apoyos para
capacitacion”, en el que se observa el registro de apoyos por un importe total de 246,216.00 pesos.

Ademas, las diferencias se relacionan con los incrementos de presupuesto en 3,819,388.40 pesos, 1,228,329.55
pesos y 145,457.91 pesos, destinado, respectivamente, a las Actividades “Promocion de la participacidon de
deportistas zacatecanos en las diversas etapas de los eventos del Sistema Nacional de Competencias 2023”, del
Componente “Deportistas participantes en eventos deportivos, apoyados”, asi como “Otorgamiento de apoyos
para la participacién en competencias de preparacion y fogueo de deportistas” y “Otorgamiento de apoyos
econdmicos para impulsar las actividades de fomento deportivo que llevan a cabo organizaciones, instituciones y
municipios”, ambas del Componente “Apoyos para el fomento al deporte competitivo, otorgados”.

Larespuesta a esta pregunta es consistente con la respuesta a la pregunta 37.
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Sistematizacion de la informacion

40. Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que cuenta el programa tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Cuentan con fuentes de informacion confiables y permiten verificar o validar la informacién capturada.

b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacién de los valores de las variables.

c) Proporcionan informacion al personal involucrado en el proceso correspondiente.

d) Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacién de las
aplicaciones o sistemas.

Respuesta:
e El Pp si cuenta con informacidn para responder la pregunta la pregunta.

Nivel [Criterios

e Los sistemas o aplicaciones informaticas del programa tienen dos de las caracteristicas
establecidas.

En respuesta a la solicitud de informacion del equipo evaluador respecto de “Sistemas de informacion,
automatizados, semiautomatizados o manuales, que apoyen a la ejecucion de los procesos y subprocesos, y en su
caso macroprocesos, identificados del Pp”, se proporcioné el documento en archivo PDF, denominado “Sistema
de informacion”, en el cual se observan cuatro capturas de pantalla correspondientes, de acuerdo con los titulos
de cada una, a los siguientes sistemas: i) “Sistema Integral de Planeacién del Estado de Zacatecas”; ii) “Sistema
Integral de Informacidon Financiera, Red Virtual Privada (RVP)”; iii) “Sistema de Eventos Deportivos,
https://eventos.deporte.gob.mx/”, y “Registro Estatal del Deporte,
http://red.zacatecas.gob.mx/index.php?r=site/login”. Al respecto, se observa que estos sistemas no pertenecen
al Pp, sino que, el primero, pertenece a la Coordinacidn Estatal de Planeacion del Estado de Zacatecas; el segundo,
no es posible identificar la institucidn; el tercero, a la Secretaria de Educacién Publica y la CONADE, del Gobierno
Federal, y, el cuarto, al INCUFIDEZ.

A partir de la informacion que es posible apreciar en las capturas de pantalla correspondientes, se advierte que el
primer sistema esta relacionado con el reporte de avance de resultados de los programas presupuestarios a cargo
del INCUFIDEZ, ya que entre estos programas se encuentra el que en este documento se evalla. El segundo
sistema permite la consulta de informacion financiera por programa presupuestario y se advierte que es posible
realizar una consulta equivalente para éste. La imagen correspondiente al tercer sistema sélo muestra una lista
de eventos deportivos; sin embargo, de la informacién contenida en los archivos proporcionados, denominados
“NACIONALES CONADE 2023 (ETAPA FINAL)”, “NACIONALES CONADE 2023 (regionales)”, y “ParaNac. 2023, asi
como de los Lineamientos, en los que consta que el Pp lleva a cabo la descarga de listados de deportistas
participantes en eventos de la CONADE, se observa que, en este portal es posible consultar informacién relativa a
los resultados obtenidos por los deportistas que participaron en los eventos deportivos enlistados. Respecto del
cuarto sistema, no es posible constatar su contenido, toda vez que la imagen corresponde al inicio de sesidén en el
sistema.

En este sentido, se estima que los cuatro sistemas cuentan con fuentes de informacion confiables y permiten
verificar o validar la informacidn capturada, toda vez que la informacidon que se reporta puede ser editada,
rechazada, aprobada o consultada mediante el inicio de sesidn de un usuario asignado; asimismo, que los sistemas
proporcionan informacion al personal involucrado de distintos tipos, ya sea en la consulta de resultados de los
deportistas en competencias, la cual es utilizada para la asignacién de “Apoyos econdmicos”, de administracion
presupuestal o para la prestacion de servicios en competencias.

Por otro lado, con la informacidn proporcionada no es posible identificar si los sistemas tienen establecida la
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periodicidad y las fechas limites para la actualizacion de los valores de las variables que los conforman, ni si estan
integrados, en el sentido de que no exista discrepancia entre la informacion de las aplicaciones o sistemas, toda
vez que las imagenes no presentan el detalle de las variables que los conforman. Adicionalmente, la informacién
proporcionada no permite observar los cambios de los Ultimos tres afios en los sistemas del programa.

Finalmente, es importante reiterar que el Pp no cuenta con aplicaciones o sistemas informaticos propios, como
tampoco con informacion sistematizada relacionada con los procedimientos de entrega, registro y tramite de
solicitudes, ni seleccidén de beneficiarios, por lo que, en las respuestas a las preguntas respectivas se realizaron
sugerencias de implementacion de registros administrativos sistematizados que permitan recabar informacion
confiable y que sea de utilidad para mejorar los resultados del Pp.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas a las preguntas 7, 8, 22, 29, 30, 31, 32, 33,34y 35.
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Cumplimiento y avance en los indicadores de gestion y productos

41. (Cual es el avance de los indicadores de servicios y de gestion (Actividades y Componentes) y de resultados
(Fin y Propdsito) de la MIR del programa respecto de sus metas?

No procede valoracién cuantitativa.

Para dar respuesta a esta pregunta se consultd la informacion del Pp disponible en el sitio web del SIPLAN,
https://siplan.zacatecas.gob.mx/, asi como las MIR 2022 y 2023, y las Fichas de indicadores proporcionadas al equipo
evaluador; éstos Ultimos, debido a que son los documentos que aportan informacion relativa a los valores definitivos

de los indicadores para el ejercicio fiscal en evaluacién.

indicador

Avance

Valoracion 2023 Vs 2022

FIN

Tasa de variacion anual
de la participacion de
deportistas en eventos
del Sistema Nacional de
Competencias.

2022: 62.05
2023: 2.84

La diferencia en los resultados observados en ambos ejercicios
fiscal es significativa. Al respecto, se observa que la meta
prevista para 2022 fue de 0.1, no obstante, el nimero de
deportistas que participaron incrementd de 166, en 2021, a
269; mientras que, de acuerdo con la ficha del indicador para
2023, el incremento reportado fue de 352, no 269, en 2022, a
362 para 2023, por lo que se observan inconsistencias en los
datos para 2022. Adicionalmente, no obstante que los
resultados para 2022 fueron de 62.05 por ciento, la MIR 2023
mantuvo la meta de 0.1.

En este sentido, se observa que la meta no es retadora, es
decir, no esta “orientada a mejorar en forma significativa los
resultados e impactos del desempeiio institucional” (Guia para
el disefio de indicadores estratégicos [Guia indicadores], SHCP,
s.f., p. 26).

Aunado a lo anterior, se advierte que el indicador no es
adecuado por los motivos expuestos en la respuesta a la
pregunta 11 y en el Anexo 3, por lo que en este Anexo se
proponen alternativas para su ajuste.

Propdsito

Tasa de variacion de
Zacatecas en los
eventos del Sistema
Nacional de
Competencias.

2022: NA
2023: 0.00

El indicador para 2023 es nuevo, ya que en 2022 era la
“Posicién de Zacatecas en los eventos del Sistema Nacional de
Competencias”, por lo que los resultados reportados no son
comparables.

Por otra parte, se observa que la meta para 2023 fue 27; de
donde se deduce que la unidad de medida es incorrecta o que
la meta no es realista, considerando los recursos del Pp para
influir en el logro del objetivo.

Aunado a lo anterior, se advierte que el indicador no es
adecuado por los motivos expuestos en la respuesta a la
pregunta 11 y en el Anexo 3, por lo que en este Anexo se
proponen alternativas para su ajuste.

Componente

Cl1 Porcentaje de
deportistas detectados,
atendidos en
academias deportivas
estatales.

2022:

Ene-Jun: 1.00
Jul-Dic: 0.50
2023:

Ene-Jun: 13.37
Jul-Dic: 0.00

La diferencia entre los resultados obtenidos durante el primer
semestre de 2023 y la observada para los dos semestres de
2022 es significativa, la cual deriva del incremento cercano a
300 por ciento en el numero de prospectos de deportistas
detectados y de mas de 1,000 por ciento en los que se integran
en academias deportivas estatales. En este sentido, se sugiere
analizar las variables que influyeron en dichos incrementos, a
fin de que, de ser posible, el Pp las incorpore en sus
procedimientos para mantener o mejorar el nivel de
desempefio observado en los servicios que proporciona que
estan relacionados con este Componente.

De manera incorrecta, el indicador tiene un sentido
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descendente, por lo que el resultado observado para el primer
semestre de 2023 seria negativo; sin embargo, se supone que
cuantos mas prospectos detectados se integren a las
academias es mejor y no al revés.

En la respuesta a la pregunta 11 y en el Anexo 3 se realizan
sugerencias para atender inconsistencias observadas respecto
del disefio del indicador.

C2 Razdn de eficiencia

promedio de la
participacion en
eventos del Sistema
Nacional de

Competencias.

El desempefio mostrado por el indicador en 2023 es inferior al
de 2022, por lo que se sugiere analizar las condiciones
particulares pudieron haber incidido en este resultado.

La meta es de 0.27 por ciento, por lo que, del reporte de
resultados, se estima que estd orientada a mejorar los
resultados del desempefio institucional.

Por otro lado, en la respuesta a la pregunta 11 y en el Anexo 3
se realizan sugerencias para atender inconsistencias
observadas respecto del disefio del indicador.

C3  Porcentaje de
apoyos para el fomento
al deporte competitivo.

El indicador para 2023 es nuevo, por lo que los resultados
reportados no son comparables.

La meta es de 61.07 por ciento, por lo que, se observa que no
es retadora, es decir, no esta “orientada a mejorar en forma
significativa los resultados e impactos del desempefio
institucional” (Guia indicadores, SHCP, s.f., p. 26). Por lo
anterior, se sugiere ajustar la meta, para que refleje los
resultados alcanzados, y la programacion de la cantidad de
apoyos para para el fomento al deporte competitivo.

Actividad

C1 Al Porcentaje de
clasificados a la etapa
nacional de los eventos
del Sistema Nacional de
Competencias que
proceden de las
academias deportivas
estatales.

2022:0.20
2023:
Ene-Jun: 0.16
Jul-Dic: 0.18
2022: NA
2023:
Ene-Jun: 114.71
Jul-Dic: 98.80
2022:
Ene-Jun: 0.80
Jul-Dic: 21.93
2023:

Ene-Mar: 0.00
Abr-Jun: 4.90
Jul-Sep: 100.00
Oct-Dic: 100.00

La diferencia entre los resultados obtenidos los ultimos dos
trimestres de 2023 y la observada para los dos primeros
trimestres de 2023 y los dos semestres de 2022 es significativa.
Se observa que el numero de clasificados por semestre no varié
de manera importante entre ambos ejercicios fiscales, incluso,
incremento en 2023; pero, para el segundo semestre de 2023
todos los clasificados se reportaron con procedencia de las
academias deportivas. En este sentido, se sugiere analizar si se
adopté alguna modificacion en los criterios de definicion de
procedencia, con la finalidad de constatar la comparabilidad de
los datos.

Adicionalmente, en la respuesta a la pregunta 11y en el Anexo
3 se realizan sugerencias para atender inconsistencias
observadas respecto de la necesidad de que la meta esté
orientada a mejorar los resultados e impacto del desempefio
institucional, asi como respecto al disefio del indicador.

C1 A2 Porcentaje de
personas atendidas con
recursos de las ciencias
aplicadas al deporte
que son miembros de la
reserva estatal del

2022:
Ene-Jun: 1.97
Jul-Dic: 50.19
2023:

Ene-Mar: 52.66
Abr-Jun: 12.55

El resultado promedio anual de 2023 superd el observado para
2022. La meta se mantuvo igual en ambos afios, por lo que se
estima que esta orientada a mejorar los resultados del
desempefio institucional.

No obstante, en la respuesta a la pregunta 11 y en el Anexo 3
se realizan sugerencias para atender inconsistencias

deporte. Jul-Sep: 9.98 observadas respecto de la poblacion objetivo del Pp, asi como
Oct-Dic: 72.64 respecto al disefio del indicador.

C1 A3 Porcentaje de | 2022:100 En 2022 este era un indicador de Componente, por lo que
entrenadores y | 2023: cambid la frecuencia de medicién, pero se mantuvo igual en los
técnicos deportivos del | Ene-Mar: 100 demas elementos.

estado y los municipios | Abr-Jun: 100 Ambos resultados son iguales a 100 y son inferiores a la meta
que demandan | Jul-Sep: 100 definida de 87 por ciento. Al respecto, se observa que la meta
capacitacion, Oct-Dic: 100 no es retadora, es decir, no estd “orientada a mejorar en forma
atendidos. significativa los resultados e impactos del desempefio

institucional” (Guia indicadores, SHCP, s.f., p. 26).
En la respuesta a la pregunta 11 y en el Anexo 3 se realizan
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sugerencias para atender inconsistencias observadas respecto
de la necesidad de que la meta esté orientada a mejorar los
resultados e impacto del desempeiio institucional, asi como
respecto al disefio del indicador.

C2 Al Porcentaje de | 2022: Ambos resultados son iguales a 100 y la meta definida es de
deportistas registrados | Ene-Jun: 99.89 100 por ciento también, por lo que se observa que la meta no
en los sistemas de | Jul-Dic: 100 es retadora, es decir, no esta “orientada a mejorar en forma
eventos deportivos del | 2023: significativa los resultados e impactos del desempefio
Sistema Nacional de | Ene-Mar: 0.00 institucional” (Guia indicadores, SHCP, s.f., p. 26).
Competencias que | Abr-Jun: 100 En la respuesta a la pregunta 11 y en el Anexo 3 se realizan
participaron en las | Jul-Sep: 100 sugerencias para atender inconsistencias observadas respecto
competencias para las | Oct-Dic: 100 de la necesidad de que la meta esté orientada a mejorar los
que fueron registrados. resultados e impacto del desempeiio institucional, asi como
respecto al disefio del indicador.
c2 A2 Promedio | 2022:0.16 El indicador cambia de nombre, definicion y frecuencia de
Eficiencia de la | 2023: medicidn, pero se mantuvo igual en los demas elementos.
participacion de los | Ene-Mar: 0.00 Ambos resultados son iguales y la meta definida es de 0.15 para
deportistas Abr-Jun: 0.16 ambos afios, por lo que se observa que la meta no es retadora,
zacatecanos en los | Jul-Sep: 0.16 es decir, no esta “orientada a mejorar en forma significativa los
Juegos Nacionales | Oct-Dic: 0.00 resultados e impactos del desempefio institucional” (Guia
CONADE. indicadores, SHCP, s.f., p. 26).
En la respuesta a la pregunta 11 y en el Anexo 3 se realizan
sugerencias para atender inconsistencias observadas respecto
de la necesidad de que la meta esté orientada a mejorar los
resultados e impacto del desempeiio institucional, asi como
respecto al disefio del indicador.
C2 A3 Porcentaje de | 2022:50.00 Los resultados obtenidos en 2023 se deben a que, durante ese
cumplimiento del | 2023: afio no se programaron campeonatos y competencias
programa de | Ene-Mar: 0.00 nacionales con sede en el estado de Zacatecas.
campeonatos y | Abr-Jun: 0.00 En la respuesta a la pregunta 11 y en el Anexo 3 se realizan
competencias Jul-Sep: 0.00 sugerencias para atender inconsistencias observadas respecto
nacionales con sede en | Oct-Dic: 0.00 de la necesidad de que la meta esté orientada a mejorar los
el estado de Zacatecas. resultados e impacto del desempefio institucional, asi como a
valorar la conveniencia de este indicador en caso de que la
programacion de estos eventos no dependa del Pp.
C3 Al Porcentaje de | 2022: El nombre de las variables en el método de calculo cambia de
apoyos para la | Ene-Jun: 28.18 2022 a 2023, pero el nombre del indicador y la definicidn se
participacion de | Jul-Dic: 100 mantienen iguales en lo esencial, por lo que se considera que
deportistas en | 2023: se trata del mismo indicador.
competencias de | Ene-Mar: 100 El resultado observado en 2023 fue superior al registrado para
preparacion y fogueo | Abr-Jun: 125 2022 vy superior a meta prevista de 61.07 por ciento; sin
de deportistas, que | Jul-Sep: 100 embargo, ya que el indicador depende de la programacion de
forman parte de la | Oct-Dic: 100 la cantidad de apoyos, se sugiere ajustar dicha programacion.
reserva estatal del Adicionalmente, en la respuesta a la pregunta 11y en el Anexo
deporte. 3 se realizan sugerencias para atender inconsistencias
observadas respecto del disefio del indicador.
C3 A2 Porcentaje | 2022: NA El indicador para 2023 es nuevo, por lo que los resultados
apoyos econdmico para | 2023: reportados no son comparables.
asistir a actividades de | Ene-Mar: 40 El desempefio mostrado por el indicador en 2023 es inferior a
capacitacion Abr-Jun: 100 la meta programada de 50, por lo que, del reporte de
otorgados. Jul-Sep: 40 resultados, se estima que estd orientada a mejorar los
Oct-Dic: 0.00 resultados del desempefio institucional.
Por otro lado, en la respuesta a la pregunta 11 y en el Anexo 3
se realizan sugerencias para atender inconsistencias
observadas respecto del disefio del indicador.
C3 A3 Porcentaje | 2022: NA El indicador para 2023 es nuevo, por lo que los resultados
apoyos econdmico para | 2023: reportados no son comparables.
impulsar las actividades | Ene-Mar: 280 El desempeiio mostrado por el indicador en 2023 es muy
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de fomento deportivo
que llevan a cabo
organizaciones,
instituciones y
municipios.

Abr-Jun: 120
Jul-Sep: 100
Oct-Dic: SD

superior a la meta programada de 15, por lo que se observa
que la meta no es retadora, es decir, no esta “orientada a
mejorar en forma significativa los resultados e impactos del
desempefio institucional” (Guia indicadores, SHCP, s.f., p. 26).
Por otro lado, en la respuesta a la pregunta 11 y en el Anexo 3
se realizan sugerencias para atender inconsistencias
observadas respecto de la necesidad de que la meta esté
orientada a mejorar los resultados e impacto del desempefio
institucional, asi como respecto del disefio del indicador.

Nota: Los valores se redondean a dos decimales.

NA: No aplica.

SD: Sin dato en la ficha técnica del indicador.
Fuente: Elaboracién propia con informacién del Pp para los ejercicios fiscales 2022 y 2023 en el SIPLAN, asi como en las Fichas de indicadores para 2023

proporcionadas.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas a las preguntas 11, 12, 44 y 45.
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Rendicion de cuentas y transparencia

42. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con las siguientes
caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es, disponibles en la pagina electronica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informacion para monitorear su desempefio, estan actualizados
y son publicos, son difundidos en la pagina.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacién acorde a lo
establecido en la normatividad aplicable.

d) Ladependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion ciudadana en la toma de decisiones publicas
y a su vez genera las condiciones que permitan que ésta permee en los términos que sefiala la normatividad aplicable.

Respuesta:

e Siel programa si cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas.

Nivel |[Criterios

e Los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas tienen tres de las caracteristicas
establecidas.

El apartado g, “De las areas de informacidn y transparencia”, de los Lineamientos contiene previsiones para la
publicacidn y difusion del Pp, y respecto de las unidades de enlace de acceso a la informacion publica, es decir, la
unidad de transparencia del Instituto de Cultura Fisica y Deporte del Estado de Zacatecas, responsable de subir la
informacidn que genera el programa al Sistema INFOMEX, con el fin de atender las solicitudes de informacion que
demanden las personas fisicas y morales, asi como instituciones publicas y privadas, partidos politicos, entre otros.
Ahora bien, por lo que hace a las caracteristicas establecidas en la pregunta, se observa lo siguiente:

e Los lineamientos del Pp se encuentran actualizados y son publicos, por lo que se encuentran disponibles en la
pagina electrdnica http://www.incufidez.gob.mx, esto es asi, ya que los mismos lineamientos, en el inciso ii,
Transparencia, del apartado referido con antelacién, sefiala que “Los lineamientos del Programa ‘Del Talento
a la Alta Competencia’ serdn publicados en el Periddico oficial de Gobierno del Estado de Zacatecas en el mes
de abril de 2023.” Aunado a lo anterior, se da difusién a estos Lineamientos en el Portal del INCUFIDEZ,
http://www.incufidez.gob.mx.

e Los resultados principales del Pp y la informacion para monitorear su desempefio estan actualizados y son
publicos en su pagina web para el ejercicio fiscal que se evalla, ya que la MIR esta publicada en la referida
pagina de Internet.

e El programa cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso informacion,
puesto que el citado apartado g) sefiala que la unidad de transparencia del INCUFIDEZ es responsable de subir
lainformacidn que genera el programa al Sistema INFOMEX, con el fin de atender las solicitudes de informacidn
gue demanden las personas fisicas y morales, recurriendo a la informaciéon que le brindan las areas
responsables, quienes deben contestar en el plazo determinado por el mismo sistema, y respetar las
disposiciones que establece el Instituto Federal de Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos; a su vez,
para informar a la ciudadania a través del Sistema INFOMEX, la Unidad de Transparencia, depende de la
Direccién de Acceso a la Informacion Publica de la Secretaria de la Funcién Publica, que es la instancia
encargada de la supervisidon y seguimiento de la informacién.

Ahora bien, no se observa que la dependencia o entidad que opera el Pp propicie la participacion ciudadana en la
toma de decisiones publicas, por lo que se sugiere valorar la pertinencia de propiciar la participacién ciudadana
en la toma de decisiones publicas relacionadas con el Pp.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas a las preguntas 16, 20, 32, 34, 44y 47.
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Tema V. Percepcion de la poblacion atendida del programa

43. El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su poblacién atendida con las
siguientes caracteristicas:

a) Suaplicacién se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.
b) Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.
c) Los resultados que arrojan son representativos.

Respuesta:

e No se cuenta con evidencia de que el Pp cuente con instrumentos para medir el grado de satisfaccion
de su poblacidon atendida.

En este sentido, resulta importante incorporar herramientas de medicién de satisfaccién de los beneficiarios del Pp,
con el fin de mejorar la calidad de los servicios y apoyos ofrecidos, y garantizar que las necesidades de la poblacién
atendida sean cubiertas de manera correcta. Al respecto, como area de mejora, se sugiere implementar los
siguientes instrumentos:

e Encuestas de satisfaccion en linea a todos los deportistas y deportistas con funciones técnico-profesionales
inscritos en el programa de manera periddica, que abarquen aspectos como la calidad en los servicios de
atencién a las solicitudes de apoyos, asi como en la entrega de los apoyos recibidos, y el impacto en su
bienestar personal y deportivo.

e QOrganizar reuniones con representantes de deportistas, deportistas con funciones técnico-profesionales
inscritos en el programa y personal del INCUFIDEZ con el fin de realizar una retroalimentacion respecto de
diversos aspectos relacionados con el funcionamiento y las actividades que comprende el Pp.

e Implementar un buzén de quejas y/o sugerencias anénimo en linea, disponible para todos los beneficiarios,
lo que permitiria detectar problemas no contemplados en las encuestas de satisfaccién o las reuniones
planteadas.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas a las preguntas 7 y 25.
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Tema VI. Medicion de Resultados del programa
44, ¢{Como documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de Propésito?

a) Conindicadores de la MIR.

b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.

c) Con informacion de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o internacionales que muestran el impacto de
programas similares.

d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto.

No procede valoracién cuantitativa.

El Pp documenta sus resultados a nivel de Fin y de Propdsito con indicadores de la MIR. Por otra parte, como se
advierte en la MIR, el objetivo a nivel de Fin es “Contribuir al incremento de jovenes deportistas entre 12 y 24
anos que se preparan para representar a la entidad en el Sistema Nacional de Competencias, cumpliendo
programas de preparacién de mediano y corto plazo que les permitan alcanzar las marcas necesarias para lograr
su clasificacién” y su logro es medido con el indicador “Tasa de variacién anual de la participacién de deportistas
en eventos del Sistema Nacional de Competencias”. Por su parte, el objetivo a nivel de Propdsito es “Los resultados
de los deportistas zacatecanos en los eventos del Sistema Nacional de Competencias, mejoran la posicién de
Zacatecas en la tabla general respectiva” y su desempefio es medido con el indicador “Tasa de variacién de
Zacatecas en los eventos del Sistema Nacional de Competencias”. Al respecto, se estima que estos indicadores no
son iddneos por las razones sefialadas en las respuestas a las preguntas 11 y 41, asi como en el Anexo 3.

Se estima que el Pp ha utilizado este medio para documentar sus resultados con la finalidad de dar cumplimiento
a la normatividad aplicable en materia de planeacién y presupuestacién. Ademas, la adopcién de indicadores
disefiados especialmente para la medicién de los resultados del Pp puede ser considerada la mejor forma de
captar su desempefio, toda vez que, en su diseio, se toma en cuenta el contexto y disefio integral del Pp.

Por otra parte, el Diagndstico retoma hallazgos de la encuesta a Deportistas y Entrenadores de Alto Rendimiento
Participantes en Olimpiada Nacional y Nacional Juvenil, 2017, dada a conocer por INDE Tamaulipas, la cual, de
acuerdo con el propio Diagndstico, refleja que los estados que ocupan las primeras posiciones en las recientes
competiciones tienen en comun una considerable cantidad de centros deportivos publicos y privados, asi como
que cuentan con programas para promover el deporte. Adicionalmente, este documento presenta casos
emblematicos que muestran que programas similares al que se evalla se relacionan con resultados positivos en
el desempeno de los deportistas en competencias, como es el del programa “Becas deportivas del Consejo Estatal
para el Fomento Deportivo (CODE) Jalisco”. Sin embargo, el Diagndstico no sefiala referencias bibliograficas de
estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o internacionales que muestran el impacto de programas similares;
aunado a lo anterior, el equipo evaluador realizé busquedas de estudios o evaluaciones rigurosas respecto de
programas de becas similares al que se evalla en el ambito estatal, y especificamente para Jalisco, sin obtener
resultados. En el ambito nacional, en el portal Transparencia Presupuestaria, se corrobord que el programa
“Atencidn al deporte”, bajo la conduccién de la CONADE, no cuenta con informaciéon de evaluaciones. Mientras
que, el programa “Promocidn de Cultura Fisica y Deporte”, también a cargo de la CONADE, cuenta con dos
evaluaciones de disefio, para 2016 y para 2022; la primera sefiala que el programa cuenta con tres objetivos, uno
de los cuales es “promover la excelencia en el deporte de alto rendimiento”, e identifica que “el Diagndstico no
presenta justificacion tedrica o empirica para [...] promover la excelencia en el deporte de alto rendimiento”; la
segunda evaluacidn sefiala que el programa tuvo modificaciones recientemente que consistieron en la fusién de
tres programas con objetivos diferentes, por lo que su Diagndstico no presenta referencias académicas o
empiricas con resultados evaluados “que prueben la eficacia del programa”.

Por estos motivos, se considera que, no obstante que el Diagndstico del Pp refiere casos emblematicos y de éxito,
no identifica estudios o evaluaciones rigurosas que muestren el impacto de programas similares. Por lo anterior,
se sugiere considerar la pertinencia de recabar informacién relacionada con evaluaciones y mejores practicas en

76



la materia relacionada con el Pp en evaluacion, a efecto de que el Pp esté en posibilidad de documentar sus
resultados de manera mas solida y rigurosa.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 16, 19, 20, 22, 41, 42, 45, 46, 47,48 y
49,
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45. En caso de que el programa cuente con indicadores para medir su Fin y Propdsito, inciso a) de la pregunta
anterior, écuales han sido sus resultados?

Respuesta:
e El Pp si cuenta con informacidn para responder la pregunta la pregunta.

Nivel [Criterios

1 e No hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y Propdsito.

Los resultados reportados para el indicador del nivel Fin en 2023, con respecto a los registrados para 2022 son
negativos; sin embargo, considerando que la meta prevista para este afio fue de 0.1 por ciento, es posible que se
hayan registrado circunstancias particulares que propiciaron un incremento inusual de deportistas participantes
en eventos del Sistema Nacional de Competencias, el cual fue de mas de 62 por ciento. Con respecto a la
suficiencia y la vigencia de los resultados, éstas no son confiables, debido a que se advierten inconsistencias en
los datos, pues, para 2022, el indicador reporta un incremento en el nimero de deportistas que participaron de
166, en 2021, a 269; no obstante, la ficha del indicador para 2023, sefiala que, para 2022 nimero de deportistas
gue participaron 352, no 269 como sefiald el indicador para el ejercicio 2022. Por otra parte, se observo que la
MIR 2023 mantuvo la meta de 0.1 prevista en la MIR 2022, a pesar de los resultados obtenidos en ese afio, por lo
gue, en comparacion con la meta, los resultados no pueden considerarse suficientes.

En cuanto a los resultados del Pp a nivel de Propdsito para 2023, éstos no son comparables, debido a que se
adoptd un nuevo indicador. Ahora bien, con respecto a la meta, se observa que para 2023 fue 27, por lo que se
deduce que la meta no es realista, considerando los recursos del Pp para influir en el logro del objetivo, o bien,
gue unidad de medida es incorrecta, ya que posiblemente se sefiald la posicidon esperada y no la tasa de variacion
anual. Por otra parte, al tomar en cuenta la variacién anual de la posicion del Estado en los eventos del Sistema
Nacional de Competencias, puede considerarse que los resultados son suficientes, ya que el resultado del
indicador sefiala que la posicién de Zacatecas en las tablas de posiciones de los eventos del Sistema Nacional de
Competencias se mantuvo igual que el afio anterior, de manera que el resultado no puede interpretarse como
negativo en sentido estricto. Respecto de la vigencia de los resultados, al visitar el sitio del medio de verificacion
sefialado en la MIR 2023 se presentan los resultados correspondientes a eventos deportivos de 2022; no obstante,
se asume que, considerando la frecuencia anual del indicador y el calendario del ciclo olimpico, la medicion se
realizo utilizando fuentes de informacidn actualizadas para 2023.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 41 y 44.
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46. En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas que no sean de impacto y que permiten
identificar hallazgos relacionados con el Fin y el Propdsito del programa, inciso b) de la pregunta 44, dichas
evaluaciones cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Se compara la situacién de los beneficiarios en al menos dos puntos en el tiempo, antes y después de otorgado el
apoyo.

b) La metodologia utilizada permite identificar algun tipo de relacion entre la situacion actual de los beneficiarios y la
intervencion del Programa.

c) Dados los objetivos del Programa, la eleccion de los indicadores utilizados para medir los resultados se refieren al Fin'y
Propdsito y/o caracteristicas directamente relacionadas con ellos.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados entre los beneficiarios del
Programa.

Respuesta:

De conformidad con lo informado por los responsables del Pp, éste no ha tenido evaluaciones externas. Por lo
tanto, esta pregunta “No Aplica”.
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47. En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas, diferentes a evaluaciones de impacto, que
permiten identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propésito del programa, écuales

son los resultados reportados en esas evaluaciones?

No procede valoracién cuantitativa.

Respuesta:

De conformidad con lo informado por los responsables del Pp, éste no ha tenido evaluaciones externas. Por lo

tanto, esta pregunta “No Aplica”.
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48. En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o evaluaciones nacionales e
internacionales que muestran impacto de programas similares, inciso c) de la pregunta 44, dichas
evaluaciones cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Secompara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de caracteristicas similares.

b) Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del programay la informacion disponible, es decir, permite
generar una estimacion lo mas libre posible de sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no beneficiarios.

c) Se utiliza informacién de al menos dos momentos en el tiempo.

d) Laseleccidn de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados.

Respuesta:

De conformidad con esta pregunta, el Pp no cuenta con informacién de estudios o evaluaciones nacionales e
internacionales que muestran impacto de programas similares, inciso c) de la pregunta 44. Por lo tanto, esta
pregunta “No Aplica”.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 3, 27, 44 y 49.
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49. En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o evaluaciones nacionales e
internacionales que muestran impacto de programas similares ¢qué resultados se han demostrado?

No procede valoracién cuantitativa.

Respuesta:
De conformidad con esta pregunta, el Pp no cuenta con informacién de estudios o evaluaciones nacionales e
internacionales que muestran impacto de programas similares. Por lo tanto, esta pregunta “No Aplica”.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 3, 44 y 48.
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Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones

Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones

Apartado de

la evaluacion:

Fortalezay
oportunidad/debilidad o
amenaza

Referencia
(pregunta)

Fortaleza y Oportunidad

Recomendacion

El Pp cuenta con justificacion .
- . Recabar de manera puntual y exhaustiva la
tedrica o empirica documentada . ) . . -
. informacidn relacionada con mejores practicas
que sustenta el tipo de . .
. ., ., en la materia relacionada con el Pp en
intervencién en la poblaciéon 3y44 L .
. P evaluacion, a efecto de que el Pp esté en
objetivo, y la justificacién es .
. L posibilidad de documentar sus resultados de
consistente con el diagndstico del R .
manera mas soélida y rigurosa.
problema.
El Diagndstico incluye un arbol de
roblemas que concentra las . . L
P e 4 Mantener actualizada la informacion del
principales causas y efectos del . L . .
. 2 Diagndstico para dar seguimiento preciso a la
problema, y se considera que las L
. evolucién del problema.
causas son consistentes con la
definicién del problema.
El Propdsito del programa esta
vinculado con los objetivos de los Identificar en el diagndstico la vinculacidn entre
programas estatal e institucional; 4 el Propésito del Pp y los objetivos de los
asi como el institucional nacional programas estatal e institucional.
o de la CONADE y con los ODS.
Disefio
Recabar y sistematizar la informacion
socioecondmica de todos los beneficiarios que
El programa cuenta con reciben los servicios y apoyos del Pp, ya que
mecanismos para recolectar 9 actualmente sélo la recolecta en el caso de tres
informacién socioecondmica de tipos de apoyos. Asi como, recolectar
sus beneficiarios informacién de personas no beneficiarias, con
fines de comparacién con la poblacién
beneficiaria.
. Identificar los componentes y sus diversas
En el documento normativo del L . .
Ly e clases, y las actividades en los Lineamientos de
programa es posible identificar el 10 . i
. manera precisa, ordenada y analoga en su
resumen narrativo de la MIR -
redaccion a como se presentan en la MIR.
Analizar las complementariedades con otros
El Pp presenta . e .
. programas federales y estatales, e identificar si
complementariedades con otros 13 . .
pueden establecerse vinculaciones para
programas federales y estatales. .
potenciar los resultados del Pp.
Debilidad y Amenaza
Homologar en el Diagndstico y los demas
Diversas redacciones de documentos del Pp la identificacién del
Disefio problema y de poblacion 1 problema, para lo que se hace la siguiente
objetivo, contenida en estas propuesta de problema: “Los deportistas
redacciones. zacatecanos obtienen bajos resultados en los
eventos del Sistema Nacional de Competencias”.
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No se identificd que en el
Diagndstico se defina un plazo
para la revisidn y actualizacion

Actualizar la informacion del Pp con la
periodicidad que se determine, la cual puede
tomar como referencia el plazo para la revision y
actualizacién del problema, el “Ciclo de
Nacionales CONADE” y el “Ciclo de

1,2 .
del problema, como tampoco un ! Paranacionales CONADE”, los cuales, de
plazo para la revisién y conformidad con los Lineamientos del Pp,
actualizacién del Diagnéstico. comprenden un afo fiscal; asi como, hacer las
adecuaciones correspondientes en el
Diagndstico.
Ajustar las caracteristicas de la poblacion
potencial y objetivo, homologandolas en todos
los documentos del Pp. Para la cuantificacién, se
sugiere formular una metodologia documentada
Diversas definiciones de en la que se indiquen la fuente de informaciény
poblacién objetivo e los medios por los que se recaba la informacion.
inconsistencias en la 2,7
cuantificacion de las poblaciones o .
potencial y objetivo Dar ct.JrTmlpllmlento .a Io.s,plazos estableu.dos para
la revision y actualizacidn de las poblaciones del
Pp, ajustando y actualizando dicha informacién
en documentos que integren la estrategia de
cobertura del Pp, asi como en el propio
Diagndstico y los Lineamientos.
.. Valorar la conveniencia de desagregar los
El Pp otorga apoyos econdmicos
. . apoyos que se les otorgan en otro programa
a sujetos no considerados en el . .
A o presupuestario, o bien, estructurar el Pp actual
problema publico identificado, .
o 28 de tal manera que sea evidente que los apoyos
como son las organizaciones o .
. T gue se otorgan a organizaciones deportivas,
deportivas, instituciones y e AT -
L instituciones y municipios benefician
municipios. . . .
directamente a deportistas en activo.
Acotar el propdsito a un Unico objetivo y
homologar la redaccién del objetivo del nivel
Diversas redacciones del Propdsito de acuerdo con las especificaciones de
Propdsito en el Diagndstico y en 4y 10 la MML, para lo cual se propone: “Los
la MIR deportistas zacatecanos mejoran sus resultados
en los eventos del Sistema Nacional de
Competencias”.
, Incorporar al Padrén de beneficiarios las
El Pp cuenta con Padrén de - L .
. caracteristicas de los beneficiarios y los tipos
beneficiarios en el que no es e - "
S o especificos de apoyos y servicios sefialados en
posible identificar las . . , .
. . los Lineamientos; asi como, implementar
caracteristicas de quienes 8

recibieron los apoyos ni los tipos
especificos de apoyos y servicios
sefialados en los Lineamientos

mecanismos documentados de depuracion y
actualizacién que garanticen que la existencia de
una clave Unica de identificacién que no cambie
en el tiempo.
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Los objetivos de los niveles Fin,
Propdsito, Componente Cly de

Revisar y ajustar la MIR en los objetivos
correspondientes, a efecto de que el objetivo de
Fin sea una contribucidn del Pp a un objetivo
superior de orden estatal; que los objetivos de

- 10y 11 los componentes reflejen la entrega de los
todas las actividades no cumplen apoyos y servicios que genera el Pp; y las
con los lineamientos de la MML. L . o .
actividades consistan en las principales acciones
que se realizan para la generacidn de los apoyos
y servicios que otorga el Pp.
La mayoria de los indicadores
resentan inconsistencias . . N
P . y Revisar y ajustar la MIR en indicadores y metas,
algunas metas requieren : .
. . . para que mantengan consistencia con las
revisarse, lo anterior debido en . .. -
disposiciones de la MML, que los indicadores
algunos casos a las 11y 12

inconsistencias de los objetivos y,
en otros, por incongruencias en
las variables utilizadas en el
método de cdlculo.

sean relevantes y adecuados y las metas sean
retadoras y congruentes con los objetivos, para
medir el desempefio del Pp.

Fortaleza y Oportunidad

Planeacién y
orientacion a
resultados

La Unidad Responsable del Pp

Incluir en el Programa de Desarrollo Institucional
del INCUFIDEZ referencias concretas al Pp, que
incluyan explicitamente la planeacion a mediano

L 14 y largo plazos; los resultados que quieren
cuenta con un plan estratégico - . .
alcanzar, es decir, el Fin y Propdsito del
programa, e indicadores para medir los avances
en el logro de sus resultados.
El programa cuenta con planes Clasificar e integrar los planes de trabajo
de trabajo anuales para alcanzar 15 anuales, con la finalidad de que se tengan

sus objetivos

identificados.

Deb

ilidady Amenaza

Planeaciény
orientacion a
resultados

El Pp no cuenta con evaluaciones
externas, en particular, el Pp no

Valorar la conveniencia de realizar una
evaluacién de disefio, para identificar dreas de
mejora y corregir las inconsistencias

ha tenido evaluaciones en 21 correspondientes, con la finalidad de mejorar el

materia de disefio. desempefio del Pp e incrementar la factibilidad
de logro de sus objetivos.

No se cuenta con evidencia de

que la recoleccioén de Implementar mecanismos de validacién de la

informacién para monitorear el 22 informacidén recolectada para monitorear el

desempefio del Pp cuente con un
mecanismo de validacion.

desempefio del Pp.

Fortaleza y Oportunidad

Coberturay
Focalizacion del
programa

El Pp cuenta con un mecanismo
para identificar a la poblacién

objetivo, el cual consiste en las
solicitudes de apoyos recibidas,

24

€en su Caso.

Determinar otros métodos de identificacién de
la poblacién objetivo del Pp.

Deb

ilidady Amenaza

85



Coberturay
Focalizacion del
programa

La estrategia de cobertura
documentada del Pp para
atender a su poblacién objetivo
Unicamente consiste en la

Desarrollar una estrategia de cobertura que
parta de la definicién univoca de las poblaciones
en todos los documentos del Pp; asi como, de

g e g 23 una cuantificacién que vaya en linea con las
definicidn y cuantificacion de las L A ,
. . . definiciones correctas y homdlogas, asi como el
poblaciones potencial y objetivo, , P .
método de cuantificacion y el procedimiento por
las cuales presentan .
. ) ) el cual se obtienen los datos.
inconsistencias.
Incluir en la estrategia de cobertura la definicidn
. de metas anuales y considerar la adopcién de
La estrategia de cobertura del Pp .
metas de cobertura de al menos, mediano plazo;
no cuenta con metas de . .
. es decir, establecer el nimero de personas que
cobertura anual ni abarca un 23 L -
. . pertenecen a la poblacién objetivo que se
horizonte de mediano y largo
laz0 espera que el Pp pueda atender en un plazo
P similar al de duracidn de las administraciones
estatales.
Adoptar una Unica definicion para cada una de
las poblaciones del Pp y exponer la
desagregacion de sus categorias, ya que el Pp
otorga diversos servicios y apoyos a diferentes
- . B} clases o categorias de poblacién objetivo;
No es posible identificar cudl ha & . P X ) !
25 documentar el método de calculo para la

sido la cobertura del Pp.

cuantificacién de dichas poblaciones; asi como,
recolectar informacion respecto de las
caracteristicas de la poblacién atendida y los
tipos de apoyos y servicios especificos e
integrarla en el Padrén de beneficiarios.

Fortaleza y Oportunidad

Operacion del
programa

El Pp cuenta con procedimientos
para la seleccidn de beneficiarios

30

Incorporar a los Lineamientos disposiciones que
especifiquen los procedimientos de seleccién de
los servicios y apoyos que no cuentan con ellos,
en los que se sefiale el tramite que se dara a la
solicitud, los requisitos o criterios de elegibilidad
especificos para cada servicio y apoyo, asi como
completar con estos criterios los procedimientos
de seleccidn de los servicios de entrenamiento
deportivo y de ciencias aplicadas; asi como,
implementar de registros administrativos en
bases de datos y disponibles en un sistema
informatico en los que se registren las
solicitudes que son analizadas; los
requerimientos y criterios que cumplen y los que
no; la determinacién de la pertinencia,
procedencia y viabilidad presupuestal, segun el
servicio o apoyo.

El Pp cuenta con procedimientos
para otorgar los apoyos a los
beneficiarios

32

Incorporar a los Lineamientos disposiciones que
especifiquen los procedimientos de
otorgamiento de los servicios y apoyos que no
cuentan con ellos.
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Operacion del
programa

El Pp cuenta con mecanismos Incorporar a los Lineamientos disposiciones que
documentados para verificar el 33 especifiquen los mecanismos documentados
procedimiento de entrega de para verificar la entrega de los apoyos y servicios
apoyos a beneficiarios. que no cuentan con ellos.
El Pp cuenta con mecanismos
documentados para dar
seguimiento a la ejecucion Clasificar e integrar los mecanismos
acciones, consistentes en las documentados para dar seguimiento, con la
actividades correspondientes a la 35 finalidad de que se tengan identificados y
recopilacion de informacion y disponibles para realizar acciones de monitoreo,
reporte de avances trimestrales y seguimiento y evaluacion.
final del Pp, asi como su registro
en el SIPLAN.
El Pp ha implementado
estrategias para hacer frente a
los problemas relacionados con
la transferencia de recursos a los
beneficiarios, incorporando . . . L.
. - Sistematizar y aprovechar la informacién con la
disposiciones en los . o
. . . que el Pp cuenta respecto, para identificar la
Lineamientos relativas a la - .
- . demanda total de apoyos y servicios, y realizar
viabilidad presupuestaria, la cual 37 . : . .
. . proyecciones mds precisas de las necesidades
se introdujo como uno de los L L
. ., presupuestaras para la atencidn de la poblacién
criterios para la seleccidn de o
L objetivo.
beneficiarios del apoyo
econdmico identificado como
“Apoyos econdémicos para
participar en competencias de
fogueo”.
El Pp cuenta con mecanismos de
transparencia y rendicion de
cuentas actualizados y publicos; . . -
. X Valorar la pertinencia de propiciar la
los principales resultados estdn s
. s 42 participacion ciudadana en la toma de
actualizados y son publicos, y . - .
N decisiones publicas relacionadas con el Pp
cuenta con procedimientos para
recibir y dar tramite a solicitudes
de acceso a la informacidn.
Debilidad y Amenaza
Implementar registros administrativos que se
El Pp no cuenta con informacién encuentren en bases de datos y disponibles en
sistematizada que permita un sistema informatico, en los que se incorpore
conocer la demanda total de 27 la informacidn de todos los solicitantes de los
apoyos y las caracteristicas de los apoyos que el Pp ofrece, la cual deberia de ser
solicitantes. recabada cada vez que los interesados
presentan sus solicitudes respectivas
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El Pp no cuenta con
procedimientos para recibir,
registrar y dar tramite a las
solicitudes de los doce tipos
especificos de apoyos y servicios
que ofrece; ya que sélo un servicio

Incorporar a los Lineamientos las disposiciones
necesarias que permitan a la poblacién objetivo
el acceso a dichos servicios y apoyos, haciendo
explicitos los procedimientos para recibir,
registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo;
asi como, implementar un registro

tres apoyos prevén que los 28 . .
y ) p y p q administrativo que se encuentre en bases de
beneficiarios directos puedan . . - . .
- datos y disponible en un sistema informatico, en
presentar las solicitudes . . L
) . . el que se incorpore la informacién de los
respectivas, pero los Lineamientos ;L .
o . ., solicitantes, la cual deberia de ser recabada cada
no sefialan el medio de recepcion . -
.. .. vez que los interesados presentan sus solicitudes
de la solicitud, el tramite que se le )
- . respectivas.
dara, ni los tiempos de respuesta.
Incorporar en los Lineamientos disposiciones
que establezcan la necesidad de contar con
expedientes electrdnicos y registros
administrativos de todas las solicitudes
recibidas, en los que se documenten los
procedimientos que se llevaron a cabo para su
atencidn, para la seleccién de los beneficiarios y
El Pp no cuenta con mecanismos la entrega de los apoyos; asi como, implementar
documentados para verificar los de registros administrativos en bases de datos y
procedimientos para recibir, 29 31 disponibles en un sistema informatico en los que
registrar y dar tramite a las ’ se registren las solicitudes de apoyos recibidas,
solicitudes de apoyo; y de asi como los requisitos con los que cumplen o no
seleccion de beneficiarios. cumplen dichas solicitudes, los cuales habrian
sido considerados para llevar a cabo la seleccion
de los beneficiarios de los servicios y apoyos
Estos registros permitiran dar trazabilidad a las
solicitudes y apoyos otorgados, e incrementaran
la transparencia en la asignacién de recursos
publicos por parte del Pp.
El programa desglosa los gastos L . -
. Valorar la conveniencia de identificar y
en los que incurre para generar o .
. . 38 cuantificar los gastos correspondientes a
los bienes y los servicios S . s
mantenimiento, capital y unitario.
(Componentes) que ofrece
El Pp no cuenta con aplicaciones
informdticas o sistemas
institucionales propios, por lo
gue se apoya en sistemas que Documentar la identificacion precisa de las
pertenecen al INCUFIDEZ 0 a aplicaciones informaticas o sistemas
otras instituciones; sin embargo, institucionales en los que el Pp se apoya,
en éstos no es posible identificar incluyendo la referencia de la informacién o
si tienen establecida la 40 datos que utiliza el Pp; asi como, la periodicidad

periodicidad y las fechas limite
para la actualizacion de los
valores de las variables que los
conforman, ni si estan
integrados; adicionalmente, la
informacién proporcionada no
permite observar los cambios de

y las fechas limite para la actualizacion de los
valores de las variables que los conforman,
identificando lo sistemas que estan integrados y
los cambios de los ultimos tres afios.
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los ultimos tres afos en los
sistemas del Pp.

Fortaleza y Oportunidad

Percepcion de
la poblacién
atendida

El Pp no cuenta con instrumentos
para medir el grado de
satisfaccion de su poblacién
atendida.

43

Implementar herramientas para medir la
satisfaccion de los beneficiarios del Pp podria
proporcionar informacién relevante sobre el
desempefio del programa.

Deb

ilidady Amenaza

Percepcion de
la poblacién
atendida

El Pp no cuenta con instrumentos
para medir el grado de
satisfaccion de su poblacién
atendida.

43

Implementar instrumentos para recabar y medir
el grado de satisfaccion de los beneficiarios del
Pp, con el fin de mejorar la calidad de los servicios
ofrecidos y garantizar que las necesidades de la
poblacidn atendida sean cubiertas de manera
correcta.

Fortaleza y Oportunidad

Resultados del
programa

El Pp documenta sus resultados a
nivel de Fin y de Propdsito
Unicamente con la MIR

44

Recabar de manera puntual y exhaustiva la
informacién relacionada con mejores practicas
en la materia relacionada con el Pp en
evaluacidn, a efecto de que el Pp esté en
posibilidad de documentar sus resultados de
manera mas soélida y rigurosa.

Deb

ilidady Amenaza

Resultados del
programa

El Pp no cuenta con resultados
positivos del programa a nivel de
Fin y Propdsito

45

Analizar los indicadores de Fin y de Propésito,
con la finalidad de identificar los factores que
han impedido alcanzar las metas establecidas;
asi como recabar informacidn relacionada con
evaluaciones y mejores practicas en la materia
relacionada con el Pp en evaluacién, a efecto de
que el Pp esté en posibilidad de documentar sus
resultados de manera mas sélida y rigurosa.

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la Evaluacion.
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Conclusiones

De acuerdo con los Lineamientos, el Pp busca “beneficiar a los deportistas y entrenadores que constituyen la
reserva estatal del estado: deportistas incorporados a los centros estatales de entrenamiento, entrenadores a
cargo de centros estatales de entrenamiento deportivo, deportistas y entrenadores que conforman las selecciones
deportivas estatales, deportistas y entrenadores que se clasifican por Zacatecas para integrar las selecciones
nacionales que representan al pais en eventos deportivos fundamentales del ciclo olimpico”. De acuerdo con este
mismo documento, el objetivo del Pp es “elevar la competitividad de los deportistas zacatecanos que representan
a la entidad en eventos deportivos nacionales e internacionales”.

Con estos objetivos, el Pp ofrece a deportistas en activo y con funciones técnico-profesionales servicios de
entrenamiento deportivo, de capacitacion, de ciencias aplicadas al deporte (nutricidn, psicologia, medicina, ente
otros) y de asistencia para su participaciéon en eventos deportivos; apoyos econdmicos para la participacion en
competencias de fogueo, para capacitacion y para para organizaciones deportivas, instituciones y municipios; asi
como, apoyos en especie, consistentes en materiales y equipo para centros deportivos del INCUFIDEZ o
independientes.

El Pp esta alineado con los objetivos institucionales y nacionales, incluyendo los de la CONADE y los ODS.
Asimismo, cuenta con una justificacion tedrica y empirica; sin embargo, es importante robustecer esta
justificaciéon documentandola con estudios y evaluaciones relacionadas con las mejores practicas en la materia.
Esto permitiria generar una base mas sdlida para justificar la intervencion seleccionada para atender el problema
publico identificado, tanto ante las autoridades como ante la ciudadania. Adicionalmente, es importante
establecer una periodicidad para la revisién y actualizacién de la informacién del Diagndstico del Pp, respecto de
las poblaciones potencial y objetivo, y de la evolucidén del problema. Los plazos para la actualizacién pueden
definirse tomando como referencia el “Ciclo de Nacionales CONADE” y el “Ciclo de Paranacionales CONADE", los
cuales, de conformidad con los Lineamientos del Pp, comprenden un afio fiscal; asi como, hacer las adecuaciones
correspondientes en el Diagndstico, lo cual permitiria ajustar las metas y estrategias a la realidad cambiante de
los problemas que enfrenta la poblacién objetivo.

El Diagndstico presenta dos definiciones del problema que atiende el Pp; la definicidn que resulta mas consistente
con el Propdsito contenido en la MIR es la que se presenta en el arbol del problema, “Los bajos resultados de los
deportistas zacatecanos en los eventos del Sistema Nacional de Competencias, ubican a la entidad en la parte baja
de la tabla general de posiciones”. Sin embargo, esta redaccion se formula como un problema doble, por lo que
se sugirid homologar en todo el Diagndstico la identificacion del problema y se realizé la siguiente propuesta: “Los
deportistas zacatecanos obtienen bajos resultados en los eventos del Sistema Nacional de Competencias”. En este
sentido, también se sugirieron modificaciones al Propdsito del Pp, con la finalidad de hacerlo consistente con el
problema propuesto.

Se observan inconsistencias en la definicién de la poblacidn potencial y objetivo entre los distintos documentos
del programa. Por lo que se sugirié unificar estas definiciones en todos los documentos del Pp (Diagndstico,
Lineamientos, entre otros) para asegurar que todas las areas involucradas trabajen con la misma comprensién de
quiénes son los beneficiarios. Dado que el Pp otorga una diversidad de servicios y de apoyos a diferentes clases o
categorias de personas que conforman la poblacién potencial y objetivo, e incluso, se detectd que otorga apoyos
econdmicos a sujetos no considerados en el problema publico identificado, como son las organizaciones
deportivas, instituciones y municipios, para los fines de definicion de las poblaciones, se sugiere que el Pp
identifique con precisidn todas estas clases o categorias de personas y las relacione con los tipos de servicios y
apoyos que entrega, con la finalidad de que se lleve a cabo una correcta identificacion y cuantificacién de dichas
poblaciones. Para el caso de las organizaciones deportivas, instituciones y municipios, se sugiere valorar la
conveniencia de desagregar los apoyos que se les otorgan en otro programa presupuestario, o bien, estructurar
el Pp actual de tal manera que sea evidente que los apoyos que se otorgan a organizaciones deportivas,
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instituciones y municipios benefician directamente a deportistas en activo, lo cual implica, entre otros aspectos,
la adopcién de mecanismos de rendicidon de cuentas, como informes, bitacoras, reportes, expedientes que den
cuenta de la atencion brindada a la poblacidn objetivo, asi como, que dicha poblacion objetivo sea incluida en el
padrén de beneficiarios, identificdndola como beneficiaria del Pp a través de la atencién recibida por parte de
tales organizaciones deportivas, instituciones y municipios.

Adicionalmente, el Pp requiere contar con una metodologia documentada para la cuantificacién de las
poblaciones que contenga la referencia clara de las fuentes de informacién, asi como los mecanismos utilizados
para recabar dicha informacién. En el mismo sentido, el Pp no dispone de una estrategia de cobertura para la
atencién de la poblacién objetivo, por lo que se recomienda desarrollar una que incluya metas anuales y a
mediano plazo, vinculadas a la duracién de las administraciones estatales, lo cual permitira medir el impacto a lo
largo del tiempo y planificar con mayor precision la atencién de la poblacidn objetivo. Asimismo, el Pp cuenta con
un padrén de beneficiarios; sin embargo, éste no incluye las caracteristicas de los beneficiarios y los tipos
especificos de apoyos y servicios establecidos en su documento normativo, como tampoco cuenta con un
mecanismo de depuracidn y actualizacidn que, entre otras caracteristicas, garanticen que los beneficiarios
cuenten con una clave Unica de identificacion que no se modifique a lo largo del tiempo. La inclusidén de estas
caracteristicas en el instrumento referido permitiria mejorar la transparencia y trazabilidad de los beneficiarios,
asegurando que cada persona tenga una clave Unica de identificacion que se mantenga constante a lo largo del
tiempo.

Los objetivos de nivel Fin, uno de Componente y la mayoria de las Actividades no cumplen con las disposiciones
de la MML. Asimismo, la mayoria de los indicadores presentan inconsistencias y algunas metas requieren
revisarse; esto, debido en algunos casos a las inconsistencias de los objetivos y, en otros, por incongruencias en
las variables utilizadas en el método de calculo. Al respecto, se considera necesaria la revision y ajuste de la MIR
en los objetivos, indicadores y metas, para que mantengan consistencia con las disposiciones de la MML, que los
indicadores sean relevantes y adecuados, y las metas sean retadoras para medir el desempefio del Pp. Lo anterior,
asegurara que el Pp tenga una direccidn clara hacia el logro de sus objetivos.

En relacién con lo anterior, el Pp no cuenta con evaluaciones externas previas, por lo que se considera deseable
realizar una evaluacidn en materia de disefio, con el objetivo de identificar areas de oportunidad especificas en
este sentido, con la finalidad de corregirlas y mejorar su desempefio y orientacidn a resultados.

El Pp no recaba de manera sistematizada informacion de la demanda total de los servicios y apoyos que otorga.
Esto se relaciona con la falta disposiciones en los Lineamientos respecto de los procedimientos para recibir,
registrar y procesar las solicitudes; en efecto, los Lineamientos sefialan que sélo uno de los cinco servicios, dos de
los apoyos econdmicos y uno de los apoyos en especie que otorga pueden ser solicitados de manera directa por
los beneficiarios; sin embargo, no sefialan el medio de recepcidn de la solicitud, el tramite que se le darg, ni los
tiempos de respuesta. Para el resto de los servicios y apoyos, los Lineamientos no prevén el acceso directo, por
medio de solicitud, de la poblacién objetivo. Por otro lado, aunque existen procedimientos, para la seleccion de
beneficiarios y el otorgamiento de apoyos, éstos no estan completamente documentados ni integrados en
registros administrativos ni sistemas informaticos. Por lo anterior, se recomienda implementar registros
administrativos que incluyan informacidn sobre las solicitudes y los requisitos cumplidos y los no cumplidos, que
faciliten la toma de decisiones de forma transparente y eficiente, y que validen de manera mas precisa las
decisiones tomadas. Esto permitira una mayor trazabilidad y control de los apoyos otorgados.

El Pp cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas actualizados y publicos; los principales
resultados estan actualizados y son publicos, y cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a solicitudes
de acceso a lainformacidn. Sin embargo, actualmente, el Pp no cuenta con instrumentos para medir la satisfaccion
de los beneficiarios. Implementar encuestas o mecanismos de retroalimentacion permitira conocer la percepcion
de los usuarios y ajustar los procedimientos para el otorgamiento de los apoyos, de manera que sea posible
responder mejor a las necesidades o circunstancias de la poblacidn objetivo.
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Por otra parte, el Pp depende de sistemas informaticos externos y no tiene control sobre la periodicidad de
actualizacién de las variables clave. Por lo que se sugiere valorar la pertinencia de desarrollar aplicaciones
informaticas propias que permitan un mayor control y que faciliten el analisis de datos histéricos y la evolucidon
de las variables en el tiempo.

El Pp documenta sus resultados a nivel de Fin y de Propdsito con indicadores de la MIR, los cuales no han sido
positivos; sin embargo, se estima que esta situacidn esta relacionada con las areas de oportunidad que presenta
la MIR tanto en el resumen narrativo del Fin y de las Actividades, como con las inconsistencias identificadas en Ia
mayoria de los indicadores y de las metas respectivas.

En conclusion, el Pp Del Talento a la Alta Competencia es, en general, adecuado para mejorar la competitividad
de los deportistas zacatecanos que representan a la entidad en eventos deportivos nacionales e internacionales;
asi como, para contribuir a mejorar la posicién de la entidad en la tabla general de posiciones respectiva. Sin
embargo, requiere fortalecer sus mecanismos de planeacidn, operacion y evaluacién, con especial énfasis en su
disefio y en la recoleccidn de informacidn, la sistematizacion de procesos y la creacion de instrumentos que midan
el impacto vy la satisfaccion de los beneficiarios. Por otro lado, el Pp no cuentan con evaluaciones externas previas,
por lo que seria deseable que contara con una en materia de disefio, a fin de identificar areas de oportunidad
especificas en este sentido, con la finalidad de corregirlas y mejorar su desempefio y orientacidn a resultados.
Implementar estas recomendaciones mejorara la eficacia del programa y su capacidad para alcanzar los resultados
esperados.

Valoraciodn final del programa

Nombre del Programa: | Del Talento a la Alta Competencia
Modalidad: U - Otros Subsidios
Dependencia/Entidad: Instituto de Cultura Fisica y Deporte del Estado de Zacatecas
Unidad Responsable: Instituto de Cultura Fisica y Deporte del Estado de Zacatecas
Tipo de Evaluacidn: Evaluaciéon de Consistencia y Resultados
Ao de la Evaluacién: 2024

Tema Nivel Justificacion

Existen inconsistencias en las definiciones del problema que el Pp
pretende atender y de las poblaciones potencial y objetivo. Las|
poblaciones no se encuentran identificadas ni cuantificadas con
Disefio 2.1 precision ni existe una metodologia documentada para estos fines.
Adicionalmente, los objetivos, los indicadores y las metas de nivel
Fin, de algunos Componentes y de la mayoria de las Actividades no
cumplen con las disposiciones de la MML.

Planeacion y Aunque se advirtieron dreas de oportunidad, la Unidad
Orientaciéna 3.8 Responsable del Pp cuenta con un plan estratégico y el Pp cuenta
Resultados con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos.
Coberturay 1.0 El Pp no cuenta con una estrategia de cobertura para la atencion
Focalizacion ) de la poblacién objetivo.

El Pp no cuenta con procedimientos para la recepcidn y atencion
de solicitudes de apoyos; cuenta con procedimientos para la
seleccion de beneficiarios, el otorgamiento de apoyos para algunos
de los servicios y apoyos que otorga; sélo cuenta con mecanismos,

Operacion 2.2
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documentados de verificacion para la entrega de los apoyos y para
el seguimiento de sus acciones; ademas, en todos los casos, con
excepcion del procedimiento de entrega, los procedimientos no se
encuentran sistematizados.

Percepcion de la

El Pp no cuenta con instrumentos para medir el grado de

Poblacion Atendida 0.0 satisfaccion de su poblacién atendida.
El Pp no cuenta con resultados positivos en sus indicadores de
Resultados 10 nivel de Fin y Propdsito.
El Pp requiere fortalecer su disefio, asi como sus mecanismos de|
planeacion, operacion y evaluacidn, con especial énfasis en la
Valoracion final 2.2 recoleccidon de informacién, la sistematizacion de procesos y la

creacion de instrumentos que midan el impacto y la satisfaccion de

los beneficiarios.

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la evaluacion.

Medicion de
Resultados

Percepciénde la
Poblacion Atendida

Disefio

3

Planeacién y
Orientacidna

2
]/ Resultados
o /

Coberturay
Focalizacion

Operacién

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la evaluacion.
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Comparacidn con los resultados de la Evaluacion de Consistencia y Resultados

El Pp evaluado no cuenta con Evaluaciones de Consistencia y Resultados en afios anteriores
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Formato para la Difusidn de los Resultados de la Evaluaciones (CONAC)

1. Descripcion de la evaluacidn

1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluacion de Consistencia y Resultados del Programa presupuestario
Del talento a la alta competencia

1.2 Fecha de inicio de la evaluacién (dd/mm/aaaa): 15/07/2024

1.3 Fecha de término de la evaluacién (dd/mm/aaaa): 11/11/2024

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad
administrativa a la que pertenece:

Nombre: Unidad administrativa:

Ing. Blanca Isabel Lara Valdivia Enlace de Planeacién

plan.incufidez@gmail.com
492 92 20223

1.5 Objetivo general de la evaluacién: Evaluar la consistencia y orientacién a resultados del Programa
presupuestario Del talento a la alta competencia considerado dentro del Programa Anual de Evaluacién
2024 con la finalidad de proveer informacidn que retroalimente su disefio, gestion y resultados.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

e Analizar la ldgica y congruencia en el disefio del programa, su vinculacidon con la planeacion
sectorial y estatal, la consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable, asi como las posibles
complementariedades y/o coincidencias con otros programas estatales;

e |dentificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacién y orientacidn hacia resultados;

e Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo y los
avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado;

e Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacion del Programa (ROP) o en
la normatividad aplicable; asi como los sistemas de informacién con los que cuenta el programay
sus mecanismos de rendicidn de cuentas;

e Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar informacion para
medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios del programa y sus resultados, y

e Examinar los resultados del programa respecto a la atencién del problema para el que fue creado.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion: Analisis cualitativo mediante revision documental de
gabinete.

Instrumentos de recoleccién de informacidn: Solicitud de informacion a los responsables del Pp,
mediante un listado de documentos relacionados con los temas a evaluar.

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados: Analisis cualitativo mediante revisién documental de
gabinete.

2. Principales Hallazgos de la evaluacidn

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacién:

e Se identificaron deficiencias en el disefio del Pp, como definiciones multiples del problema vy, en
consecuencia, del Propdsito u objetivo; asi como, de las poblaciones potencial y objetivo.

e La MIR presenta inconsistencias en el resumen narrativo, en indicadores y en metas,
especificamente, en los niveles de Fin, Componentes y Actividades.

e El Pptiene vinculacion con programas estatal e institucional.

e El Pp no cuenta con evaluaciones externas previas a ésta; particularmente, no cuenta con
evaluaciones de disefio.

e El Pp no cuenta con registros administrativos, aplicaciones o sistemas informaticos para
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sistematizar la informacidn de solicitudes y procedimientos de recepcidn, registro y atencion de
solicitudes de apoyos, asi como de seleccidn de beneficiarios.
El Pp no cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccién de su poblacion atendida.

2.2 Senalar cuales son las principales Fortalezas, oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de
acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

El Pp cuenta con justificacion tedrica o empirica documentada que sustenta el tipo de intervencion
en la poblacion objetivo, y la justificacidn es consistente con el diagndstico del problema.

En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo de la MIR.
La Unidad Responsable del Pp cuenta con un plan estratégico y el Pp cuenta con planes de trabajo
anuales para alcanzar sus objetivos.

El Pp cuenta con mecanismos para identificar a la poblacién objetivo, que son las solicitudes de
apoyos recibidas, en algunos casos.

El Pp ha implementado estrategias para hacer frente a los problemas relacionados con la
transferencia de recursos a los beneficiarios, incorporando disposiciones en los Lineamientos
relativas a la viabilidad presupuestaria.

El Pp cuenta con procedimientos para la seleccién de beneficiarios y para otorgar los apoyos a los
beneficiarios.

El Pp cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de entrega de apoyos
a los beneficiarios; y, para dar seguimiento a la ejecucion acciones, consistentes en las actividades
correspondientes a la recopilacion de informacidn y reporte de avances trimestrales y final del Pp,
asi como su registro en el SIPLAN.

2.2.2 Oportunidades:

El Propdsito del programa estd vinculado con los objetivos de los programas especial e
institucional; asi como el institucional nacional de la CONADE y con los ODS.

El Pp cuenta con mecanismos de transparencia y rendicidn de cuentas actualizados y publicos; los
principales resultados estan actualizados y son publicos, y cuenta con procedimientos para recibir
y dar tramite a solicitudes de acceso a la informacion.

El Pp presenta complementariedades con otros programas federales y estatales.

2.2.3 Debilidades:

Diversas redacciones de problema y de poblacién objetivo.

Inconsistencias en la identificacion y la cuantificacién de las poblaciones potencial y objetivo.
Diversas definiciones de las poblaciones potencial y objetivo en el Diagndstico y los Lineamientos.
Diversas redacciones del Propdsito en el Diagndstico y en la MIR.

Los objetivos de los niveles Fin, Propdsito, Componente C1 y de todas las actividades no cumplen
con los lineamientos de la MML.

La mayoria de los indicadores presentan inconsistencias y algunas metas requieren revisarse, lo
anterior debido en algunos casos a las inconsistencias de los objetivos y, en otros, por
incongruencias en las variables utilizadas en el método de célculo.

La estrategia de cobertura documentada del Pp para atender a su poblacidn objetivo Unicamente
consiste en la definicién y cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo, las cuales
presentan inconsistencias.

El Pp no cuenta con informacién sistematizada que permita conocer la demanda total de apoyos
y las caracteristicas de los solicitantes.

El Pp no cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de los
doce tipos especificos de apoyos y servicios que ofrece;

Los Lineamientos del Pp no prevén que los beneficiarios directos puedan presentar las solicitudes
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de servicios y apoyos para la mayoria de éstos y, en los casos en lo que si contempla esta
posibilidad, no sefialan el medio de recepcion de la solicitud, el tramite que se le dara, ni los
tiempos de respuesta.

e El Pp no cuenta con mecanismos documentados para verificar los procedimientos para recibir,
registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo; y de seleccion de beneficiarios.

e El Pp documenta sus resultados a nivel de Fin y de Propdsito Unicamente con la MIR.

2.2.4 Amenazas:
e No es posible identificar cudl ha sido la cobertura del Pp.
e El Pp no cuenta con evaluaciones externas, en particular, el Pp no ha tenido evaluaciones en
materia de disefo.
e El Pp no cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccidon de su poblacion atendida.
e El Pp no cuenta con resultados positivos del programa a nivel de Fin y Propésito.

3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacion

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

El Pp es, en general, adecuado para mejorar la competitividad de los deportistas zacatecanos que
representan a la entidad en eventos deportivos nacionales e internacionales; asi como, para contribuir
a mejorar la posicidn de la entidad en la tabla general de posiciones respectiva. Sin embargo, requiere
fortalecer su disefio y sus mecanismos de planeacidon, operacion y evaluacion, con especial énfasis en
la recoleccion de informacidn, la sistematizacion de procesos y la creacidn de instrumentos que midan
el impacto vy la satisfaccion de los beneficiarios. Por otro lado, el Pp no cuentan con evaluaciones
externas previas, por lo que seria deseable que contara con una en materia de disefio, a fin de
identificar areas de oportunidad especificas en este sentido, con la finalidad de corregirlas y mejorar su
desempefio y orientacién a resultados.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo con su relevancia:

e Valorar la conveniencia de realizar una evaluacién de disefo, para identificar areas de mejora y
corregir las inconsistencias correspondientes, con la finalidad de mejorar el desempefio del Pp e
incrementar la factibilidad de logro de sus objetivos.

e Homologar en todos documentos del Pp, incluidos el Diagndstico y las ROP, la identificacion del
problema.

e Acotar el propdsito a un Unico objetivo y homologar la redaccién del objetivo del nivel Propdsito
de acuerdo con las especificaciones de la MML, para lo cual se propone: “Los deportistas
zacatecanos mejoran sus resultados en los eventos del Sistema Nacional de Competencias”.

e Adoptar una Unica definicidn para cada una de las poblaciones del Pp y exponer la desagregacion
de dichas categorias; documentar el método de calculo para la cuantificacion de dichas
poblaciones; asi como, recolectar informacién respecto de la poblacion atendida e integrarla al
Padrén de beneficiarios.

e Valorar la conveniencia de desagregar los apoyos que se les otorgan en otro programa
presupuestario, o bien, estructurar el Pp actual de tal manera que sea evidente que los apoyos
gue se otorgan a organizaciones deportivas, instituciones y municipios benefician directamente a
deportistas en activo.

e Revisar y ajustar la MIR en los objetivos correspondientes, a efecto de que el objetivo de Fin sea
una contribuciéon del Pp a un objetivo superior de orden estatal; que los objetivos de los
componentes reflejen la entrega de los apoyos y servicios que genera el Pp; y las actividades
consistan en las principales acciones que se realizan para la generacion de los apoyos y servicios
gue otorga el Pp.

e Revisar y ajustar la MIR en los indicadores y metas, para que mantengan consistencia con las
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disposiciones de la MML, que los indicadores sean relevantes y adecuados y las metas sean
retadoras para medir el desempeiio del Pp.

e Desarrollar una estrategia de cobertura que parta de la definicién univoca de las poblaciones en
todos los documentos del Pp; asi como, de una cuantificacion que vaya en linea con las definiciones
correctas y homoélogas, asi como el método de cuantificacion y el procedimiento por el cual se
obtienen los datos.

e Incorporar a los Lineamientos las disposiciones necesarias que permitan a la poblacion objetivo el
acceso a dichos servicios y apoyos, haciendo explicitos los procedimientos para recibir, registrar y
dar tramite a las solicitudes de apoyo; asi como, implementar un registro administrativo que se
encuentre en bases de datos y disponible en un sistema informatico, en el que se incorpore la
informacién de los solicitantes, la cual deberia de ser recabada cada vez que los interesados
presentan sus solicitudes respectivas.

e Incorporar en los Lineamientos disposiciones que establezcan la necesidad de contar con
expedientes electrdnicos y registros administrativos de todas las solicitudes recibidas, en los que
se documenten los procedimientos que se llevaron a cabo para su atencidn, para la seleccion de
los beneficiarios y la entrega de los apoyos; asi como, implementar de registros administrativos
en bases de datos y disponibles en un sistema informatico en los que se registren las solicitudes
de apoyos recibidas, asi como los requisitos con los que cumplen o no cumplen dichas solicitudes,
los cuales habrian sido considerados para llevar a cabo la seleccién de los beneficiarios de los
servicios y apoyos. Estos registros permitiran dar trazabilidad a las solicitudes y apoyos otorgados,
e incrementaran la transparencia en la asignacién de recursos publicos por parte del Pp.

e Implementar instrumentos para recabar y medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios del Pp,
con el fin de mejorar la calidad de los servicios ofrecidos y garantizar que las necesidades de la
poblacion atendida sean cubiertas de manera correcta.

e Analizar los indicadores de Fin y de Propdsito, con la finalidad de identificar los factores que han
impedido alcanzar las metas establecidas.

e Implementar registros administrativos que se encuentren en bases de datos y disponibles en un
sistema informatico, en los que se incorpore la informacién de todos los solicitantes de los apoyos
que el Pp ofrece, la cual deberia de ser recabada cada vez que los interesados presentan sus
solicitudes respectivas; asi como los requisitos con los que cumplen o no cumplen dichas
solicitudes y la atencidn recibida.

e Documentar la identificacidn precisa de las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales en
los que el Pp se apoya, incluyendo la referencia de la informacidn o datos que utiliza el Pp; asi
como, la periodicidad y las fechas limite para la actualizacion de los valores de las variables que
los conforman, identificando lo sistemas que estan integrados y los cambios de los ultimos tres
anos.

e Recabar de manera puntual y exhaustiva la informacién relacionada con mejores practicas en la
materia relacionada con el Pp en evaluacion, a efecto de que el Pp esté en posibilidad de
documentar sus resultados de manera mas sélida y rigurosa.

e Implementar mecanismos de validacion de la informacién recolectada para monitorear el
desempenio del Pp.

4. Datos de la instancia evaluadora

4.1 Nombre del coordinador(a) de la evaluacidén: Maria de Jesus Lizbeth Rodriguez Luna
4.2 Cargo: Investigadora

4.3 Institucién a la que pertenece: AGEVALUA Politicas Publicas

4.4 Principales colaboradores(as):




Nathalia Cortez Gonzalez

Carlos Lépez Alanis

4.5 Correo electrénico del coordinador(a) de la evaluacion: agevaluaepp@gmail.com
a. Teléfono (con clave lada): 55 51495346

5. Identificacién del (los) programa(s)

5.1 Nombre del programa evaluado: Del talento a la alta competencia

5.2 Siglas: NA

5.3 Ente Publico coordinador del programa: Instituto de Cultura Fisica y Deporte del Estado de
Zacatecas

5.4 Poder publico al que pertenece el programa: Poder Ejecutivo

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece el programa: Estatal

5.6 Nombre de las unidades administrativas y de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a
cargo del programa:

5.6.1 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo del programa:

5.6.1 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo del programa (nombre
completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Unidad administrativa:

Javier Nufiez Orozco Titular del INCUFIDEZ
javier.nunez@zacatecas.gob.mx
492 922 1891

6. Datos de Contratacién de la Evaluacion:

6.1 Tipo de contratacidn: Licitacion Publica Nacional

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Coordinacién Administrativa del
INCUFIDEZ

6.3 Costo total de la evaluacién: $96,280.00 (Noventa y seis mil doscientos ochenta pesos 00/100
M.N.)

6.4 Fuente de financiamiento: Recursos estatales

7. Difusion de la evaluacion

7.1 Difusién en Internet de la evaluacidn: https://sievalua.zacatecas.gob.mx/sievalua
7.2 Difusién en Internet del formato: https://sievalua.zacatecas.gob.mx/sievalua

RESPONSABLE DE LA Vo.Bo. AUTORIZO
INFORMACION
Nombre, Cargo y Firma Nombre, Cargo y Firma Nombre, Cargo y Firma
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Anexo 1 “Metodologia para la cuantificacion de las Poblaciones Potencial y Objetivo”

Metodologia

El cuadro de cuantificacion que corresponde a la poblacion potencial presentado en el apartado “Cuantificacion”
del Diagndstico, indica que la fuente de informacién es “SIPLAN Evaluacion trimestral 2022”; sin embargo, no se
presenta el método de cuantificacién ni el procedimiento por el cual se obtienen los datos; ademas, el cuadro
presentado para la poblacidon objetivo tampoco indica la fuente de la informacién. Ahora bien, los cuadros
referidos sefialan que las cuantificaciones estan asociada a dos eventos especificos: “Nacionales CONADE 2022” y
“Paranacionales CONADE 2022”, por lo que se puede deducir que el método para su calculo deriva del nimero de
deportistas participantes en estos eventos, con lo cual se estaria afirmando que todos esos deportistas
participantes habrian recibido los apoyos que otorga el Pp. Sin embargo, los archivos proporcionados
corresponden a esos eventos del afio 2023 y, de su revisidn, se concluyd que estos archivos no cuentan con
informacidn relativa a los apoyos recibidos por los deportistas enlistados.

Aunado a lo anterior, del analisis de los documentos proporcionados, en particular de los Lineamientos, se
identifico que el Pp otorga servicios y/o apoyos a otros grupos poblacionales, como son deportistas con funciones
técnico-profesionales, organizaciones deportivas, instituciones y municipios, e incluso a centros de entrenamiento
y centros de ciencias aplicadas del propio INCUFIDEZ, los cuales no se encuentran contemplados dentro de las
cuantificaciones presentadas en el Diagnéstico.

Las siguientes tablas presentan las cuantificaciones de las poblaciones potencial y objetivo:

Poblacion potencial en el Diagndstico del Pp Del Talento a la Alta Competencia

Crlte.rlo de TOTAL Hombres Mujeres
Focalizacion
Nacionales CONADE Nacional Clasificado a la 1,279 693 586
etapa nacional
Paranacionales CONADE Nacional Clasificado a la 85 46 39
etapa nacional
TOTALES 1,364 739 625

Fuente: Retomado del cuadro de cuantificacién de poblacién potencial contenido en el Diagnéstico del Pp Del Talento a la Alta
Competencia.

Poblacidn objetivo en el Diagndstico del Pp Del Talento a la Alta Competencia

Criterio de
Focalizacion

TOTAL Hombres Mujeres

Nacionales CONADE Nacional Clasificado a la etapa 249 127 122
nacional

Paranacionales CONADE Nacional Clasificado a la etapa 32 16 16
nacional

TOTALES 281 143 138

Fuente: Adaptado del cuadro de cuantificacidn de poblacidn objetivo contenido en el Diagndstico del Pp Del Talento a la Alta Competencia.

101



Anexo 2 “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de beneficiarios”

De acuerdo con los Lineamientos del Pp, el Padrén de beneficiarios es un elemento indispensable para la transparencia,
rendicién de cuentas, monitoreo y evaluacidon del proyecto, el cual sera integrado por el adrea encargada de la
Integracion del padron, misma que notificara de manera oficial el registro de los beneficiarios en el Sistema Integral del
Padrén de Beneficiarios del Gobierno del estado de Zacatecas a la Coordinacién Estatal de Planeacidn, dirigiendo copia
al Titular del Ejecutivo del Estado. Adicionalmente, sefiala que el padrén de beneficiarios sera actualizado dentro de los
30 dias naturales posteriores de la entrega de bienes o servicios directos a la poblacién.

Al respecto, de acuerdo con la respuesta a la pregunta 8, la unidad responsable del Pp proporcioné un archivo en
formato Excel, denominado “Padron de beneficiarios (Del talento a la alta competencia)”, el cual, de acuerdo con
lo informado, se descarga desde el Sistema de Padrén de Beneficiarios (SiPaB), el cual requiere de un usuario y
contrasefia para su consulta. El archivo proporcionado contiene un total de 45 registros visibles, no incluye las
caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo, como tampoco los tipos de apoyos y
servicios especificos otorgados. Por las caracteristicas del archivo, se observa que la informacion esta sistematizada e
incluye una clave Unica de identificacidon por beneficiario. Sin embargo, no es posible identificar si dicha clave Unica de
identificacion no cambia en el tiempo, como tampoco si el Padrén cuenta con mecanismos documentados para su
depuracidn y actualizacion que, incorporen disposiciones para garantizar que incluya una clave Unica de identificacién
por beneficiario que no cambie en el tiempo.

No obstante, de las disposiciones contenidas en los Lineamientos respecto del Padrén de beneficiarios, se deduce
gue el procedimiento de actualizacién del Padron consiste en la captura sucesiva de informacion dentro de los 30
dias naturales posteriores de la entrega de bienes o servicios directos a la poblacién.
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Anexo 3-A “Matriz de Indicadores para Resultados” del Pp Del Talento a la Alta Competencia

Coordinacion Estatal de Planeacion

Direccion de Planeacion

Reporte: Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Programa Presupuestario 2023

SIPLAN 2023

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) -- Programa Presupuestario 2023

DATOS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre: Nlmero: Dependencia: Nombre de titular:
DelTalento a la Alta Instituto de Cultura Fisicay Deporte del Estado de
Competencia 100 Zacatecas C. JAVIER NUNEZ OROZCO

ALINEACION

Plan Nacional de Desarrollo 2019 - 2024 Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027 Tipo de Programa

Eje: 2 - Politica Social Principio Rector: Estratégico Ordinario
2 - Bienestar para Todos

Politica Publica:

5 - Deporte para todos
CLASIFICACION FUNCIONAL CLASIFICACION PROGRAMATICA

Finalidad Funcién Subfuncién

Recreacion, Culturay otras
Desarrollo Social Manifestaciones Sociales Deporte y Recreacion U Otros Subsidios

RESULTADOS

Indicadores

Objetivos Medios de Verificacion Supuestos
Denominacion - Método de calculo -
TipoDimensién-Frecuencia - Sentido - Meta Anual

Contribuir alincremento de Elincremento de la participacién de
; jovenes deportistas entre 12y 24 . iacio ’ deportistas en eventos deportivos
Fin ! . P y Nombre: Tasa de variacion anual de la http://eventos.deporte.g ob.mx/Login.aspx?ReturnUrl=%2f . p‘ K . p_
afos que se preparan para participacion de deportistas en eventos del institucionales, mejora el nivel de
representar a la entidad en el Sistema Nacional de Competencias vida de los nifios y jovenes
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Sistema Nacional de
Competencias, cumpliendo
programas de preparacién de
mediano y corto plazo que les
permitan alcanzar las marcas
necesarias para lograr su
clasificacion

Definicién: Elindicador calcula la tasa de
variacion en la cantidad de deportistas que habran
de participar en los eventos institucionales en el
afo 2023, respecto a los que participaron en 2022

Método: {(NUmero de deportistas zacatecanos
que participan en eventos del Sistema Nacional de
Competencias en el afio t / Nimero de deportistas
zacatecanos que participan en eventos del
Sistema Nacional de Competencias en el afo t-1))
-1}* 100

Tipo: Impacto

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Anual

Sentido: Ascendente

Unidad de medida: Tasa de Variacion

Meta anual: 0.1

Linea base: 0

zacatecanos que realizan el
esfuerzo necesario para lograrlo

Los resultados de los deportistas
zacatecanos en los eventos del
Sistema Nacional de

Nombre: Tasa de variacién de Zacatecas en los
eventos del Sistema Nacional de Competencias

Definicion: Tasa de variacién del lugar ocupado
por Zacatecas en los eventos del Sistema
Nacional de Competencias, considerando
unitariamente la cantidad total de medallas,
privilegiando las de oro.

Método: {(Posicion de Zacatecas en los eventos
del Sistema Nacional de Competencias en el afio
t// Posicidn de Zacatecas en los eventos del
Sistema Nacional de Competencias en afio t-1) -
1}* 100

Los centros de entrenamiento o
academias deportivas estatales,
logran en el corto plazo, desarrollar

Propésito X B L https://nacionalesconade2022.conade.gob.mx/MedalleroO.aspx | programas de preparacion de
Competencias, mejoran la posicion deportistas aiustandose a los
de Zacatecas en la tabla general Tipo: Resultados P ) )

. parametros que exige la alta
respectiva. . L, N ;
Dimension: Eficacia competencia.
Frecuencia: Anual
Sentido: Constante
Unidad de medida: Tasa de Variacién
Meta anual: 27
Linea base: 27
Componente C1Procesos de preparaciony Nombre: Porcentaje de deportistas detectados, Documento: Los Consejos Municipales del

seguimiento de deportistas,

atendidos en academias deportivas estatales

Nombre del documento: "Informe: Reportes del Programa

Deporte (COMUDES) se suman a las
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fortalecidos

Definicion: Del total de deportistas prospecto
detectados mediante el programa Scouting, el
indicador mide el porcentaje de deportistas
prospecto que se atienden en las Academias
deportivas estatales.

Método: (Prospectos deportivos detectados,
atendidos en academias deportivas estatales /
Cantidad de deportistas prospecto detectados) *
100

Tipo: Producto

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Semestral

Sentido: Descendente

Unidad de medida: Porcentaje

Meta anual: 0.5

Responsables: INCUFIDEZ, Direccién de Calidad del Deporte

Linea base: 4.8

Scoutingy de las Academias deportivas estatales

Area que genera la informacion: Direccién de Calidad del

Deporte

Frecuencia con la que se genera la informacién: Semestral

tareas de detecciony las
Academias se organizan con
celeridad para atender a los
prospectos deportivos detectados.

Componente

C2 Deportistas participantes en
eventos deportivos, apoyados

Nombre: Razén de eficiencia promedio de la
participacion en eventos del Sistema Nacional de
Competencias

Definicion: Elindicador mide el promedio de
medallas en relacién con la participacion en
eventos del Sistema Nacional de Competencias.

Método: Numero de medallas obtenidas en
eventos del Sistema Nacional de Competencias /
NUmero de participantes en eventos Sistema
Nacional de Competencias

Tipo: Producto

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Semestral

Sentido: Ascendente

Unidad de medida: Razén

Meta anual: 0.27

Responsables: INCUFIDEZ, Direccién de Calidad del Deporte

Linea base: 0.25

Documento:

Nombre del documento: Bases de datos del Centro Nacional de

Informacion

Area que genera la informacion: Direccién de Calidad del

Deporte

Frecuencia con la que se genera la informacién: Semestral

Los deportistas y entrenadores
cumplen con los programas de
preparacion.

Componente

C3 Apoyos para el fomento al
deporte competitivo, otorgados.

Nombre: Porcentaje de apoyos para el fomento al
deporte competitivo

Definicion: El indicador mide el porcentaje de
apoyos otorgados para el fomento al deporte
competitivo con relacién a los apoyos
programados

Método: (Apoyos para para el fomento al deporte
competitivo otorgados / Cantidad de apoyos para
para el fomento al deporte competitivo
programados) * 100

Documento:

Nombre del documento: Reportes del Sistema Integral de
Informacién Financiera SIIF Padrén de la Reserva Estatal del

Deporte

Area que genera la informacion: Direccién de Calidad del

Deporte

Frecuencia con la que se genera la informacién: Semestral

Los apoyos que se otorgan para la
participacion de deportistas en
competencias nacionales e
internacionales, se ajustan a los
lineamientos del programa, y en
particular se remiten a los registros
de seguimiento de deportistas, para
valorar su pertinenciaen la
Direccién de Calidad en el Deporte.
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Tipo: Producto

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Semestral

Sentido: Ascendente

Unidad de medida: Porcentaje

Meta anual: 61.07

Responsables: INCUFIDEZ, Direccién General

Linea base: 22.81

C1A1Implementaciony
operacion de Academias
Deportivas Estatales (ADE)

Nombre: Porcentaje de clasificados a la etapa
nacional de los eventos del Sistema Nacional de
Competencias que proceden de las academias
deportivas estatales

Definicion: El indicador mide el porcentaje de
deportistas zacatecanos clasificados a la etapa
nacional de los eventos del Sistema Nacional de
Competencias que proceden de las academias
deportivas estatales, equiparando a 100 el total de
deportistas zacatecanos clasificados a la etapa
nacional de los eventos del Sistema Nacional de
Competencias.

Método: (Clasificados a la etapa nacional de los
eventos del Sistema Nacional de Competencias

Los centros de entrenamientos de
los programas nacionalesy
estatales de deporte competitivo,
mantienen en cantidad y calidad los

Actividad que proceden de las academias deportivas
(Centros deportivos que se estatales / Cantidad clasificados a la etapa niveles preparacion de deportistas,
organizan por niveles de nacional de los eventos del Sistema Nacional de en el marco del esquema que
preparacion deportiva) Competencias) * 100 plantean las academias deportivas
estatales.
Tipo: Proceso
Dimension: Eficacia
Frecuencia: Trimestral
Documento:
Sentido: Constante Nombre del documento: Registros de inscripcion de las
. . . Academias deportivas estatales, y datos del Sistema de Eventos
Unidad de medida: Porcentaje Deportivos de la Comisidn Nacional de Cultura Fisicay Deporte
Meta anual: 23.8 Area que genera la informacion: Direccién de Calidad del
Deporte
Linea base: 23.8 Frecuencia con la que se genera la informacioén: Trimestral
Nombre: Porcentaje de personas atendidas con
recursos de las ciencias aplicadas al deporte que Documento:
son miembros de la reserva estatal del deporte Nombre del documento: Reporte emitido por el departamento ) S .
Lo . — - . ) Existe coordinacion entre el area
- C1 A2 Seguimiento de deportistas | Definicion: Del total personas atendidas en el de Ciencias Aplicadas al Deporte o
Actividad metodoldgicay el departamento de

através de las ciencias aplicadas

Departamento de Ciencias Aplicadas al Deporte
del INCUFIDEZ, elindicador mide el porcentaje de
las mismas son parte de la reserva estatal del
deporte

Area que genera la informacion: Direccién de Calidad del
Deporte
Frecuencia con la que se genera la informacioén: Trimestral

Ciencias Aplicadas al Deporte.
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Método: (Miembros de la reserva estatal del
deporte atendidos en el departamento de ciencias
aplicadas al deporte / Personas atendidas con
recursos de las ciencias aplicadas al deporte) *
100

Tipo: Proceso

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido: Descendente

Unidad de medida: Porcentaje

Meta anual: 46

Linea base: 64

C1 A3 Capacitacion de
entrenadores, técnicos y

Nombre: Porcentaje de entrenadores y técnicos
deportivos del estado y los municipios que
demandan capacitacién, atendidos

Definicion: Mide el porcentaje de atencién a la
demanda de capacitacion por parte de
entrenadores y técnicos deportivos del estado y
los municipios.

Método: (Cantidad de entrenadores y técnicos
deportivos del estado y los municipios realizada / /
Cantidad de entrenadores y técnicos deportivos
del estado y los municipios que demandan

Documento:
Nombre del documento: Informes del Departamento de
Capacitacion y Profesionalizaciéon del INCUFIDEZ

El programa genera expectativas en

Actividad capacitacion) * 100 P ) . L : los entrenadores estatales
profesionales del deporte y la P ) Area que genera la informacion: Direccidn de Calidad del municinales y
actividad fisica. Tipo: Proceso Deporte b
Frecuencia con la que se genera la informacioén: Trimestral
Dimension: Eficacia
Frecuencia: Trimestral
Sentido: Ascendente
Unidad de medida: Porcentaje
Meta anual: 85
Linea base: 17
Nombre: Porcentaje de deportistas registrados en
los sistemas de eventos deportivos del Sistema
Nacional de Competencias que participaron en las Documento:
. " . X Nombre del documento: Base de datos del Centro Nacional de Los deportistas y entrenadores
C2 A1 Registro de deportistas competencias para las que fueron registrados. = i . -
- o Informaciény Documentacion atienden las convocatorias
Actividad para su participacion en eventos

nacionales.

Definicion: Elindicador calcula un porcentaje de
deportistas y técnicos deportivos registrados en el
Sistema de Eventos Deportivos, que participan
efectivamente en las competencias para las que
fueron registrados durante el afo.

Area que genera la informacion: Direccién de Calidad del
Deporte
Frecuencia con la que se genera la informacién: Trimestral

estatales, regionales y nacionales
en tiempo.
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Método: (Deportistas registrados en los sistemas
de eventos deportivos del Sistema Nacional de
Competencias con participacion efectiva /
Cantidad de deportistas registrados en los
sistemas de eventos deportivos del Sistema
Nacional de Competencias) * 100

Tipo: Proceso

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido: Constante

Unidad de medida: Porcentaje

Meta anual: 100

Linea base: 100

C2 A2 Promociénde la
participacion de deportistas

Nombre: Promedio Eficiencia de la participacion
de los deportistas zacatecanos en los Juegos
Nacionales CONADE

Definicion: El indicador mide el promedio de
medallas por participante en los Juegos
Nacionales CONADE.

Método: Numero de medallas obtenidas en los
Juegos Nacionales CONADE / Nimero de
participantes en los Juegos Nacionales CONADE

Documento:
Nombre del documento: Bases de datos del Centro Nacional de
Informacion

No existe cambio en la politica

Actividad zacatecanos en las diversas . ‘ . Lo . L . )
X Tipo: Proceso Area que genera la informacion: Direccidn de Calidad del nacional del deporte
etapas de los eventos del Sistema Deporte
Nacional de Competencias 2023. i ion: Eficaci .
P Dimension: Eficacia Frecuencia con la que se genera la informacién: Anual
Frecuencia: Trimestral
Sentido: Constante
Unidad de medida: Razon
Meta anual: 0.15
Linea base: 0.15
Nombre: Porcentaje de cumplimiento del
programa de campeonatos y competencias
nacionales con sede en el estado de Zacatecas
Definicion: El indicador mide el porcentaje de Documento:
2 A3 Organlzacié izacié cumplimiento del programa de campeonatos y Nombre del documento: Informes de la Direccién de Calidad en | Elcosto de los campeonatosy
» rganlzacm.n yrea |z.at:|on competencias nacionales con sede en el estado el Deporte competencias nacionales se
Actividad de eventos deportivos nacionales

con sede en Zacatecas.

de Zacatecas.

Método: (Campeonatos y competencias
nacionales con sede en el estado de Zacatecas
organizados y realizados / Campeonatos y
competencias nacionales con sede en el estado
de Zacatecas programados) * 100

Area que genera la informacion: Direccién de Calidad del
Deporte
Frecuencia con la que se genera la informacioén: Trimestral

mantiene dentro de los
presupuestos previstos
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Tipo: Proceso

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido: Ascendente

Unidad de medida: Porcentaje

Meta anual: 100

Linea base: 0

C3 A1 Otorgamiento de apoyos
para la participacion en

Nombre: Porcentaje de apoyos para la
participacion de deportistas en competencias de
preparacién y fogueo de deportistas, que forman
parte de la reserva estatal del deporte.

Definicion: El indicador mide el porcentaje de
apoyos otorgados para la participacién de
deportistas en competencias nacionales e
internacionales que se destinan a deportistas de
la reserva estatal del deporte.

Método: (Apoyos para la participacién en
competencias de preparacion y fogueo de
deportistas otorgados / Apoyos para la

Documento:
Nombre del documento: Reportes del Sistema Integral de
Informacién Financiera SIIF Padrén de la Reserva Estatal del

Los apoyos que se otorgan para la
participacion de deportistas en
competencias nacionales e
internacionales se ajustan a los

Actividad competencias de preparacion y participacién en competencias de preparaciony l?eporte lineamientos del programa, y en
fogueo de deportistas. fogueo de deportistas programados) * 100 Area que genera la informacién: Direccion de Calidad del particular se remiten a los registros
Deporte de seguimiento de deportistas, para
Tipo: Proceso Frecuencia con la que se genera la informacién: Semestral valorar su pertinencia en la
. L o Direccion de Calidad en el Deporte.
Dimension: Eficiencia
Frecuencia: Trimestral
Sentido: Ascendente
Unidad de medida: Porcentaje
Meta anual: 61.07
Linea base: 22.81
Nombre: Porcentaje apoyos econémico para
asistir a actividades de capacitacion otorgados
Definicion: El indicador mide el porcentaje de
apoyos econémico para asistir a actividades de Documento:
. itacié Nombre del documento: Informes del Departamento de .
C3 A2 Otorgamiento de apoyos capacitacion AR S P El programa genera expectativas en
- - e Capacitacion y Profesionalizacion del INCUFIDEZ
Actividad econoémico para asistira los entrenadores estatalesy

actividades de capacitacion

Método: (Cantidad apoyos econémico para asistir
a actividades de capacitacién otorgados /
Cantidad de apoyos econémico para asistir a
actividades de capacitacién programados) * 100

Tipo: Proceso

Dimension: Eficacia

Area que genera la informacion: Direccién de Calidad del
Deporte
Frecuencia con la que se genera la informacioén: Trimestral

municipales
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Frecuencia: Trimestral

Sentido: Ascendente

Unidad de medida: Porcentaje

Meta anual: 50

Linea base: 17

Actividad

C3 A3 Otorgamiento de apoyos
econémicos para impulsar las
actividades de fomento deportivo
que llevan a cabo organizaciones,
instituciones y municipios

Nombre: Porcentaje apoyos econémico para
impulsar las actividades de fomento deportivo que
llevan a cabo organizaciones, institucionesy
municipios

Definicion: El indicador mide el porcentaje de
apoyos econémico para impulsar las actividades
de fomento deportivo que llevan a cabo
organizaciones, instituciones y municipios, que
son otorgados.

Método: (Cantidad apoyos econémico para
impulsar las actividades de fomento deportivo que
llevan a cabo organizaciones, institucionesy
municipios otorgados / Cantidad de apoyos
econdémico para para impulsar las actividades de
fomento deportivo que llevan a cabo
organizaciones, instituciones y municipios
programados) * 100

Tipo: Proceso

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido: Ascendente

Unidad de medida: Porcentaje

Meta anual: 15

Linea base: 0

Documento:

Nombre del documento: Informes del Departamento de
Capacitacion y Profesionalizaciéon del INCUFIDEZ

Area que genera la informacion: Direccién de Calidad del
Deporte

Frecuencia con la que se genera la informacioén: Trimestral

El programa genera expectativas en
los entrenadores estatalesy
municipales

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2023 proporcionada por el Pp.
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Anexo 3-B “Matriz de Indicadores para Resultados” Propuesta

Nombre:
Becas
Deportivas

INCUFIDEZ 99

Plan Nacional de Desarrollo 2019 - 2024

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) -- Programa Presupuestario 2023

DATOS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Dependencia o Entidad Responsable: Nombre de titular:

Instituto de Cultura Fisica y Deporte del Estado de

Zacatecas C. JAVIER NUNEZ OROZCO

ALINEACION
Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

Tipo de Programa

Eje: 2 - Politica Social

CLASIFICACION FUNCIONAL

Finalidad Funcién

Principio Rector:
2 - Bienestar para Todos

Politica Publica:

5 - Deporte para todos Estratégico Ordinario

Estrategia: 4 Fortalecer los programas de becasy
estimulo a deportistas que logran resultados destacados
en los eventos del Sistema Nacional de Competenciasy
del Ciclo Olimpico.

CLASIFICACION PROGRAMATICA

Subfuncién

2.4 - Recreacion, Culturay
otras Manifestaciones
Sociales

2 - Desarrollo
Social

Objetivos

Contribuir a mejorar la
posicion de Zacatecas en la
tabla de posiciones en los
eventos del Sistema
Nacional de Competencias
mediante la mejora de los
resultados de los
deportistas en los eventos

Fin

2.4.1- Deporte y Recreacién U - Otros Subsidios

RESULTADOS

Indicadores
Medios de Verificacion

Denominacion - Método de calculo - TipoDimension-
Frecuencia - Sentido - Meta Anual

Nombre: Tasa de variacion de la posicion del estado de
Zacatecas en los eventos del Sistema Nacional de
Competencias.

Definicion: Elindicador mide la variacion de la posicion
ocupada por el estado de Zacatecas en los eventos del
Sistema Nacional de Competencias, considerando
unitariamente la cantidad total de medallas,
privilegiando las de oro.

https://nacionalesconade2022.conade.gob.mx/MedalleroO.aspx

Supuestos

Los centros de
entrenamiento o
academias
deportivas
estatales logran en
el corto plazo,
desarrollar
programas de
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del Sistema Nacional de
Competencias.

Método: {(Posicion de Zacatecas en los eventos del
Sistema Nacional de Competencias enelafot//
Posicidn de Zacatecas en los eventos del Sistema
Nacional de Competencias en afio t-1) - 1} * 100

Tipo: Resultados

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Anual

Sentido: Ascendente

Unidad de medida: Tasa de Variacién

Meta anual: Se sugiere ajustar de acuerdo con la linea
base que se establezca, considerando que la meta no

debe ser laxa, es decir, debe ser retadora, pero posible
de alcanzar con los recursos del Pp.

Linea base: 27

preparacion de
deportistas
ajustandose a los
parametros que
exige la alta
competencia.

Los deportistas zacatecanos
mejoran sus resultados en
los eventos del Sistema
Nacional de Competencias.
El término deportistas

Nombre: Tasa de variacion anual de la participacion de
deportistas en eventos del Sistema Nacional de
Competencias

Definicion: Elindicador calcula la tasa de variaciéon en la
cantidad de deportistas que habran de participar en los
eventos institucionales en el afo 2023, respecto a los
que participaron en 2022

Método: {(NUmero de deportistas zacatecanos que
participan en eventos del Sistema Nacional de
Competencias en el afio t/ Nimero de deportistas
zacatecanos que participan en eventos del Sistema
Nacional de Competencias en el afio t-1)) - 1} * 100

Elincremento de
la participacién de
deportistas en
eventos deportivos
institucionales
mejora el nivel de

Propdsito comprende deportistas en http://eventos.deporte.g ob.mx/Login.aspx?ReturnUrl=%2f vida de los nifios
activo [...] (especificar todos | Tipo: Impacto iovenes y
los tipos de deportistas alos | pimensién: Eficacia zacatecanos que
que el Pp otorga apoyosy - realizan el
que son beneficiarios del Frecuencia: Anual )

esfuerzo necesario
programa). Sentido: Ascendente para lograrlo

Unidad de medida: Tasa de Variacion

Meta anual: 0.1

Linea base: Se sugiere ajustar considerando el nimero

de deportistas zacatecanos que participaron en los

eventos del Sistema Nacional de Competencias en el

primer afo de aplicacion de este indicador
Componente Cci Ser'vuilos de preparacion Nombre: Porcentaje de servicios de preparacion y Documento: . . N . Los Qqnsejos
Responsables: | yseguimiento, y apoyos en Nombre del documento: Considerar registros administrativos Municipales del

seguimiento, y apoyos en especie solicitados y otorgados
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INCUFIDEZ, especie otorgados Definicion: Mide el porcentaje de atencion a lademanda | correspondientes a solicitudes, autorizacionesy documentosde | Deporte
Direccion de Se entiende por serviciosde | de servicios de preparacion y seguimiento, y apoyos en comprobacion de recepcion de servicios y apoyos en especie. (COMUDES) se
Calidad del preparacion y seguimiento, especie por parte de los deportistas que conforman la Area que genera la informacién: Definir suman a las tareas
Deporte y apoyos en especie los poblacion objetivo del programa. Frecuencia con la que se genera la informacion: Se sugiere de detecciony las
siguientes: 1) Apoyos para Método: (NUmero de servicios de preparacion y ajustar conforme a la periodicidad con la que se actualice la Academias se
deportistas participantes en | seguimiento, y apoyos en especie solicitados por informacion. organizan con
eventos deportivos, y 2) deportistas / Ndmero de servicios de preparaciony celeridad para
Apoyos econémicos. Porlo | seguimiento, y apoyos en especie solicitados por atender a los
tanto, se sugiere un nuevo deportistas entregados) * 100 prospectos
indicador que incluya los . deportivos
"Servicios de preparaciony Tipo: Proceso detectados.
seguimiento, y apoyos en Dimensién: Eficacia Asimismo, los
especie otorgados” Frecuencia: Se sugiere ajustar conforme ala entrenadores se
siguientes: i) Servicios de periodicidad con la que se actualice la informacion, debe muestran
entrenamiento deportivo; ii) | ser congruente con la frecuencia con la que se genera la interesados en
Servicios de ciencias informacién sefialada en la columna "Medios de participaren
aplicadas; iii) Servicios de verificacion". eventos de
capacitacion; iv) apoyos en capacitacion; la
especie otorgados: Sentido: Ascendente poblacién infantily
materiales y equipo a los Unidad de medida: Porcentaje juvenil del estado
centros de entrenamiento, tiene interés en
materiales y equipo para el Meta anual: Se sugiere ajustar considerando un nivel de participar en
centro de ciencias atencion igual o superior a la linea base, con la finalidad programas de
aplicadas. de que la meta no sea laxa, es decir, debe ser retadora, entrenamiento; y,
pero posible de alcanzar con los recursos del Pp. los deportistas
Linea base: Se sugiere ajustar considerando el nimero acuden arecibir
actual de solicitudes correspondientes a los servicios y servicios de
apoyos sefialados, y el nivel de atencion de dichas ciencias
solicitudes. aplicadas.
Nombre: Porcentaje de deportistas zacatecanos Los recursos
participantes en eventos deportivos apoyados asignados al
Definicion: Elindicador mide el porcentaje de programa en el
deportistas que reciben servicios para su participacion presupuesto
en eventos deportivos. Documento: estatal no son
Componente Mé.tO.dO: (NUmgro de deportist.as. zac.a’tecanos que Nombre del.document(.): .Considerar rggisf(ros administrativos ?gigtf::s por los
Responsables: . sohutgn SeerC,IOS para su PafthIPGQIOH en eventos correspond!gntes a soUc@des, auto.rllzacmnes y documentos de presupuestales
INCUFIDEZ, C2 Deportistas deFJOTTIYOS/ Nunje.ro total de depo.rt.lstas”zacatecanos comprgbamon de recepcion de servicios y apoyos ena que se derivan de
- iy participantes en eventos que reciben servicios para su participacion en eventos deportistas que participan en eventos deportivos. s
Direccion de . : * ‘ . L . las politicas
- deportivos apoyados deportivos) * 100 Area que genera la informacion: Definir
Calidad del . Frecuencia con la que se genera la informacion: Se sugiere estatales de
Deporte Tipo: Producto : austeridad o por el

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Se sugiere ajustar conforme a la
periodicidad con la que se actualice la informacién, debe
ser congruente con la frecuencia con la que se genera la
informacion sefialada en la columna "Medios de
verificacion".

ajustar conforme a la periodicidad con la que se actualice la
informacion.

cambio de las
prioridades en el
ejercicio de los
recursos
presupuestales
por parte del
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Sentido: Ascendente

Unidad de medida: Porcentaje

Meta anual: Se sugiere ajustar considerando un nivel de
atencion igual o superior a la linea base, con la finalidad
de que la meta no sea laxa, es decir, debe ser retadora,
pero posible de alcanzar con los recursos del Pp.

Linea base: Se sugiere ajustar considerando el nimero
actual de deportistas que reciben los servicios
proporcionados por el Pp para su participacion en
eventos deportivos, como porcentaje del total de
participantes en dichos eventos.

Gobierno del
Estado.

Nombre: Porcentaje de apoyos econémicos para el
fomento al deporte competitivo otorgados

Definicion: Elindicador mide el porcentaje de apoyos
economicos otorgados para el fomento al deporte
competitivo con relacion a los apoyos programados

Los apoyos que se
otorgan para la
participacion de
deportistas en
competencias
nacionales e
internacionales se

Método: (NUmero de apoyos econémicos para para el Documento:
fomento al deporte competitivo otorgados / Ndmero de ; ajustanalos
Componente p p g e Nombre del documento: Reportes del Sistema Integral de lineamientos del
Responsables: | C3 Apoyos econémicos para | @P0yos para para el fomento al deporte competitivo Informacion Financiera SIIF Padron de la Reserva Estatal del rogtama. v en
INCUFIDEZ, elfomento al deporte programados) * 100 Deporte prog Y
. L. . ‘ . L . L . particular se
Direccion competitivo otorgados. Tipo: Producto Area que genera la informacion: Direccion de Calidad del remiten a los
General ] B - Deporte registros de
Dimension: Eficacia Frecuencia con la que se genera la informacion: Semestral gistro:
seguimiento de
Frecuencia: Semestral deportistas, para
Sentido: Ascendente valorar su
pertinencia en la
Unidad de medida: Porcentaje Direccién de
Meta anual: 61.07 Calidad en el
Deporte.
Linea base: 22.81
Nombre: Porcentaje de actualizaciones del padrén de Documento: _ _ o La informacion
beneficiarios del programa realizadas oportunamente. Nombre del.documento. ConS|derar registros adm|n|§tratlvos recanga Qe los
Definicion: ELindicador mide el porcentaje de correspondientes g l.a gntrega efectlvg Qe apoyos, asicomo a los | beneficiarios
cumplimiento en la actualizacién programada del padrén Qatos delos beneﬂganos q‘?‘? l?s re.c|.b|eron. cumplg tgdos los
N C1A1Gestién del padrénde | de beneficiarios del programa. Area que genera la informacion: Deflnlr 5 . requ.erlmlentos
Actividad Frecuencia con la que se genera la informacion: Se sugiere previstos en los

beneficiarios del programa.

Método: (Actualizaciones del padrén de beneficiarios
realizadas / Actualizaciones del padron de beneficiarios
programadas) * 100

Tipo: Proceso

Dimension: Eficacia

ajustar conforme a la periodicidad con la que se actualice la
informacion, considerando que el padron de beneficiarios debe
ser actualizado cada vez que se modifique la informacién de
Servicios, apoyos en especie y apoyos economicos otorgados a
la poblacién objetivo del programa.

Lineamientos del
programay que
son necesarios
para la validacién
de su entrega.
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Frecuencia: Se sugiere ajustar conforme ala
periodicidad con la que se actualice la informacién, debe
ser congruente con la frecuencia con la que se genera la
informacion sefialada en la columna "Medios de
verificacion".

Sentido: Ascendente

Unidad de medida: Porcentaje

Meta anual: Se sugiere definir considerando una
programacion igual o superior a la linea base, con la
finalidad de que la meta no sea laxa, es decir, debe ser
retadora, pero posible de alcanzar con los recursos del
Pp.

Linea base: Se sugiere ajustar incorporando, de ser
posible, la informacion disponible de beneficiarios que
recibieron los apoyos del programa desde su creacién o
desde su modificacion sustancial, y actualizarse hasta
ponerse al dia.

Actividad

C1 A2 Realizacién de
actividades administrativas
y de gestion para la atencion
de solicitudes y
otorgamiento de servicios
de preparaciony
seguimiento, y apoyos en
especie.

Nombre: Porcentaje de solicitudes de servicios de
preparacion y seguimiento, y apoyos en especie
atendidas en tiempo.

Definicion: Elindicador mide el porcentaje de servicios
de preparacion y seguimiento, y apoyos en especie
atendidas sin retrasos.

Método: (NUmero de solicitudes de servicios de
preparacion y seguimiento, y apoyos en especie
atendidas en tiempo / Numero de solicitudes de
servicios de preparacion y seguimiento, y apoyos en
especie recibidas) * 100

Tipo: Proceso

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Se sugiere ajustar conforme a la
periodicidad con la que se actualice la informacién, debe
ser congruente con la frecuencia con la que se genera la
informacion sefialada en la columna "Medios de
verificacion".

Sentido: Ascendente

Unidad de medida: Porcentaje

Meta anual: Se sugiere definir considerando una
programacion igual o superior a la linea base, con la
finalidad de que la meta no sea laxa, es decir, debe ser
retadora, pero posible de alcanzar con los recursos del
Pp.

Documento:

Nombre del documento: Considerar registros administrativos
correspondientes a la entrega efectiva de apoyos, que indiquen
fechas de autorizacion de servicios y apoyos en especie, asi
como los periodos y montos aprobados.

Area que genera la informacion: Definir

Frecuencia con la que se genera la informacion: Se sugiere
ajustar conforme a la periodicidad con la que se actualice la
informacion, cada vez que se recibany tramiten las solicitudes
de servicios y apoyos del programa.

Las solicitudes de
servicios y apoyos
en especie se
realizan
cumpliendo con
los requisitos
necesariosy se
cuenta con
disponibilidad de
recursos en
tiempo.
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Linea base: Se sugiere ajustar considerando informacién
y estadisticas relativas a la solicitud de los servicios y
apoyos, asi como a su atenciény el tiempo de
resolucion.

Nombre: Porcentaje de deportistas registrados en los
sistemas de eventos deportivos del Sistema Nacional de
Competencias que solicitaron los servicios de
inscripcién en las competencias.

Definicion: Elindicador calcula el porcentaje de
deportistas y técnicos deportivos registrados en el
Sistema de Eventos Deportivos, del total de los que
solicitaron los servicios de asistencia para la inscripcion
en las competencias deportivas durante el afio.

Método: (NUmero de deportistas registrados en los
sistemas de eventos deportivos del Sistema Nacional de
Competencias / Numero de deportistas que solicitaron
asistencia para su inscripcion en los sistemas de eventos
deportivos del Sistema Nacional de Competencias) *
100

Documento:
Nombre del documento: Considerar registros administrativos

Los deportistasy
entrenadores
atienden las
convocatorias

. correspondientes a la solicitud de servicios de asistencia parala | estatales,
C2A1 Registro de Tipo: Proceso inscripcién de deportistas para participar en los eventos regionalesy
- deportistas para su . . : . .
Actividad participacién en eventos Dimension: Eficacia erortlvos del Slstgma NaC|9’nal de ngpetenmas nacionales,
nacionales. Frecuencia: Se sugiere ajustar conforme a la Area que genera la informacion: Definir presentando
periodicidad con la que se actualice la informacién, debe Frecuencia con la que se genera la informacion: Se sugiere solicitudes de
ser congruente con la frecuencia con la que se genera la ajustar conforme a la periodicidad con la que se actualice la asistencia para su
informacién sefialada en la columna "Medios de informacion inscripcion
verificacion". respectivaen
tiempo.
Sentido: Ascendente
Unidad de medida: Porcentaje
Meta anual: Se sugiere definir considerando una
programacion igual o superior a la linea base, con la
finalidad de que la meta no sea laxa, es decir, debe ser
retadora, pero posible de alcanzar con los recursos del
Pp.
Linea base: Se sugiere ajustar considerando informacién
y estadisticas relativas a la solicitud de los servicios de
asistencia para la inscripcion en competenciasy los
efectivamente registrados.
C2 A2 Promocién de la Nombre: Tasa de variacién anual de solicitudes de Documento: Los deportistas y
participacion de deportistas | servicios de informacién, inscripcion y revision de Nombre del documento: Considerar registros administrativos entrenadores
Actividad zacatecanos en las diversas correspondientes a las solicitudes de servicios de informacion, atienden las

etapas de los eventos del
Sistema Nacional de

documentacion recibidas para la participacion de
deportistas en las diversas etapas de los eventos del
Sistema Nacional de Competencias.

inscripcién y revision de documentacion para la participacion de
deportistas en las diversas etapas de los eventos del Sistema

convocatorias
estatales,
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Competencias.

Definicion: Elindicador calcula la tasa de variaciéon en la
cantidad de solicitudes de servicios de informacion,
inscripciény revision de documentacion para la
participacion de deportistas en las diversas etapas de los
eventos del Sistema Nacional de Competencias
recibidas en el afo t, respecto de las solicitudes de
servicios recibidas en el afio t-1

Método: {(Numero de solicitudes de servicios de
informacion, inscripcion y revision de documentacion
para la participacion de deportistas en las diversas
etapas de los eventos del Sistema Nacional de
Competencias recibidas en el afio t / Nimero de
solicitudes de servicios de informacion, inscripcion y
revision de documentacion para la participacion de
deportistas en las diversas etapas de los eventos del
Sistema Nacional de Competencias recibidas en el afo t-
1))-1}* 100

Tipo: Impacto

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Se sugiere ajustar conforme ala
periodicidad con la que se actualice la informacién, debe
ser congruente con la frecuencia con la que se genera la
informacion sefialada en la columna "Medios de
verificacion".

Sentido: Ascendente

Unidad de medida: Tasa de variacion

Meta anual: Se sugiere definir considerando una
programacion igual o superior a la linea base, con la
finalidad de que la meta no sea laxa, es decir, debe ser
retadora, pero posible de alcanzar con los recursos del
Pp.

Linea base: Se sugiere ajustar considerando las
estadisticas de solicitudes recibidas en afios anteriores.

Nacional de Competencias.

Area que genera la informacién: Direccién de Calidad del
Deporte Frecuencia con la que se genera la informacion: Se
sugiere ajustar conforme a la periodicidad con la que se
actualice la informacion.

regionalesy
nacionales,
presentando
solicitudes de
servicios de
informacion,
registro y revision
de documentacion
entiempoy
cumpliendo con
los requisitos
necesarios.

Actividad

C2 A3 Organizaciony
realizacion de eventos
deportivos nacionales con
sede en Zacatecas.

Nombre: Porcentaje de cumplimiento del programa de
campeonatos y competencias nacionales con sede en el
estado de Zacatecas

Definicion: Elindicador mide el porcentaje de
cumplimiento del programa de campeonatosy
competencias nacionales con sede en el estado de
Zacatecas.

Método: (Campeonatos y competencias nacionales con
sede en el estado de Zacatecas organizados y realizados
/ Campeonatos y competencias nacionales con sede en
el estado de Zacatecas programados) * 100

Documento:

Nombre del documento: Informes de la Direccién de Calidad en
el Deporte

Area que genera la informacién: Direccién de Calidad del
Deporte Frecuencia con la que se genera la informacion:
Trimestral

Elcosto de los
campeonatosy
competencias
nacionales se
mantiene dentro
de los
presupuestos
previstos

117



Tipo: Proceso

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido: Ascendente

Unidad de medida: Porcentaje

Meta anual: 100

Linea base: 0

Actividad

C3 Al Realizaciéon de
actividades administrativas
y de gestion para la entrega
de apoyos para la
participacion en
competencias de
preparaciony fogueo de
deportistas.

Nombre: Porcentaje de apoyos para la participacion de
deportistas en competencias de preparacion y fogueo de
deportistas, que forman parte de la reserva estatal del
deporte pagados en tiempo.

Definicion: Elindicador mide el porcentaje de apoyos
otorgados para la participacion de deportistas en
competencias nacionales e internacionales que se
destinan a deportistas de la reserva estatal del deporte
que son pagados sin retrasos.

Método: (Numero de apoyos para la participacién en
competencias de preparaciony fogueo de deportistas
que son pagados dentro de los diez dias siguientes a su
otorgamiento / Nimero de apoyos para la participacion
en competencias de preparaciony fogueo de deportistas
otorgados) * 100

Tipo: Proceso

Dimension: Eficiencia

Frecuencia: Se sugiere ajustar conforme a la
periodicidad con la que se actualice la informacién, debe
ser congruente con la frecuencia con la que se genera la
informacion sefialada en la columna "Medios de
verificacion".

Sentido: Ascendente

Unidad de medida: Porcentaje

Meta anual: Se sugiere definir considerando una
programacion igual o superior a la linea base, con la
finalidad de que la meta no sea laxa, es decir, debe ser
retadora, pero posible de alcanzar con los recursos del
Pp.

Linea base: Se sugiere ajustar considerando informacién
y estadisticas relativas a la entrega o pago oportuno de
los apoyos.

Documento:

Nombre del documento: Considerar registros administrativos
correspondientes a la entrega efectiva de apoyos, que indiquen
fechas de autorizacion u otorgamiento correspondientes, asi
como los periodos y montos aprobados.

Area que genera la informacion: Definir

Frecuencia con la que se genera la informacion: Se sugiere
ajustar conforme a la periodicidad con la que se actualice la
informacion, cada vez que se autoricen los apoyos y los periodos
para los que se aprueban.

Los apoyos que se
otorgan para la
participacion de
deportistas en
competencias
nacionales e
internacionales se
ajustan a los
lineamientos del
programa,yen
particular se
remiten a los
registros de
seguimiento de
deportistas, para
valorar su
pertinencia en la
Direccion de
Calidad en el
Deporte.
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C3 A2 Realizacion de
actividades administrativas
y de gestion para la entrega

Nombre: Porcentaje de apoyos econémicos para asistir
a actividades de capacitacion pagados en tiempo.

Definicion: Elindicador mide el porcentaje de apoyos
econdmicos otorgados para asistir a actividades de
capacitacion pagados que son pagados sin retrasos.

Método: (NUmero de apoyos econdmicos para asistir a
actividades de capacitacion que son pagadas dentro de
los diez dias siguientes a su otorgamiento / Nimero de
apoyos econdmicos para asistir a actividades de
capacitacion otorgados) * 100

Tipo: Proceso

Dimension: Eficiencia

Documento:

Nombre del documento: Considerar registros administrativos
correspondientes a la entrega efectiva de apoyos, que indiquen
fechas de autorizacion u otorgamiento correspondientes, asi
como los periodos y montos aprobados.

Los apoyos que se
otorgan se ajustan
alos lineamientos
del programay los

Actividad - Frecuencia: Se sugiere ajustar conforme a la " ) © - beneficiarios
delapoyos e.ct_)nomlcos para periodicidad con la que se actualice la informacion, debe Area que genera la informacion: Deflnlr 5 . cumplen con los
aS|st|r.a a(_:t,lwdades de ser congruente con la frecuencia con la que se genera la F.recuenua con laque sehger}e.ra la informacion: Se sug!ere requisitos
capacitacion. informacién sefialada en la columna "Medios de gjustar C(.)r]forme a la periodicidad F:on la que se actualice lg correspondientes

verificacion”. informacion, cada vez que se autoricen los apoyos y los periodos entiempo.

para los que se aprueban.

Sentido: Ascendente

Unidad de medida: Porcentaje

Meta anual: Se sugiere definir considerando una

programacion igual o superior a la linea base, con la

finalidad de que la meta no sea laxa, es decir, debe ser

retadora, pero posible de alcanzar con los recursos del

Pp.

Linea base: Se sugiere ajustar considerando informacién

y estadisticas relativas a la entrega o pago oportuno de

los apoyos.

Nombre: Porcentaje de apoyos econémicos para

impulsar las actividades de fomento deportivo que llevan Los apoyos que se

a cabo organizaciones, instituciones y municipios que otorgan se ajustan
C3 A3 Realizacién de son.p?ga,dos e.n tigmpo. : : Documento: . . N . a los lineamientos
actividades administrativas Definicion: Elindicador mide el porcentaje de apoyos Nombre del.documentoz Conmderay registros admlnls'.(rat.lvos del prggrama y los
y de gestion para la entrega economicos otorgados para para impulsar las correspondlentgs a.l? entrega efeF:tlva de apoyos, que |nd|qu'en beneficiarios
de apoyos econémicos para actividades de fomento deportivo que llevan a cabo fechas de autorizacion u otorgamiento correspondientes, asi cumplen con los

- . L organizaciones, instituciones y municipios que son como los periodos y montos aprobados. requisitos

Actividad impulsar las actividades de . ‘ : ) _ .

fomento deportivo que pagados sin retrasos. . Area que genera la informacion: Deflnlr 5 . corr.espondlentes
Método: (NUmero de apoyos econdmicos para para Frecuencia con la que se genera la informacion: Se sugiere en tiempo.

llevan a cabo
organizaciones,
instituciones y municipios.

impulsar las actividades de fomento deportivo que llevan
a cabo organizaciones, instituciones y municipios que
son pagadas dentro de los diez dias siguientes a su
otorgamiento / Nimero de apoyos econémicos para
impulsar las actividades de fomento deportivo que llevan
a cabo organizaciones, instituciones y municipios

ajustar conforme a la periodicidad con la que se actualice la
informacion, cada vez que se autoricen los apoyos y los periodos
para los que se aprueban.
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otorgados) * 100

Tipo: Proceso

Dimensidn: Eficiencia

Frecuencia: Se sugiere ajustar conforme a la
periodicidad con la que se actualice la informacién, debe
ser congruente con la frecuencia con la que se genera la
informacion sefialada en la columna "Medios de
verificacion".

Sentido: Ascendente

Unidad de medida: Porcentaje

Meta anual: Se sugiere definir considerando una
programacion igual o superior a la linea base, con la
finalidad de que la meta no sea laxa, es decir, debe ser
retadora, pero posible de alcanzar con los recursos del
Pp.

Linea base: Se sugiere ajustar considerando informacién
y estadisticas relativas a la entrega o pago oportuno de
los apoyos.

Fuente: Elaboracion propia con base en la MIR proporcionada por el Pp.
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Anexo 4 “Indicadores

Nombre del Programa:

Del Talento a la Alta Competencia

Modalidad:

U - Otros Subsidios

Dependencia/Entidad:

Instituto de Cultura Fisica y Deporte del Estado de Zacatecas

Unidad Responsable:

Instituto de Cultura Fisica y Deporte del Estado de Zacatecas

Tipo de Evaluacion:

Evaluacién de Consistencia y Resultados

Ao dela Evaluacion:

2024

Nombre del indicador Meétodo de calculo Unidad Frecuencia
Nivelde Relevante Econémico Monitoreable =~ Adecuado Definicién de de Comportamiento
objetivo medida medicion delindicador
[Tasa de variacién anual de la participacion [{(Ndmero de deportistas zacatecanos que participan | ¢ S Ascendente
Fin de deportistas en eventos del Sistema len eventos del Sistema Nacional de Competencias en No Si Si No Si Si Si Si
Nacional de Competencias el afio t / Nimero de deportistas zacatecanos que
participan en eventos del Sistema Nacional de
ICompetencias en el afio t-1)) - 1} * 100
Los resultados de los deportistas {(Posicién de Zacatecas en los eventos del Sistema No 5 Constante
Propésito zacatecanos en los eventos del Sistema Nacional de Competencias en el afio t/ / Posicién de Si Si Si No Si Si Si Si
Nacional de Competencias mejoran la Zacatecas en los eventos del Sistema Nacional de
posicion de Zacatecas en la tabla general  [Competencias en afio t-1) - 1} * 100
respectiva.
Componente C1 Porcentaje de deportistas detectados, (Prospectos deportivos detectados, atendidos en No ’ ’ ’ ) ) S ) Descendente
latendidos en academias deportivas lacademias deportivas estatales / Cantidad de No Si Si No Si Si Si Si
lestatales [deportistas prospecto detectados) * 100
Componente C2 Razén de eficiencia promedio de la NUmero de medallas obtenidas en eventos del No ’ ’ ’ ) ) 5 ) Ascendente
participacion en eventos del Sistema Sistema Nacional de Competencias / Nimero de No Si Si No Si Si Si Si
Nacional de Competencias participantes en eventos Sistema Nacional de
ICompetencias
Componente C3 Porcentaje de apoyos para el fomento al  [(Apoyos para para el fomento al deporte competitivo| ) ) ) ) ) ) 5 ’ Ascendente
deporte competitivo lotorgados / Cantidad de apoyos para para el Si Si Si No Si Si Si Si
[fomento al deporte competitivo programados) * 100
Porcentaje de clasificados a la etapa (Clasificados a la etapa nacional de los eventos del No 5 Constante
Actividad CL A1 |nacional de los eventos del Sistema Sistema Nacional de Competencias que proceden de No Si Si No Si Si Si Si
Nacional de Competencias que proceden dellas academias deportivas estatales / Cantidad
las academias deportivas estatales clasificados a la etapa nacional de los eventos del
Sistema Nacional de Competencias) * 100
Porcentaje de personas atendidas con (Miembros de la reserva estatal del deporte 5 5 Descendente
Actividad C1L A2 |recursos de las ciencias aplicadas al deportefatendidos en el departamento de ciencias aplicadas No Si Si No Si Si Si Si
lque son miembros de la reserva estatal del [al deporte / Personas atendidas con recursos de las
deporte ciencias aplicadas al deporte) * 100
Porcentaje de entrenadores y técnicos (Cantidad de entrenadores y técnicos deportivos del s S Ascendente
Actividad C1 A3 |deportivos del estado y los municipios que |estado y los municipios realizada / / Cantidad de No Si Si No Si Si Si Si
demandan capacitacion, atendidos lentrenadores y técnicos deportivos del estado y los
municipios que demandan capacitacién) * 100
Porcentaje de deportistas registrados en los|(Deportistas registrados en los sistemas de eventos S S Constante
Actividad C2 A1 |sistemas de eventos deportivos del Sistema |deportivos del Sistema Nacional de Competencias No Si Si No Si Si Si Si
Nacional de Competencias que participaron |con participacion efectiva / Cantidad de deportistas
len las competencias para las que fueron registrados en los sistemas de eventos deportivos del
registrados. Sistema Nacional de Competencias) * 100
Promedio Eficiencia de la participacion de [Nimero de medallas obtenidas en los Juegos 5 5 Constante
Actividad C2A2  |ios deportistas zacatecanos en los Juegos  [Nacionales CONADE / Numero de participantes en No Si Si No Si Si Si Si
Nacionales CONADE los Juegos Nacionales CONADE
Porcentaje de cumplimiento del programa |(Campeonatos y competencias nacionales con sede S S Ascendente
Actividad C2A3  |de campeonatos y competencias nacionales|en el estado de Zacatecas organizados y realizados / No Si Si No Si Si Si Si
lcon sede en el estado de Zacatecas ICampeonatos y competencias nacionales con sede
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len el estado de Zacatecas programados) * 100

Porcentaje de apoyos para la participacion [(Apoyos para la participacién en competencias de s S Ascendente
Actividad C3 A1 |de deportistas en competencias de breparacion y fogueo de deportistas otorgados / No Si Si No Si Si Si Si
preparacion y fogueo de deportistas, que  [Apoyos para la participaciéon en competencias de
fforman parte de la reserva estatal del preparacion y fogueo de deportistas programados) *
deporte. 100
Porcentaje apoyos econdémico para asistir a [(Cantidad apoyos econédmico para asistir a S S Ascendente
Actividad C3 A2  [actividades de capacitacién otorgados lactividades de capacitacién otorgados / Cantidad de No Si Si No Si Si Si Si
lapoyos econdémico para asistir a actividades de
capacitacién programados) * 100
Porcentaje apoyos econémico para (Cantidad apoyos econémico para impulsar las s S Ascendente
Actividad C3 A3 |impulsar las actividades de fomento lactividades de fomento deportivo que llevan a cabo No Si Si No Si Si Si Si

deportivo que llevan a cabo organizaciones,
instituciones y municipios

lorganizaciones, instituciones y municipios otorgados
Cantidad de apoyos econémico para para impulsar

las actividades de fomento deportivo que llevan a

Icabo organizaciones, instituciones y municipios

programados) * 100

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la MIR 2023 del Pp.
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Anexo 5 “Metas del programa

»

Nombre del Programa:

Del Talento a la Alta Competencia

Modalidad:

U - Otros Subsidios

Dependencia/Entidad:

Instituto de Cultura Fisica y Deporte del Estado de Zacatecas

Unidad Responsable:

Instituto de Cultura Fisica y Deporte del Estado de Zacatecas

Tipo de Evaluacion:

Evaluacién de Consistencia y Resultados

Ao dela Evaluacion:

2024

Orientada

Nivel de Nombre del Unidad de T a impulsar . . N Propuesta de mejora de la
L. o ) Justificacion Justificacion Factible Justificacion
objetivo indicador medida el meta
desempefiio
Fin Tasa de variaciéon 0.1 Tasa de La meta es consistente Si El indicador es nuevo, por Si El incremento de participacion de Se sugiere la sustitucion del
anual de la Variacién con el indicador. lo que se observa que la deportistas en eventos de 10% se indicador por el que actualmente
participacién de meta representa un estima factible, considerando los se presenta en el nivel de
deportistas en incremento respecto del recursos con que cuenta el Pp. Propésito.
eventos del desempefio obtenido el
Sistema Nacional afio previo.
de Competencias
Propdsito Los resultados 27 Tasa de La meta no es consistente No La meta es igual a la linea No La meta no es consistente con el El indicador de Propdsito actual
de los Variacion con el indicador, toda vez base. indicador, especificamente, con el estd relacionado con el segundo
deportistas que corresponde a la método de calculo. objetivo del propésito
zacatecanos en posicion que se espera identificado, el cual se sugirio
los eventos del obtener, no a la tasa de retirar tanto del problema como
Sistema Nacional variacion, en términos del objetivo. Por lo anterior, se
de Competencias relativos, en comparacion sugiere sustituir el indicador
mejoran la con el afio previo. actual por el indicador actual del
posicion de Fin, el cual se considera adecuado
Zacatecas en la para identificar mejoras en los
tabla general resultados de los deportistas.
respectiva.
Componente | Porcentaje de 0.5 Porcentaje No es posible determinar No La meta es inferior a la Si Se considera factible, toda vez que Se sugiere modificar el resumen
C1 deportistas si la meta es consistente linea base. se considera que el Pp tiene la narrativo del componente y
detectados, con el indicador, toda vez capacidad de atender a 50% de los ajustar el indicador, de manera
atendidos en que éste sefiala que el deportistas detectados. que comprenda todos los servicios
academias sentido es descendente, clasificados dentro de su
deportivas sin embargo, el sentido categoria. Para la meta, se sugiere
estatales légico es ascendente, toda modificar el sentido del indicador
vez que mas deportistas y ajustar la linea base.
atendidos indica un mejor
resultado.
Componente | Razén de 0.27 Razén La meta es consistente Si La meta es superior a la No El desempefio mostrado por el El desempefio mostrado por el
c2 eficiencia con el indicador; sin linea base. indicador en 2023 es inferior al de indicador en 2023 es inferior al de
promedio de la embargo, el indicador no 2022. 2022, por lo que se sugiere
participacién en es claro ni relevante, analizar las condiciones
eventos del debido a que no se particulares pudieron haber
Sistema Nacional relaciona con el objetivo incidido en este resultado.
de Competencias planteado en este Adicionalmente, se sugiere
componente. adoptar un componente que
comprenda los apoyos clasificados
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dentro de esta categoria, que se
puede identificar como "Apoyos
para deportistas participantes en
eventos deportivos".

Componente | Porcentaje de 61.07 Porcentaje La meta es consistente No Toda vez que los Si Ya que la variable principal para el Se sugiere especificar que el tipo
c apoyos para el con el indicador. resultados obtenidos en el calculo de este indicador, “Cantidad | de apoyo es econémico.
fomento al afio de evaluacién fueron de apoyos para para el fomento al Asimismo, se sugiere ajustar la
deporte superiores a 100% en deporte competitivo meta, para que refleje los
competitivo promedio. programados”, es definida por de resultados alcanzados, y la
los responsables del Pp. programacion de la cantidad de
apoyos para para el fomento al
deporte competitivo.
Actividad C1 Porcentaje de 23.8 Porcentaje La meta es consistente No Toda vez que los Si Toda vez que los resultados El indicador no es relevante ni
Al clasificados a la con el indicador; sin resultados obtenidos en el obtenidos en el afio de evaluacidn adecuado, entre otras razones,
etapa nacional embargo, el indicador no afio de evaluacién fueron fueron superiores a 50% en porque se refiere a la puesta en
de los eventos se considera relevante ni superiores a 50% en promedio. marcha de centros deportivos que
del Sistema adecuado, ya que no promedio. no se mencionan en los
Nacional de cumple con las Lineamientos; por otra parte, el
Competencias caracteristicas de la MML. indicador no corresponde con el
que proceden de objetivo de esta Actividad. Por lo
las academias anterior, se sugiere un nuevo
deportivas indicador que se relacione con el
estatales Componente al que esta asociado,
el cual también se sugirié
modificar.
Actividad C1 Porcentaje de 46 Porcentaje La meta es consistente Si El resultado promedio Si Toda vez que los resultados El objetivo de este indicador mide
A2 personas con el indicador; sin anual de 2023 superd el observados durante el ejercicio de la entrega de servicios que otorga
atendidas con embargo, el indicador no observado para 2022. La evaluacion estuvieron sélo 9 el programa, los cuales quedaron
recursos de las se considera relevante ni meta se mantuvo igual en puntos porcentuales por debajo de incluidos en el indicador
ciencias adecuado, ya que no ambos afios, por lo que se la meta. propuesto para el Componente
aplicadas al cumple con las estima que estd orientada C1, por lo que se sugiere la
deporte que son caracteristicas de la MML. a mejorar los resultados adopcién de otro indicador.
miembros de la del desempefio
reserva estatal institucional.
del deporte
Actividad C1 Porcentaje de 85 Porcentaje La meta es consistente No En 2022 este era un Si Toda vez que los resultados Se sugiere sustituir el objetivo de
A3 entrenadores y con el indicador; sin indicador de observados durante el ejercicio de esta actividad, asi como su
técnicos embargo, el indicador no Componente, por lo que evaluacion llegaron a 100%. indicador, ajustando la meta
deportivos del se considera relevante ni cambié la frecuencia de correspondiente, debido a que,
estado y los adecuado, ya que no medicidn, pero se actualmente, es un indicador de
municipios que cumple con las mantuvo igual en los componente.
demandan caracteristicas de la MML. demds elementos.
capacitacion, Ambos resultados son
atendidos iguales.
Actividad C2 Porcentaje de 100 Porcentaje La meta es consistente No Los resultados del afio Si Toda vez que los resultados Se sugiere ajustar el indicador
Al deportistas con el indicador; sin anterior y los del ejercicio observados durante el ejercicio de para que refleje un desempefio

registrados en
los sistemas de
eventos
deportivos del
Sistema Nacional
de Competencias
que participaron
en las
competencias
para las que
fueron

embargo, la participacion
efectiva de los deportistas
registrados no depende
de las acciones
desarrolladas como parte
de la actividad.

en evaluacién son iguales
a 100y la meta definida
es de 100 por ciento
también, por lo que se
observa que la meta no es
retadora.

evaluacion llegaron a 100%.

que dependa de la actividad, toda
vez que la participacion efectiva
de los deportistas registrados no
depende de las acciones
desarrolladas como parte de la
actividad.

124




registrados.

Actividad C2 Promedio 0.15 Razén La unidad de medida debe | No Los resultados del afio No La meta no esta asociada a Se sugiere ajustar el indicador
A2 Eficiencia de la ser porcentaje; anterior y los del ejercicio acciones principales encaminadas a para que refleje un desempefio
participacién de adicionalmente, la son iguales y la meta generar los bienes, servicios o que dependa de la actividad, toda
los deportistas obtencién de medallas definida la misma, por lo productos que otorga el Pp. vez que la obtencién de medallas
zacatecanos en por parte de los que se observa que la por parte de los deportistas no
los Juegos deportistas no depende meta no es retadora. depende de las acciones
Nacionales de las acciones desarrolladas como parte de la
CONADE desarrolladas como parte actividad.
de la actividad.
Actividad C2 Porcentaje de 100 Porcentaje La meta es consistente Si La meta es de 100% vy la No Ya que la decisién de que el estado Se sugiere valorar la conveniencia
A3 cumplimiento con el indicador. linea base de 0. de Zacatecas sea sede de de este indicador, considerando
del programa de campeonatos y competencias que la decisién de que el estado
campeonatos y nacionales no depende de de Zacatecas sea sede de
competencias programa. campeonatos y competencias
nacionales con nacionales no depende de
sede en el programa.
estado de
Zacatecas
Actividad C3 Porcentaje de 61.07 Porcentaje La meta es consistente No Toda vez que los Si Ya que la variable principal para el
Al apoyos para la con el indicador; sin resultados obtenidos en el calculo de este indicador, “Apoyos
participacién de embargo, el indicador es afio de evaluacién fueron para la participacién en
deportistas en el mismo que el indicador superiores a 100% en competencias de preparacion y
competencias de del Componente C3, por promedio. fogueo de deportistas
preparaciény lo que no cumple con las programados”, es definida por de
fogueo de especificaciones de la los responsables del Pp.
deportistas, que MML.
forman parte de o
Los indicadores C3 A1, C3 A2y C3
la reserva estatal o
A3 son indicadores de
del deporte. ¢ | )
— - - - - o - - — componente, por lo que se sugiere
Actividad C3 Porcentaje 50 Porcentaje La meta es consistente Si El desempefio mostrado | Si Ya que la variable principal para el P A p X q e
. . - [ - “ . adoptar un Unico indicador que
A2 apoyos con el indicador; sin por el indicador en 2023 es calculo de este indicador, “Cantidad . .
- S . ) . . sustituya a los tres indicadores de
econémico para embargo, el indicador es inferior a la  meta de apoyos econdmico para asistir a - .
- L N Actividades asociados al
asistir a de Componente, por lo programada de 50, por lo actividades de capacitacion
. ” . Componente C3, el cual puede
actividades de que no cumple con las que, del reporte de programados”, es definida por de . L .
o . . medir las actividades realizadas
capacitacion especificaciones de la resultados, se estima que los responsables del Pp.
P . para la entrega de los apoyos
otorgados MML. estd orientada a mejorar . )
econémicos previstos en el
los resultados del ;
R componente correspondiente; o
desempefio institucional. X
bien, conservar los tres
— - - - — - - — indicadores, para los cuales se
Actividad C3 Porcentaje 15 Porcentaje La meta es consistente No El desempefio mostrado Si Ya que la variable principal para el . e
o ) T i L M . sugieren modificaciones que van
A3 apoyos con el indicador; sin por el indicador en 2023 calculo de este indicador, “Cantidad en el mismo sentido
econémico para embargo, el indicador es es muy superior a la meta de apoyos econémico para para '
impulsar las de Componente, por lo programada de 15, por lo impulsar las actividades de
actividades de que no cumple con las que se observa que la fomento deportivo que llevan a
fomento especificaciones de la meta no es retadora. cabo organizaciones, instituciones y
deportivo que MML. municipios programados”, es
llevan a cabo definida por de los responsables del

organizaciones,
instituciones y
municipios

Pp.

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la MIR 2023 y las fichas técnicas de los indicadores del Pp.
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Anexo 6 “Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno”

Nombre del Programa: Del Talento a la Alta Competencia

Modalidad: U - Otros Subsidios
Dependencia/Entidad: Instituto de Cultura Fisica y Deporte del Estado de Zacatecas
Unidad Responsable: Instituto de Cultura Fisica y Deporte del Estado de Zacatecas

Evaluacién de Consistencia y Resultados
2024

Tipo de Evaluacion:
Ao dela Evaluacion:

éSe
Nombre  \1ogalidad Dependencia/ Fuentes ¢(it::¢::ie complementa
el clav Entidad iGniobieti Tipodea Cobertura de conel
programa LA Propésito Poblacién objetivo PO de apoyo geografica IO DA RIostamma programa Justificacion
n evaluado? evaluado?
|Atencion al Prestacion |Comision La comunidad deportiva La comunidad deportiva.  |A Servicios de hospedaje en las instalaciones Nacional  |https://www.t NO si La poblacion
deporte de servicios [Nacional de  [mejora sus practicas Se entiende por Comunidad |deportivas de la Comisién Nacional de Cultura ransparenciapr objetivo del Pp
publicos Cultura Fisica y|deportivas. Se entiende por [Deportiva a deportistas en |Fisica y Deporte, otorgados. lesupuestaria.g len evaluacién
E017 Deporte Mejora de las practicas proceso de desarrollo, B Servicios de uso de instalaciones deportivas en lob.mx/Progra se encuentra
deportivas a los avances en [preseleccionados y las instalaciones deportivas de la Comisién mas comprendida
los procesos de seleccién, [seleccionados del deporte |[Nacional de Cultura Fisica y Deporte, otorgados. dentro de la
formacién, y desarrollo convencional y adaptado, |C Servicios de atenciones médicas en las poblacion
competitivo de las deportistas de alto instalaciones deportivas de la Comisién Nacional objetivo del
habilidades fisicas, rendimiento (deporte de  |de Cultura Fisica y Deporte, otorgados. programa de
psicoldgicas y técnicas de  |élite), entrenadores, equipo D Servicios de alimentacidn en las instalaciones referenciay el
las personas de la multidisciplinario, jueces, [deportivas de la Comisién Nacional de Cultura proposito es
comunidad deportiva que [arbitros, asi como Fisica y Deporte, otorgados. similar; ademds,
se benefician con los lasociaciones deportivas E Recursos y procedimientos legales ante el Pleno los tipos de
servicios otorgados en las  [nacionales y sus afiliados, [de la Comision de Apelacién y Arbitraje del lapoyo también
instalaciones de la CONADE,[6rganos de cultura fisicay [Deporte para dirimir controversias juridico- son
lasi como el contar conla  [deporte y organismos deportivas tramitados. complementari
certeza juridica que le afines pertenecientes al 0s.
brindan los acuerdos y Sistema Nacional de Cultura
resoluciones que dan por  |Fisica y Deporte (SINADE)
terminada la controversia |y/o registrada en el Registro|
len materia juridico Nacional de Cultura Fisica y
deportiva emitidos por el  |Deporte ( RENADE).
Pleno de la Comisién de
IApelacién y Arbitraje del
Deporte (CAAD).
Programa de [Sujetosa  |Comisidn La poblacién mexicana de 6 [Poblacién mexicanade 6  |A Espacios activos para el desarrollo integral e Nacional  |https://www.t NO si La poblacion
Cultura Fisica y|Reglas de  |Nacional de  [afios y mas esta activa afios y mas. inclusion social atendidos. ransparenciapr objetivo del Pp
Deporte Operacién [Cultura Fisica y(fisicamente. B Deportistas preseleccionados y seleccionados lesupuestaria.g len evaluacién
5269 Deporte nacionales que participan en eventos deportivos lob.mx/Progra se encuentra
son econdmicamente apoyados. mas comprendida
IC Becas econdmicas deportivas para estimulary dentro de la
reconocer a los deportistas, entrenadores, equipo poblacion
multidisciplinario y personal técnico de alto objetivo del
rendimiento, en desarrollo y en formacion del programa de
deporte convencional y deporte adaptado con referenciay el
resultados deportivos destacados otorgadas. propdsito y los
D Certificaciones a Técnicos y Profesionistas tipos de apoyo
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Deportivos otorgadas.

E Miembros del SINADE apoyados
leconédmicamente para realizar eventos y/o
proyectos especiales para el desarrollo de la
Estrategia Deporte.

F Asociaciones Deportivas Nacionales No Olimpicas
ly Organismos Afines econdmicamente apoyados.
G Actividades fisicas masivas coordinadas.

H Apoyos financieros en materia de infraestructura
deportiva y/o equipamiento deportivo a los
miembros del SINADE otorgados.

| Eventos Deportivos Nacionales apoyados.

I Municipios beneficiados para la practica del
deporte social.

son
complementari
os al resultar de
utilidad para el
propdsito del Pp)
len evaluacion.

Deporte para |F Promocidn|instituto de  |La nifiez, la juventud y la La nifiez, la juventud y la Actividades para el fomento de la convivencia sana| El estado de |https://siplan.z NO si La poblaciéon
la convivencia |y fomento |Cultura Fisica y|poblacién zacatecana poblacién zacatecana y pacifica a través del deporte y actividades fisico- Zacatecas. |acatecas.gob. objetivo del Pp
v la paz social Deporte del  |practican de actividades recreativas, realizadas; mx/programas len evaluacién
Estado de fisicas y deportivas que les Eventos y cursos deportivos para grupos - se encuentra
Zacatecas permiten adquirir valores \vulnerables, realizados; presupuestario comprendida
que favorecen la pazy la Eventos deportivos para la nifiez y la juventud en s dentro de la
convivencia social riesgo, organizados. poblacion
objetivo del
programa de
referencia, pero
el propdsito y
los tipos de
lapoyos son
diferentes.
Instituciones |F Promocidn(instituto de  |Los alumnos de las Los alumnos de las IConvenios de cooperacion deportiva con El estado de |https://siplan.z NO si La poblaciéon
publicas al y fomento [Cultura Fisica yfinstituciones educativas instituciones educativas instituciones de educacién superior y media Zacatecas. |acatecas.gob. objetivo del Pp
deporte y la Deporte del  [publicas del estado de publicas del estado de superior, establecidos; mx/programas len evaluacién
lcultura fisica Estado de Zacatecas participan en Zacatecas. Dotacion de apoyos para impulsar la participacion - se encuentra
Zacatecas programas de desarrollo len las diversas etapas de los Juegos Deportivos presupuestario comprendida
deportivo que impulsa el Nacionales Escolares de la Educacién Basica, y s dentro de la
6rgano rector del deporte Aplicacion del programa "Escolares descubriendo poblacion
len el estado el deporte”. objetivo del
programa de
referencia, pero
el propdsito y
los tipos de
lapoyos son
diferentes.
Instalaciones [E Prestacion [Instituto de  |La infraestructura deportiva(La sociedad zacatecana. Ejecucion de cursos de desarrollo deportivo en los | El estado de |https://siplan.z| NO si La poblaciéon
deportivas de Servicios |Cultura Fisica y[disponible en el estado es centros sujetos a cuotas de recuperacion. Zacatecas. |acatecas.gob. objetivo del Pp
para fortalecer[Publicos Deporte del  [aprovechada para llevar a Ejecucion de planes deportivos vacacionales en las mx/programas len evaluacién
la cultura fisica Estado de cabo programasy instalaciones deportivas estatales. - se encuentra
Zacatecas lactividades que fortalezcan Disposicion de instalaciones deportivas a cargo del presupuestario comprendida

la cultura fisica y deportiva
len la sociedad zacatecana.

INCUFIDEZ al servicio de la sociedad.

IApertura de academias deportivas en las
instalaciones del INCUFIDEZ.

Organizacién y seguimiento de circuitos deportivos
lestatales.

Otorgamiento de apoyos para personas que
prestan servicio social en las actividades y
programas de fomento de la cultura fisica y el
deporte social.

Otorgamiento de apoyos para impulsar actividades

S

dentro de la
poblacion
objetivo del
programa de
referencia, pero
el propdsito y
los tipos de
lapoyos son
diferentes.
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deportivas de las asociaciones estatales.
Otorgamiento de apoyos para impulsar el uso de

instalaciones deportivas en las regiones del estado.

Mejores E Prestacion [Instituto de Infraestructura deportiva [La poblacion total de Ejecucion de obras de rehabilitacion y El estado de |https://siplan.z NO Si La poblaciéon
instalaciones |de Servicios [Cultura Fisica y[fisica municipal y estatal Zacatecas. mejoramiento de las instalaciones del INCUFIDEZ. Zacatecas. |acatecas.gob. objetivo del Pp
deportivas al [Publicos Deporte del  [apoyada con recursos Ejecucion de obras de rehabilitacion y mx/programas len evaluacion
servicio de la Estado de lecondmicos para su mejoramiento de las instalaciones deportivas en - se encuentra
poblacion Zacatecas lampliacion, mejoramiento v municipios del estado. presupuestario comprendida
lconservacion. Mantenimiento y conservacidn permanente de las s dentro de la
instalaciones del INCUFIDEZ. poblacion
Elaboracion y/o canalizacién de proyectos para la objetivo del
gestion de recursos presupuestarios destinados a programa de
la ampliacién y/o mejoramiento de instalaciones referencia, pero
deportivas estatales y municipales. el propdsito y
Seguimiento y supervision de obras de los tipos de
infraestructura deportiva. lapoyos son
diferentes.
Becas S Sujetos a |Instituto de |Los deportistas en activo y|Deportistas que compiten |1.- Becas para deportistas, en activo y con El estado de [Diagndstico NO SI La poblacién
Deportivas  [Reglas de |Cultura Fisica [personal técnico por Zacatecas ubicados enl{funciones técnico-profesionales. Zacatecas. |del Pp Becas objetivo del Pp
Operacidon |y Deporte del [profesional, cumplen el |[las primeras posiciones de|2.- Estimulos y premios para deportistas Deportivas len evaluacion

Estado de
Zacatecas

disefio, ejecucién y
levaluacion de planes para
la formacion, desarrollo y
preparacién de
deportistas.

los eventos nacionales
institucionales y eventos
del ciclo olimpico
internacional.

sobresalientes entregados.

les coincidente
con la poblacién
objetivo del
programa de
referencia, pero
el propdsito y
los tipos de
lapoyos son
diferentes.

Fuente: Elaboracion propia con informacién del Pp en evaluacion y los programas presupuestarios identificados con complementariedades.
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Anexo 7 “Avance de las acciones para atender los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)”

De conformidad con lo informado por los responsables del Pp, éste no ha tenido evaluaciones externas.
Por lo tanto, este Anexo “No Aplica”.
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Anexo 8 “Resultado de las acciones para atender los aspectos susceptibles de mejora”

De conformidad con lo informado por los responsables del Pp, éste no ha tenido evaluaciones externas.
Por lo tanto, este Anexo “No Aplica”.
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Anexo 9 “Andlisis de recomendaciones no atendidas derivadas de evaluaciones externas”

De conformidad con lo informado por los responsables del Pp, éste no ha tenido evaluaciones externas.
Por lo tanto, este Anexo “No Aplica”.
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Anexo 10 “Evolucidon de la Cobertura”

Nombre del Del Talento a la Alta Competencia
Programa:
Modalidad: U - Otros Subsidios

Dependencia/Entidad: | Instituto de Cultura Fisica y Deporte del Estado de Zacatecas
Unidad Responsable: | Instituto de Cultura Fisica y Deporte del Estado de Zacatecas
Tipo de Evaluacidn: Evaluaciéon de Consistencia y Resultados

Anodela 2024

Evaluacion:

Como se indicd en la respuesta a la pregunta 23, como estrategia de cobertura fue proporcionado al
equipo auditor el Diagndstico del Pp, documento que, efectivamente, contiene un apartado denominado
“Cobertura”, el cual incluye la definicidn de la poblacién objetivo; sin embargo, esta definicion no es Unica, ya
que es diferente de la indicada en los Lineamientos del Pp. Aunado a lo anterior, no se especifican metas de
cobertura anual, el Diagndstico presenta la cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo del Pp;
sin embargo, como se indico en la respuesta a la pregunta 7, la cuantificacién de ambas poblaciones es
inconsistente y no se presenta el método de cuantificacion ni el procedimiento por el cual se obtienen los
datos. Aunado a lo anterior, de las caracteristicas que presentan los cuadros de cuantificacion se
desprenden algunas ambigliedades pues, no es claro si el nimero de deportistas corresponde a quienes
participaron en los eventos sefialados y si todos recibieron los apoyos que otorga el Pp, o si el nimero de
participantes en dichos eventos es considerado una referencia o meta de la poblacidn objetivo a la que el
Pp pretende atender. La estrategia de cobertura, presentada en los apartados “Cobertura” y “Cuantificacion”
del Diagnéstico no abarca un horizonte de mediano o largo plazo. Adicionalmente, con la informacion con que
se cuenta no es posible identificar si la estrategia de cobertura es congruente con el disefio y con el diagndstico
del Pp, toda vez que elementos sustanciales del disefo del Pp presentan ambigliedades o inconsistencias en
su definicidon, como son las poblaciones potencial y objetivo, y su cuantificacién, incluyendo su método de
calculo y las metas de cobertura anual.

Adicionalmente, del andlisis de los documentos proporcionados, en particular de los Lineamientos, se
identificé que el Pp otorga servicios y/o apoyos a otros grupos poblacionales, como son deportistas con
funciones técnico-profesionales, organizaciones deportivas, instituciones y municipios, e incluso a centros
de entrenamiento y centros de ciencias aplicadas del propio INCUFIDEZ, los cuales no se encuentran
contemplados dentro de las cuantificaciones presentadas en el Diagndstico.

Por otra parte, 2022 fue el primer afio de operacion del Pp con las caracteristicas evaluadas, de acuerdo
con la informacién obtenida de la pagina del SIPLAN: https://siplan.zacatecas.gob.mx/programas-
presupuestarios. Lo anterior, no obstante que, de acuerdo con el documento proporcionado en formato
Word, denominado “AA”, “Para 2020 los programa Bacas de Deportivas y del Talento a la Alta
Competencia formaban acciones de componentes del programa deporte competitivo para el 2021 se
desagregan formando programas separados con funciones especificas de accion dada uno tratando de
solucionas problemas especificos de cada problemdtica” (sic).

Por lo anterior, en la siguiente tabla se presentan los datos con los que el equipo evaluador cuenta a partir
de la informacion de cuantificacion de poblaciones potencial y objetivo, presentada en el Diagndstico y
en los resultados reportados en la pagina de Internet antes referida.
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Cobertura del Pp en 2022 y 2023

Unidad de Medida
P. Nacionales CONADE y paranacionales CONADE 1364 | 1364
Potencial ' '
P. Nacionales CONADE y paranacionales CONADE 581 581
Objetivo
Nacionales CONADE y paranacionales CONADE 0 160
b Prospectos deportivos detectados, atendidos en academias deportivas 5 123
" |estatales
Atendida P - —
Entrenadores y técnicos deportivos del estado y los municipios 1124 0
capacitados ’
% Nacionales CONADE y paranacionales CONADE (Apoyos para para el 0% 11.7%
fomento al deporte competitivo otorgados)
P.A x
100 | % prospectos deportivos detectados, atendidos en academias deportivas NA NA
P.O |estatales
% Entrenadores y técnicos deportivos del estado y los municipios NA NA
capacitados

NA: No aplica, en virtud de que no existe informacion de la cuantificacidn de las poblaciones potencial y objetivo que corresponda

a esas categorias.

Nota: Para 2023, se retomd la cuantificacidn de las poblaciones potencial y objetivo presentadas en el Diagndstico para 2022,
toda vez que no se cuenta con cuantificaciones actualizadas para 2023.

Fuente: Elaboracién propia con datos del Diagndstico del Pp y de los resultados informados en la pagina del SIPLAN.
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Anexo 11 “Informacion de la Poblacion Atendida”

La unidad responsable del Pp proporciond un archivo en formato Excel, denominado “Padréon de
beneficiarios (Del Talento a la Alta Competencia)”, el cual, de acuerdo con lo informado, se descarga desde
el Sistema de Padrdn de Beneficiarios (SiPaB), el cual requiere de un usuario y contrasefia para su consulta.
Asimismo, toda vez que los Lineamientos sefialan que el Padrén de beneficiarios serd integrado por el area
encargada de esta actividad y que dicho padrén sera actualizado dentro de los 30 dias naturales posteriores
de la entrega de bienes o servicios directos a la poblacion, se deduce que la informacién proporcionada no
permite conocer la poblacién atendida total, toda vez que corresponden sdlo a 45 registros visibles y, en
total, a 33 beneficiarios del Pp. Asimismo, de las variables solicitadas en el formato de este Anexo, los
archivos referidos Unicamente contienen la que se presenta a continuacion.

Nombre

Estado Localidad Hombres
Zacatecas FRESNILLO 4 3 1
Zacatecas GUADALUPE 8 3 5
Zacatecas HUISCOLCO 1 1 0
Zacatecas LORETO 1 1 0
Zacatecas RIO GRANDE 1 0 1
Zacatecas TABASCO 2 1 1
Zacatecas VICTOR 1 1 0

ROSALES
Zacatecas ZACATECAS 13 9 4
Zacatecas ZOQUITE 1 1 0
Zacatecas SD 1 1 0
Total 33 21 12
SD: Sin dato.

Fuente: Elaboracién propia con informacién del Padrén de beneficiarios proporcionado en formato Excel denominado
“Padron de beneficiarios (Del Talento a la Alta Competencia)”.
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Anexo 12 “Diagramas de flujo de los Componentes y procesos claves”

Proceso general del programa

INCUFIDEZ: Publica y difunde a través de su pagina web, los
Lineamientos para acceder a los servicios y apoyos del programa

INCUFIDEZ: Ofrece servicios de ents

renamiento deportivo;

capacitacién; ciencias aplicadas al deporte; servicios a deportistas
para su participacién en eventos deportivos selectivos, y Servicios
para la participacién en eventos nacionales.

INCUFIDEZ: Ofrece apoyos econdmicos para organizaciones
deportivas, instituciones y municipios, y Apoyos para asistir a
actividades de capacitacion; asi como apoyos en especie (materiales
y equipo para centros de entrenamiento que no pertenecen al

bajo la conduccién

recomendaciones
y evalua avances.

de los
entrenadores. solicitudes son
‘ procedentes?
ENTRENADORES:
Envian INCUFIDEZ
informacién de Programa los
avances al v
informa a
INCUFIDEZ. DEPORTISTA.
DEPORTISTAS:
INCUFIDEZ: Reciben servicios
Emite de atencion

especializada.

v

INCUFIDEZ:
Integra y actualiza
expediente e
informa los
resultados a
deportistas y
entrenadores.

Entrega
constancias y

sistematiza
informacién de la
actividad.

DEPORTISTAS:
registra y procesa
resultados, los
informa a los
participantes en el
evento

INCUFIDEZ).
] ] ] L ] L r 3
INCUFIDEZ: DEPORTISTAS: DEPORTISTAS y DEPORTISTAS: ORGANIZACIONES, INCUFIDEZ: ENTRENADOR
Entrenadores Solicitan ENTRENADORES: Hacen uso de los INSTITUCIONES Y Presenta propuesta INDEPENDIENTE:
realizan visorias servicios de Asisten a servicios dutante MUNICIPIOS: de apoyos para Presenta solicitud
y detectan ciencias eventos de los eventos Presentan solicitud asistir a actividades de apoyos en
prospectos. aplicadas. capacitacioén. deportivos de apoyos de capacitacion especie
* INCUFIDEZ: *
compenmegoms || Az ;
de enremamint solicitudes, NCUFIDEZ - Fin

Fuente: Elaboracion propia con informacién de las ROP del Pp.

Proceso de entrega de Apoyos econdmicos para participar

en competencias de fogueo

INCUFIDEZ: Publica y diunfide a través de su pagina web, los
Lineamientos para acceder a los servicios y apoyos del programa

DEPORTISTA: Presenta solicitud de apoyo a la unidad responsable
del programa con la documentacidn de sustento

INCUFIDEZ: Analiza y valora la solicitud y documentacién de
sustento

NO

¢éSolicitudes cumplen
con requisitos y

INCUFIDEZ: Informa los motivos I
condiciones?

I INCUFIDEZ: Analiza la viabilidad prespuestal I

éLas solicitudes son
procedentes?

I INCUFIDEZ: Informa al solicitante I

v

INCUFIDEZ y DEPORTISTA: Establecen compromiso

v

INCUFIDEZ: Transfiere los recursos

v

DEPORTISTA: Envia comprobantes del uso de los recursos

y

INCUFIDEZ: Integra el expediente de comprobacion de la
trasferencia realizada

DEPORTISTA: Entrega ficha informativa de la
actividad.

Fuente: Elaboracion propia con informacién de las ROP del Pp.
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Anexo 13 " Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion'

Capitulos de gasto Concepto Total Categoria
1100 REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER PERMANENTE
1200 REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER TRANSITORIO
1300 REMUNERACIONES ADICIONALES Y ESPECIALES
1000: Servicios 1400 SEGURIDAD SOCIAL
personales 1500 OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS
1600 PREVISIONES
1700 PAGO DE ESTIMULOS A SERVIDORES PUBLICOS
Subtotal de Capitulo 1000 $ -
2100 MATERIALES DE ADMINISTRACION, EMISION DE DOCUMENTOS Y ARTICULOS OFICIALES 221,762.73 [Gastos en
2200 ALIMENTOS Y UTENSILIOS 1,325,478.64 [operacién
directos
2300 MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
. 2400 MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y DE REPARACION
20005 Materlales 2500 PRODUCTOS QUIMICOS, FARMACEUTICOS Y DE LABORATORIO 14,128.80 (Gastos en
y 2600 COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS 221,555.41 o!)eracién
had 2700 VESTUARIO, BLANCOS, PRENDAS DE PROTECCION Y ARTICULOS DEPORTIVOS 3,264,117.07
2800 MATERIALES Y SUMINISTROS PARA SEGURIDAD
2900 HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES
Subtotal de Capitulo 2000 $5,047,042.65  [Gastosen
loperacién
directos
3100 SERVICIOS BASICOS
3200 SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO 70,904.91 Gastos en
loperacion
directos
L. 3300 SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS, TECNICOS Y OTROS SERVICIOS
SIBEEEED 3400 SERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS Y COMERCIALES
= 3500 SERVICIOS DE INSTALACION, REPARACION, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION
3600 SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD 124,548.92 Gastos en
3700 Servicios de traslado y viaticos 5,964,294.66 loperacion
directos
3800 SERVICIOS OFICIALES
3900 OTROS SERVICIOS GENERALES 32,686.26 Gastos en
loperacion
directos
Subtotal Capitulo 3000 $6,192,434.75 Castosien
loperacién
directos
4100 TRANSFERENCIAS INTERNAS Y ASIGNACIONES AL SECTOR PUBLICO
4200 TRANSFERENCIAS AL RESTO DEL SECTOR PUBLICO
4300 SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES
4000: Transferencias, 4400 AYUDAS SOCIALES Gastos en
asignaciones, 6,072,930.28 operacién
bsidios y otras directos
ayudas 4500 PENSIONES Y JUBILACIONES
4600 TRANSFERENCIAS A FIDEICOMISOS, MANDATOS Y OTROS ANALOGOS
4700 TRANSFERENCIAS A LA SEGURIDAD SOCIAL
4800 DONATIVOS
4900 TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR
Subtotal Capitulo 4000 $6,072,930.28 (Gastos en
loperacién
directos
5100 MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION
5200 MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO
5300 EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO
5400 VEHICULOS'Y EQUIPO DE TRANSPORTE
5000: Bienes 5500 EQUIPO DE DEFENSA Y SEGURIDAD
Muebles e 5600 MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS
Inmuebles 5700 ACTIVOS BIOLOGICOS
5800 BIENES INMUEBLES
5900 ACTIVOS INTANGIBLES
Subtotal Capitulo 5000 $ =
6100 OBRA PUBLICA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO
L 6200 OBRA PUBLICA EN BIENES PROPIOS
6000: Obras Piblicas 6300 PROYECTOS PRODUCTIVOS Y ACCIONES DE FOMENTO
Subtotal Capitulo 6000 $ -
Elija por renglén el concepto de gasto del a que en la con el mismo nombre. En caso de que una partida no aplique elegir la opciéon 'No Aplica’.
Categoria Cuantificacion Metodologia y criterios para clasificar cada concepto de gasto
Gastos en De acuerdo con el apartado ii, “Periodicidad y monto de los servicios y apoyos”, de los Lineamientos del Pp, del presupuesto total de 11,300,089.00 pesos,
" " 7,420,089.00 pesos “corresponden a partidas de los capitulos 2000 y 3000 y se ejercen mediante administracion directa”; Mientras que, 3,880,000.00 pesos son
Operacion Directos P p N - o N o o ow . P
17,312,407.68 recursos “asignados por capitulos 4000 para brindar apo.yos adeportistas, orgémzaclones deportivas, instituciones y mu‘mc.lplos . Porsu pgrte, el Dlagnostlco
4 ’ lconsidera un presupuesto de 12,868,089.00 pesos, considerando montos adicionales de 864,000.00 pesos para el “Seguimiento de deportistas a través de las
lciencias aplicadas” (concepto que corresponde a la Actividad A2 del Componente C1); asi como 704,000.00 pesos para “Capacitacion de entrenadores, técnicos y
profesionales del deporte y la actividad fisica” (concepto que corresponde a la Actividad A3 del Componente C1).
Gastos en
Operacion
Indirectos
Gastos en
Mantenimiento
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Gastos en capital

De acuerdo con el apartado ii, “Periodicidad y monto de los servicios y apoyos”, de los Lineamientos del Pp, del presupuesto total de 11,300,089.00 pesos,
7,420,089.00 pesos “corresponden a partidas de los capitulos 2000 y 3000 y se ejercen mediante administracion directa”; Mientras que, 3,880,000.00 pesos son
recursos “asignados por capitulos 4000 para brindar apoyos a deportistas, organizaciones deportivas, instituciones y municipios”. Por su parte, el Diagndstico
lconsidera un presupuesto de 12,868,089.00 pesos, considerando montos adicionales de 864,000.00 pesos para el “Seguimiento de deportistas a través de las
Iciencias aplicadas” (concepto que corresponde a la Actividad A2 del Componente C1); asi como 704,000.00 pesos para “Capacitacién de entrenadores, técnicos y
profesionales del deporte y la actividad fisica” (concepto que corresponde a la Actividad A3 del Componente C1).

17,312,407.68
Gasto Total

Gastos Unitarios

Fuente: Elaboracién propia con informacion de las ROP del Pp y el documento proporcionado en archivo PDF, denominado “Presu-99-para-evaluacion.
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Anexo 14 " Avance de los Indicadores respecto de sus metas "

Nombre del Programa: Del Talento a la Alta Competencia

Modalidad: U - Otros Subsidios

Dependencia/Entidad: Instituto de Cultura Fisica y Deporte del Estado de Zacatecas
Unidad Responsable: Instituto de Cultura Fisica y Deporte del Estado de Zacatecas
Tipo de Evaluacidn: Evaluaciéon de Consistencia y Resultados

Ao de la Evaluacion: 2024

Nivel de

Objetivo

Aspectos Susceptibles de Mejora

Frecuenciade
Medicién

Meta
(Afo evaluado)

Valor alcanzado
(afio evaluado)

Avance (%)

Justificacion

resultados de los deportistas zacatecanos en los
leventos del Sistema Nacional de Competencias]
mejoran la posicion de Zacatecas en la tabla general
respectiva”, se sugiere sustituir el indicador actual
del nivel Propdsito por el indicador actual del Fin, el

cual se considera adecuado para identificar mejoras

Fin Se estima que el indicador no es relevante, en tanto La diferencia en los resultados
lque no se observa cémo el Propdsito contribuye a lobservados en ambos ejercicios fiscal
su consecucidn, sino que, mas bien, se advierte que les significativa. Al respecto, se observa
el incremento de jovenes deportistas que se que la meta prevista para 2022 fue de
preparan para representar a la entidad en el 0.1, no obstante, el niimero de
Sistema Nacional de Competencias contribuiria al deportistas que participaron
logro del Propdsito, ya que al incrementar el incrementd de 166, en 2021, a 269;
ru]mero de d¢eportista‘s .e.n preparacién . Anual 0.1 2.84 2.840% mieptr?s que, de acuerdo c.on la ficha
incrementaria las posibilidades de obtener mejores del indicador para 2023, el incremento
resultados en dichas competencias. reportado fue de 352, no 269, en 2022,
IAdicionalmente, es deseable identificar un objetivo la 362 para 2023, por lo que se
superior a cuyo cumplimiento el Pp puede lobservan inconsistencias en los datos
contribuir; este objetivo puede corresponder a para 2022. Adicionalmente, no
lalguno de los programas estatales, sectoriales o lobstante que los resultados para 2022
institucionales a los cuales esta alineado el fueron de 62.05 por ciento, la MIR 2023|
Propdsito del Pp. mantuvo la meta de 0.1.

Propésito El indicador de Propdsito actual esta El indicador de Se observa que la meta para 2023 fue
Propdsito actual esta relacionado con el segundo 27; de donde se deduce que la unidad
objetivo del propésito identificado, el cual se sugirid| de medida es incorrecta o que la meta
retirar tanto del problema como del objetivo. Por lo no es realista, considerando los
anterior, y considerando que se propuso como recursos del Pp para influir en el logro
indicar de Fin dicho segundo objetivo "[Los Anual 27 0.00 0.00% del objetivo.
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len los resultados de los deportistas zacatecanos en
los eventos del Sistema Nacional de Competencias,
toda vez que una tasa superior de participacion de
deportistas en estos eventos implica por si misma
una mejora en los resultados e incrementa las
posibilidades de que dichos resultados consistan en
mejorar las posiciones obtenidas por los
deportistas.

Componente C1

El indicador no es adecuado, toda vez que los
componentes son “los bienes y/o servicios que
produce o entrega el programa para cumplir con su
proposito; deben establecerse como productos
terminados o servicios proporcionados” (Guia, p.

Ene-Jun: 13.37

De manera incorrecta, el indicador tiene
un sentido descendente, por lo que el
resultado observado para el primer
semestre de 2023 seria negativo; sin|
lembargo, se supone que cuantos mas

39), por lo que el resumen narrativo no cumple con Semestral 0.5 Jul-Dic: 0.00 1,338% prospectos detectados se integren a las|
lesta caracteristica. Adicionalmente, el indicador no Anual: 6.69 lacademias es mejor y no al revés.

se relaciona directamente con el objetivo sefialado

len el resumen narrativo, sino que si hace referencia

@ uno de los servicios considerados en los

Lineamientos del Pp.

Componente C2 Este indicador no es adecuado, toda vez que los El desempefio mostrado por el indicador]
componentes son “los bienes y/o servicios que len 2023 es inferior al de 2022, por lo que|
produce o entrega el programa para cumplir con su se sugiere analizar las condiciones|
proposito; deben establecerse como productos Ene-Jun: 0.16 particulares pudieron haber incidido en
terminados o servicios proporcionados” (Guia, p. Semestral 0.27 Jul-Dic: 0.18 62.96% leste resultado.

39), por lo que el resumen narrativo no cumple con Anual: 0.17 La meta es de 0.27 por ciento, por Iog
lesta caracteristica. Adicionalmente, el indicador no que, del reporte de resultados, se
les consistente con el objetivo sefialado en el lestima que esta orientada a mejorar los|
resumen narrativo. resultados del desempeiio institucional.

Componente C3 El indicador es impreciso respecto del tipo de apoyo La meta es de 61.07 por ciento, por lo
lentregado al que se refiere; adicionalmente, la que, se observa que no es retadora, es
meta no es retadora. decir, no estad “orientada a mejorar en

forma significativa los resultados e
Ene-Jun: 114.71 impactos del desempefio institucional”
Semestral 61.07 Jul-Dic: 98.80 174.82 (Guia indicadores, SHCP, s.f., p. 26). Por
Anual: 106.76 lo anterior, se sugiere ajustar la meta,
para que refleje los resultados
lalcanzados, y la programacion de la
cantidad de apoyos para para el
fomento al deporte competitivo.

Actividad C1 A1 El indicador actual no se estima adecuado, toda vez La diferencia entre los resultados
que las actividades son “las principales acciones Ene-Mar: 0.00 lobtenidos los dltimos dos trimestres de|
lemprendidas mediante las cuales se movilizan los Abr—Jun:‘4..90 2023 y la observada para los dos|
insumos para generar los bienes y/o servicios que Trimestral )38 Jul-Sep: 100.00 286.97% primeros trimestres de 2023 y los dos|

produce o entrega el programa” (Guia, p. 39). No
lobstante, el objetivo de este indicador,
"Implementacion y operacion de Academias

Deportivas Estatales (ADE) (Centros deportivos que

Oct-Dic: 100.00
Anual: 68.30

semestres de 2022 es significativa. Se|
lobserva que el nimero de clasificados|
por semestre no varié de manera

importante entre ambos ejercicios|
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se organizan por niveles de preparacién
deportiva)", se refiere a la puesta en marcha de
centros deportivos que no se mencionan en los
Lineamientos, por lo que no se encuentran
previstos en el contexto del Pp; por otra parte, el
indicador no corresponde con el objetivo o
resumen narrativo de esta Actividad.

fiscales, incluso, incrementé en 2023;
pero, para el segundo semestre de 2023
todos los clasificados se reportaron con|
procedencia de las  academias|
deportivas. En este sentido, se sugiere
analizar si  se adopté alguna
modificacion en los criterios de|
definicion de procedencia, con la
finalidad de constatar la comparabilidad|
de los datos.

Actividad C1 A2 El indicador actual no se estima adecuado, toda vez El resultado promedio anual de 2023
que las actividades son “las principales acciones supero el observado para 2022. La meta|
lemprendidas mediante las cuales se movilizan los Ene-Mar: 52.66 se mantuvo igual en ambos afios, por lo|
insumos para generar los bienes y/o servicios que Abr-Jun: 12.55 que se estima que estd orientada a
produce o entrega el programa” (Guia, p. 39). No Trimestral 46 Jul-Sep: 9.98 80.35% mejorar los resultados del desempefio|
lobstante, el objetivo de este indicador mide la Oct-Dic: 72.64 institucional.
lentrega de servicios que otorga el programa, los Anual: 36.96
cuales quedaron incluidos en el indicador
propuesto para el Componente C1.

Actividad C1 A3 Este es un indicador de componente, por lo que no En 2022 este era un indicador de
refleja un desempefio relacionado con acciones Ene-Mar: 100.00 Componente, por lo que cambid la
“emprendidas mediante las cuales se movilizan los Abr—Jun:.100..00 frecuencia de medicio’p, pero se
insumos para generar los bienes y/o Iservmos que Trimestral 85 Jul-Sep: 100.00 117.65% mantuvo igual en los dfemas elementos.
produce o entrega el programa” (Guia, p. 39). Oct-Dic: 100.00 IAmbos resultados son iguales a 100 y

son inferiores a la meta definida de 87
Anual: 100.00 .

por ciento. Al respecto, se observa que

la meta no es retadora.

Actividad C2 A1 Este es un indicador de componente, por lo que no Ene-Mar: 0.00 IAmbos resultados son iguales a 100y la
refleja un desempefio relacionado con acciones Abr-Jun: 100 meta definida es de 100 por ciento
“emprendidas mediante las cuales se movilizan los Trimestral 100 Jul-Sep: 100 100.00% también, por lo que se observa que la
insumos para generar los bienes y/o servicios que Oct-Dic: 100 meta no es retadora.
produce o entrega el programa” (Guia, p. 39). Anual: 75.00

Actividad C2 A2 Este es un indicador de propdsito, por lo que no El indicador cambia de nombre,
refleja un desempefio relacionado con acciones Ene-Mar: 0.00 definicion y frecuencia de medicidn,
“emprendidas mediante las cuales se movilizan los Abr-Jun: 0.16 pero se mantuvo igual en los demas|
insumos para generar los bienes y/o servicios que Trimestral 0.15 Jul-Sep: 0.16 106.67% lelementos. Ambos resultados son|
produce o entrega el programa” (Guia, p. 39). Oct-Dic: 0.00 iguales y la meta definida es de 0.15

Anual: 0.16 para ambos afios, por lo que se observa
que la meta no es retadora

Actividad C2 A3 Este es un indicador de componente, por lo que no Los resultados obtenidos en 2023 se
refleja un desempefio relacionado con acciones Ene-Mar: 0.00 deben a que, durante ese afio no se
“emprendidas mediante las cuales se movilizan los Abr—Jun:‘O..OO programaron campeonatos vl
insumos para generar los blenef y/o Iservmos que Trimestral 100 Jul-Sep: 0.00 0.00% icompetencias nacionales con sede en el
produce o entrega el programa” (Guia, p. 39). Oct-Dic: 0.00 lestado de Zacatecas.

Adicionalmente, la decision de que el estado de
Anual: 0.00

Zacatecas sea sede de campeonatos y

lcompetencias nacionales no depende de programa
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Actividad C3 A1

Las actividades son “las principales acciones
lemprendidas mediante las cuales se movilizan los

El resultado observado en 2023 fue
superior al registrado para 2022 y

insumos para generar los bienes y/o servicios que Ene-Mar: 100 superior a meta prevista de 61.07 por
produce o entrega el programa” (Guia, p. 39). En Abr-Jun: 125 ciento; sin embargo, ya que el indicador|
leste sentido, el Componente al que estd asociado Trimestral 61.07 Jul-Sep: 100 173.98% depende de la programacion de la

lesta Actividad es " Apoyos para el fomento al Oct-Dic: 100 cantidad de apoyos, se sugiere ajustar
deporte competitivo otorgados”, por lo que el Anual: 106.25 dicha programacion.

indicador original de esta actividad podria ser

sustituto del sefialado para dicho componente.

Actividad C3 A2 Las actividades son “las principales acciones El desempefio mostrado por el
lemprendidas mediante las cuales se movilizan los indicador en 2023 es inferior a la meta
insumos para generar los bienes y/o servicios que Ene-Mar: 40 programada de 50, por lo que, del
produce o entrega el programa” (Guia, p. 39). En Abr-Jun: 100 reporte de resultados, se estima que
leste sentido, el Componente al que estd asociado Trimestral 50 Jul-Sep: 40 90.00% lestd orientada a mejorar los resultados
lesta Actividad es " Apoyos para el fomento al Oct-Dic: 0.00 del desempefio institucional.
deporte competitivo otorgados”, por lo que el Anual: 45.00
indicador original de esta actividad podria ser
sustituto del sefialado para dicho componente.

Actividad C3 A3 Las actividades son “las principales acciones El desempefio mostrado por el
lemprendidas mediante las cuales se movilizan los indicador en 2023 es muy superior a la
insumos para generar los bienes y/o servicios que Ene-Mar: 280 meta programada de 15, por lo que se
produce o entrega el programa” (Guia, p. 39). En Abr-Jun: 120 lobserva que la meta no es retadora.
leste sentido, el Componente al que esta asociado Trimestral 15 Jul-Sep: 100 833.33%
lesta Actividad es " Apoyos para el fomento al Oct-Dic: SD
deporte competitivo otorgados”, por lo que el Anual: 125.00

indicador original de esta actividad podria ser

sustituto del sefialado para dicho componente.

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la MIR 2023 y las fichas técnicas de los indicadores del Pp.
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Anexo 15 "Instrumentos de Medicion del Grado de Satisfaccion de la Poblacion Atendida"

No se cuenta con evidencia de que el Pp cuente con instrumentos para medir el grado de satisfaccion
de su poblaciéon atendida. En este sentido, resulta importante incorporar herramientas de medicién de
satisfaccidn de los beneficiarios del Pp, con el fin de mejorar la calidad de los servicios y apoyos ofrecidos, y
garantizar que las necesidades de la poblacién atendida sean cubiertas de manera correcta. Al respecto,
como area de mejora, se sugiere implementar los siguientes instrumentos:

e Encuestas de satisfaccion en linea a todos los deportistas y deportistas con funciones técnico-
profesionales inscritos en el programa de manera periddica, que abarquen aspectos como la calidad
en los servicios de atencidn a las solicitudes de apoyos, asi como en la entrega de los apoyos
recibidos, y el impacto en su bienestar personal y deportivo.

e Organizar reuniones con representantes de deportistas, deportistas con funciones técnico-
profesionales inscritos en el programa y personal del INCUFIDEZ con el fin de realizar una
retroalimentacion respecto de diversos aspectos relacionados con el funcionamiento y las
actividades que comprende el Pp.

e Implementar un buzdén de quejas y/o sugerencias anénimo en linea, disponible para todos los
beneficiarios, lo que permitiria detectar problemas no contemplados en las encuestas de satisfaccion
o las reuniones planteadas.
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Anexo 16 “Comparacion con los resultados de la Evaluacién de Consistencia y Resultados
anterior"

De conformidad con lo informado por los responsables del Pp, éste no ha tenido evaluaciones externas,
por lo que no cuenta con resultados de una Evaluacién de Consistencia y Resultados anterior. Por lo tanto,
este Anexo “No Aplica”.
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