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Resumen Ejecutivo

En esta secciéon se realiza un andlisis de la justificacion de la creacion y diseifio del
programa, la definicion del problema, la determinacién de causas y efectos mediante el
analisis de marco ldégico (arboles de problemas y objetivos), la vinculacion con
instrumentos de planeacién, la justificacién tedrica y empirica del programa, su
contribucién a objetivos macro, el andlisis de la contribucién del programa a las metas y
estrategias estatales, la identificacién y analisis de la poblacién potencial y objetivo asi
como sus mecanismos de elegibilidad, ademas de la evaluacién y andlisis del diseio de la

matriz de indicadores.

En la seccién de Planeacién y Orientacién a Resultados se analiza la existencia de
instrumentos de planeacién como Planes Estratégicos, Planes Anuales de Trabajo, POAS
entre otros, también se verifica si el programa ha sido evaluado con anterioridad, el tipo
de evaluaciones aplicada y si se utilizacion de los resultados de esas evaluaciones para
mejorar el funcionamiento del programa, identifica informacién documentada en
informes normativos a los tipos y montos de apoyo, asi como caracteristicas

socioecondmicas de beneficiarios.

El programa presenta en ROP la Cobertura y Focalizacidon de atencién, solicitudes y
numero de obras ejecutadas, sin embargo, no se identifican estrategias integradas de

atencion dirigidas a potenciar el impacto de cobertura y atencidn poblacional.

En la Operacién se verifica la entrega de los apoyos por conductos normativos y la
ejecucién de las acciones realizadas, determina el registro de operaciones programaticas

y presupuestales, asi como las fuentes financieras.

Presenta para cada ejercicio fiscal reportes agrupados en origen, proyecto y partida
presupuestaria por cada capitulo de gasto, fuente y momento contable, asi como
mecanismos documentados para monitorear y dar seguimiento a las acciones del

programa.
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En cuanto a la Percepcidn de la Poblacién Atendida no se identifica que el programa
cuente con instrumentos que le permitan medir el grado de satisfaccion de su poblacidon

atendida, lo que deriva en un ASM a implementar por el mismo.

En la el apartado de medicion de los resultados se analizan el comportamiento de los
indicadores, los resultados obtenidos y la forma en que se presentan, para finalizar el

analisis FODA, hallazgos, recomendaciones y conclusiones de la investigacion evaluativa.
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Acronimos y Abreviaturas

Acréonimo Significado

Definicion -
ASF Auditoria Superior de la Federacion.
Al listado de proyectos de infraestructura social basica que se pueden
CATALOGO DEL | llevar a cabo con recursos del FAIS, el cual permite identificar la

FAIS incidencia de éstos en los indicadores de carencia sociales que define el
CONEVAL para la medicidn multidimensional de la pobreza y del rezago

CFE Comisién Federal de Electricidad

COLMEX Colegio de México

CONAPO Consejo Nacional de Poblacién

CONEVAL Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social.

COMITE DE Comité responsable de la revisidn y en su caso de la emision de

PROYECTOS recomendaciones sobre los proyectos que no formen parte del Catdlogo

ESPECIALES del FAIS, pero que por su impacto social se podran realizar con los

recursos provenientes de este Fondo.
Responsables de representar a la SEDESOL a nivel municipal y en las
DTDF, asi como de supervisar que la planeacién, seguimiento y

COORDINADORES

TECNICOS 9
SOCIALES evaluacidn del uso de los recursos se lleve a cabo con base en Informe
Anual y conforme al Catalogo del FAIS.
CPEUM Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
DELEGACIONES DE | Delegaciones de la Secretaria de Desarrollo Social en los estados y el
LA SEDESOL Distrito Federal.
Direccién General de Monitoreo y Evaluacién de los Programas Sociales
DGEMPS , .
de la Secretaria de Desarrollo Social.
DTDF Demarcaciones territoriales del Distrito Federal.
ENTIDADES Estados y el Distrito Federal.
FAIS Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social.
FISE Fondo de Infraestructura Social para las Entidades.

Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal.

Expresidn aritmética aplicada para efectuar el calculo de la distribucion
FORMULA de los recursos del FAIS y de sus Fondos, establecida en el Articulo 34 de
la Ley de Coordinacion Fiscal.

Erogaciones vinculadas a la verificacién y seguimiento de las obras y

FISMDF (FISM)

GASTOS acciones que se realicen, asi como para la realizaciéon de estudios y la

INDIRECTOS evaluacidn de proyectos que cumplan con los fines especificos de cada
uno de los Fondos que componen al FAIS.

GODEZAC Gobierno del Estado de Zacatecas

Al documento en el que se informa sobre la situacién de pobreza y rezago
social de las entidades, municipios y DTDF que realice la Secretaria de
INFORME ANUAL Desarrollo Social, que debera publicarse en el Diario Oficial de la
Federacién a mas tardar el ultimo dia habil de enero del ejercicio fiscal
correspondiente.
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Obras y acciones de infraestructura relacionadas con los rubros de gasto

lNFRAEST,RUCTURA sefialados en el articulo 33 de la Ley de Coordinacién Fiscal para el FISE y
SOCIAL BASICA
el FISMDF.
INEGI Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.
LGDS Ley General de Desarrollo Social.
LGCG Ley General de Contabilidad Gubernamental.
LCF Ley de Coordinacion Fiscal.

LINEAMIENTOS

Lineamientos Generales para la Operacion del Fondo de Aportaciones
para la Infraestructura Social.

LOAPF Ley Orgdnica de la Administracién Publica Federal.

LFPRH Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
Matriz de Indicadores para Resultados, definida como la herramienta que
permite vincular los distintos instrumentos para el disefio, organizacion,

MIR ejecucion, seguimiento, evaluacion y mejora de los programas, resultado
de un proceso de planeacién realizado con base en la Metodologia de
Marco Ldgico, conforme a lo sefialado en la Guia para la Construccién de
la Matriz de Indicadores para Resultados.

MML Metodologia de Marco Légico
Matriz de Inversion para el Desarrollo Social. Herramienta que la
SEDESOL utilizard para identificar la incidencia de los proyectos que

MIDS . . L . . .
realicen las entidades, municipios y DTDF en los indicadores de situacion
de pobreza y rezago social que se sefialan en el Informe Anual.

MSSN Médulo de Seguridad de Soluciones de Negocio

RFT Recursos Federales Transferidos

OFE Organos Fiscalizadores Estatales.

OBRAS DE | Proyectos de infraestructura social basica asociados a los proyectos de

INCIDENCIA contribucidn directa y, que resultan necesarios para la realizacidon de

COMPLEMENTARIA | éstos.

OBRAS DE | Proyectos de infraestructura social basica que contribuyen, de manera

INCIDENCIA inmediata, a mejorar alguna de las carencias sociales relacionadas con la

DIRECTA pobreza multidimensional e identificadas en el Informe Anual vigente.

PEF Presupuesto de Egresos de la Federacidn

PED Plan Estatal de Desarrollo

PISB Programa de Infraestructura Social Basica

PMD Plan Municipal de Desarrollo
Programa de Desarrollo Institucional Municipal y de las Demarcaciones

PRODIMDE territoriales del Distrito Federal, que serd convenido entre el Ejecutivo
Federal, a través de la Secretaria de Desarrollo Social, el Gobierno de la
Entidad correspondiente y el municipio o DTDF de que se trate.

SAACG Sistema Automatizado de Administracion y Contabilidad Gubernamental

SEDESOL Secretaria de Desarrollo Social.

SEDUVOT Secretaria de Desarrollo Urbano, Vivienda y Ordenamiento Territorial

SFP Secretaria de la Funcién Publica.

SFU Sistema de Formato Unico, que es el sistema establecido por la Secretaria

de Hacienda y Crédito Publico en términos del articulo 85 de la LFPRH,
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mediante el cual se reporta el ejercicio, destino y los resultados
obtenidos de los recursos federales transferidos a las entidades
federativas, municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal.

SHCP Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

SSPPE Subsecretaria de Prospectiva, Planeacién y Evaluacién de la SEDESOL
TDR Términos de Referencia

ucb Unidad de Coordinacion de Delegaciones de la SEDESOL.

UPRI Unidad de Planeacidn y Relaciones Internacionales de la SEDESOL.

Zonas de Atencion Prioritaria conforme a la definicidon establecida en el

ZAP articulo 29 de la LGDS.
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Introduccion

Un régimen de bienestar es la respuesta a una estructura de riesgos, en la cual se
encuentra la poblacién de un pais, vista de desde un horizonte normativo que lo
constituye una idea de bienestar o desarrollo determinada. La ‘respuesta’ es una politica
publica que, en el lenguaje actual, se le llama ‘politica de desarrollo social’. En otras
palabras: prevenir los riesgos de la poblacién de quedar por debajo o lejos del bienestar,

es una tarea del Estado que traduce en politica publica.

Para definir un régimen de bienestar se debe determinar antes qué se entiende por
‘bienestar’ y qué por ‘desarrollo’. Lo cual, a su vez, depende de una idea de justicia que
adopte el Estado en cuestion. La idea de justicia consiste en definir un criterio de
distribucidon de recursos publicos en una poblacién heterogénea. Esto ultimo constituye

los supuestos del régimen de bienestar que arriba se describieron.

En suma, estamos ante tres componentes: (1) una idea de justicia que indica los criterios
de distribucién, (2) un tipo de desarrollo que exhibe el papel que corresponde al Estado
en dicha distribucion, y su funcidn frente al mercado, las familias y la llamada sociedad
civil; (3) una propuesta de politica para hacer efectivo ese esquema de decisiones basicas,
lo cual devela una estrategia basada en conocimiento, cierta estructura de Ia

administracion publica y los programas presupuestarios creados para dicho fin.
Elementos de una politica son decisiones sobre los siguientes aspectos:

a. El esquema de distribucion en progresivo o regresivo, segin sean sus efectos
sobre la desigualdad existente en la sociedad. Por tanto, el compromiso efectivo

con la equidad o no de las politicas.

b. La desmercanitilizacion de los bienes y servicios promovidos, lo cual es el
posicionamiento del Estado frente el mercado, y la concepcién del servicio, como

derecho o no.

c. La desfamiliarizacion o no de los programas de cuidado.
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d. Y finalmente, los resultados, que se expresan en los indicadores de los conceptos

reguladores de politica social: desigualdad, pobreza, cohesién, marginacion.

Asi las cosas, tenemos varios esquemas que hemos vivido en la historia reciente: un
liberalismo que cree en la autorregulacién del mercado, y quita protagonismo al Estado
en el impulso al desarrollo, el cual entiende esencialmente como crecimiento econémico.
El crecimiento seria producto de la autorregulacion de mercados que, dejados solos,
alcanzan su equilibrio. La justicia no se entiende como equidad, sino como
‘merecimiento’. Lo importante es que el Estado garantice la libertad y no imponga
politicas de igualdad. La Unica justificacion para que el Estado intervenga en apoyo directo
de la poblacién y no lo deje al mercado, es el caso de la pobreza extrema, donde
interviene el principio de subsidiariedad. A ese liberalismo se le llama ‘liberalismo

libertario’ o neoliberalismo.

En otro esquema se encuentra el llamado Estado de Bienestar, producto del liberalismo
igualitario. Este cree en que al Estado corresponde asegurar la igualdad de oportunidades
y promover el desarrollo como ‘capacidades’ (capabilities) en la poblacion, lo cual significa
gue la poblacién mds vulnerable tenga acceso a la posibilidad-real de acceder al bienestar.
En este sentido, la desigualdad es un objeto prioritario de las politicas del Estado. Se
apoya la idea de Marshall de ‘Ciudadania social’, y por tanto, la conviccion de que los

servicios publicos son derechos. Ya que la desigualad no es de origen personal, sino social.

Los riesgos conforman escenarios de inseguridad social. Por ello, la politica publica se
constituye en formas de proteccidn social al riesgo de padecer pobreza, desnutricién,
abandono o enfermedad. Los riesgos son de diverso tipo: de clase, intergeneracionales o
los del curso de vida. Las politicas de desarrollo social, atiende a tres enfoques bdsicos

(Barba, et al, 2020):

i) El asistencialismo que se dirige a grupos sociales especificos, vulnerables o en

situaciones de pobreza, que focaliza |la politica social y utiliza pruebas de
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medios, condicionalidades o contraprestaciones para garantizar que los

beneficios o servicios lleguen a quienes se consideran realmente necesitados.

i) La seguridad social vinculada al empleo y basada en formas de reciprocidad

mutua, de caracter laboral, respaldadas a través de recursos publicos.

iii) La proteccion social universal vinculada con la condicién de ciudadania, que
implica el acceso a servicios y prestaciones sociales garantizadas por el Estado

porque tienen el caracter de derechos sociales.

La tipologia es producto de Gosta Esping-Andersen, dice que en las sociedades
precapitalistas pocos trabajadores eran mercancias en el sentido de que su sobrevivencia
dependiese de la venta de su fuerza de trabajo. Es cuando los mercados se vuelven
universales y hegemodnicos, que el bienestar de los individuos pasa a depender del nexo
monetario. La introduccién de los derechos sociales implica liberar a las personas del
estatus de mercancia pura. La desmercantilizacién ocurre cuando un servicio es prestado
como un derecho y cuando una persona puede sustentarse sin depender del mercado.
Esta categoria de desmercantilizacion es la pieza central en el andlisis tipoldgico de

Esping-Andersen.

La escuela primaria, publica y gratuita, es un servicio desmercantalizado, que se ha sacado
de la esfera del mercado, que ha dejado de ser una mercancia y se ha convertido en un
valor de uso social, un valor de uso colectivo. Entonces, el disfrute de las ventajas de la
educacion lo puede tener el nifo independientemente de los ingresos y de la capacidad
de pago de sus padres. Es decir, el servicio de educacién al estar fuera del mercado se
independiza del valor de cambio. Pero Esping-Andersen lleva el concepto mas alld, porque
no sélo se refiere a los servicios prestados como un derecho sino también a la capacidad

de sustentarse sin depender del mercado.

Nuestro autor clasifica los modelos del Estado de bienestar en tres tipos: primero, el

modelo dominado por la asistencia social (como dijimos arriba), al que llama modelo
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liberal o residual, donde los derechos a la asistencia dependen de la demostracion de
necesidad. El individuo, para tener derecho a la asistencia, tiene que demostrar que esta
en situacién de necesidad via la prueba de medios. Tiene que probar que no tiene medios
suficientes y que, por tanto, necesita la asistencia social. En este modelo los beneficios

son muy magros y estan asociados al estigma social.

El segundo modelo del que habla Esping-Andersen es el de seguridad social obligatoria o
modelo conservador corporativista, que provee derechos amplios a los asegurados, pero
los beneficios dependen casi totalmente de las contribuciones y, por lo tanto, del empleo,
lo que resulta en escasa desmercantilizacién. Es el caso en que se cubre a toda la
poblacién a través del mecanismo de la seguridad social, porque todos o son trabajadores

directos de empresas formales o todos son derechohabientes asociados a ese trabajador.

El calificativo conservador lo asocia nuestro autor a este modelo por el principio de
subsidiariedad del estado de bienestar respecto a la familia. Es decir, que el estado de
bienestar sélo intervendra si la familia no puede hacerlo, por lo cual el modelo no estimula
la participacién econdmica de la mujer, ni la independencia de los jévenes. Los prototipos
son Alemania, Francia e Italia. En este modelo se promueven ampliamente el familismo y

los roles tradicionales del hombre y de la mujer.

En el tercer modelo, al que Esping-Andersen llama el modelo social-demécrata, los
principios de universalismo y desmercantilizacidon fueron extendidos también a las nuevas
clases medias, por lo cual se habria logrado una igualdad a nivel mas alto y no una
igualdad de necesidades minimas. Esping-Andersen explica que al aumentar las
expectativas de las clases medias en los paises europeos y en Estados Unidos, hubo dos
reacciones de los modelos de bienestar social. Una, la que prevalecié en la mayoria de los
paises, fue dejar que esas mayores expectativas se atendieran por el mercado privado, lo
gue segmentod los servicios sociales. Tanto los servicios educativos, como los de salud y
seguridad social se segmentaron entre los servicios basicos minimos proporcionados por

el estado para la gran mayoria, que fueron perdiendo calidad, y los servicios privados de
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mejor calidad para quienes podian pagarlos. Eso, dice Esping-Andersen, lo evitaron los
paises que adoptaron el modelo social-demdcrata elevando la calidad de las prestaciones
que el estado de bienestar proporciona y, por tanto, incorporando plenamente a toda la

poblacién.

Otro elemento de este modelo es que los costos de la reproducciéon familiar son
socializados, estimulando la independencia individual a través, por ejemplo, de otorgar
transferencias directas a los menores y a los ancianos e invalidos. Es decir, a diferencia
del modelo conservador que lo hace todo a través de la familia y, por lo tanto, mantiene
la dependencia de los jovenes respecto a sus padres, y de la mujer respecto del esposo,
en el modelo social-demdécrata las transferencias son directas al joven o a la mujer, con

lo cual éstos se liberan de ese autoritarismo familiar que tantos jévenes y mujeres sufren.

Pero el elemento distintivo es que este modelo estd comprometido con la garantia del
pleno empleo. De tal manera que el derecho al trabajo queda en pie de igualdad con el
derecho a la proteccion plena del ingreso. Es, desde luego, el mas desmercantilizado de

los modelos. Predomina en los paises escandinavos.

Parafraseando a Esping, diremos Finalmente, en el caso de las politicas universales (mas
deseables) parten de un paradigma con cuatro angulos: i) la ciudadania y los derechos
sociales, ii) la seguridad social universal, iii) la desmercantilizacién vy iv) la
desfamiliarizacién de los riesgos sociales. Estas politicas rompen con tres aspectos: i) el
mercado como espacio fundamental para enfrentar los riesgos sociales; ii) el paradigma
del hombre proveedor (que confina a las mujeres en el dmbito doméstico), y iii) la
seguridad social segmentada ligada al empleo. En lugar de ello proponen una
responsabilidad colectiva, un papel central del Estado para desmercantilizar y
desfamiliarizar el bienestar, igualdad de género y seguridad universal vinculada con la

ciudadania social (Esping-Andersen, 1999 y 2002).
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De los tres modelos, el que nos suena mas familiar, el que esta siendo promovido e
implantado en nuestros paises, es el primero: el modelo residual o liberal, en el cual la
asistencia social es solamente a quienes ya cayeron en la situacién de pobres y donde no

existe la universalidad de los servicios sociales.

El cambio de régimen de bienestar, se da rompiendo el Path Dependence: “Cuando se
desencadenan coyunturas criticas que exigen una redefinicién del bienestar social, inicia
una fase de conflictos conceptuales porque los cambios de rumbo dependen de nuevos
paradigmas que proponen articulaciones institucionales y de politica social, orientadas
hacia nuevos objetivos. Solo en este contexto es posible desafiar el path dependence de
un régimen de bienestar” (Barba 2021: 22). Cambiar implica revisar y romper la
trayectoria histérica del régimen de bienestar, lo cual es impensable sin las coaliciones

promotoras necesarias para hacerlo.

En México se tuvo un régimen dual en el periodo llamado de ‘Industrializacién por
sustitucidon de importaciones’ (ISI), de 1940 a 1980. Después de entrd en un régimen
liberal-residual a partir de los 80’s hasta 2018. Y justo en ese ultimo afio se proyectd un
cambio de régimen de bienestar. La pregunta es qué ha ocurrido al respecto. Estas etapas
han construido el escenario actual del RB, con sus retos. Retos que son el objeto de

analisis para el disefio de los programas de bienestar posteriores a 2018.

Como parte de la herencia colonial, la fragmentacién social en la propia politica social es
persistente. La ‘blanquitud’ no sélo es un fendmeno de racismo étnico, sino un
mecanismo de continuidad de las mismas familias y élites a través de los afios. Hay una
movilidad al interior del estrato, no entre estratos. Como castas modernas. Y la
fragmentacidn de la politica social se convierte en un factor de reproducciéon de esta
situacion. Los grupos indigenas siguen siendo los marginados de todos los periodos. Una
herencia colonial es una sociedad segmentada y persistente en esa segmentacion: una
formacién social de desigualdad sélida. El gran reto de superar esta herencia o la

decolonizacioén social es la gestidon de la cohesidn y la movilidad social vertical. Asi, el

PAGINA 19




\

Evaluacién de Consistencia 'y

IESECRIEESECSIED% Resultados del Programa de
2021-2027 Infraestructura Social Basica de la
SEDESOL

hecho de que la politica fiscal no mueva el Gini, es una muestra de la persistencia de esta
situacidn estructural. Esto es, el gran reto es desarrollar la ciudadania social en México.
En contra de esta necesidad, actua la practica mds nociva para lograrlo: los mecanismos
de control clientelar de las masas desprotegidas de seguridad social. Esto es, la ausencia
de ciudadania social se convierte en estimulo para la reproduccién politica. Otra
expresion colonial es el familiarismo de las politicas sociales: los procesos de cuidado
dejarlos en manos de la familia, equivalen a pobreza de tiempo de las mujeres, lo cual
provoca inequidad de oportunidades de género. La pobreza de tiempo es la causa de
fondo de lainequidad de género que las medidas de la llamada discriminacion positiva no

logran paliar.

El Régimen de bienestar mexicano ha tenido tres momentos: “En el primero (1910-1940)
inici6 su construcciéon, producto de un proceso revolucionario que implicd la
reestructuracion del Estado nacional. En el segundo (1940-1982) se consolidd, enmarcado
en una fase de modernizacién, industrializacién y urbanizacién, denominada
industrializacién via sustitucion de importaciones (ISI). El tercero (1982-2018) esta
marcado por profundas reformas estructurales orientadas a liberalizar la economia,
democratizar la politica y cambiar el paradigma social de este pais, enmarcadas en un
proceso de globalizacion econémica, e impulsadas por una nueva coalicidon social de
caracter tecnocratico y trasnacional. La etapa emergente inicia en 2018 con el triunfo de
Andrés Manuel Lépez Obrador” (Barba 2021: 45). Desde el segundo momento se
construyo el régimen de bienestar ligado al trabajo bajo la forma de control politico
corporativo del Estado autoritario. Una paradoja: un régimen de bienestar que controlaba
la vida politica y eliminaba la democracia. Aun asi, el 45% de la mano de obra ocupada

estaba excluida de los sistemas de proteccion.

Un rasgo de los sistemas de proteccion en salud y vivienda, es su caracter
hiperfragmentado: los derechohabientes, en IMSS e ISSSTE, los de mayor privilegio como
la marina o Pemex, y la masa excluida de no-derechohabientes. Una heterogeneidad

estructural dentro del sistema de proteccién. Asi, las cosas, se hace urgente una critica
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decolonial de la politica social mexicana. Desde el Estado se promueve la ciudadania social
estratificada, jerarquizada y corporativa. Dice Carlos Barba: “Las tendencias y el legado
de la etapa de consolidacién del RB mexicano pueden sintetizarse en la siguiente
ecuacioén: corporativismo dominante, complementado por el clientelismo urbano + fuerte
regulacion laboral + ciudadania estratificada y desigual + avances en |la
desmercantilizacién de los servicios educativos + familiarismo atenuado + enfoque
residual emergente” (Barba, 2016). La ciudadania social segmentada es un factor causal
de la desigualdad sélida de la poblacidn, la cual a su vez es causa de un enorme florilegio
de problemas sociales como morbilidad de enfermedades crdénicas, violencias y pobreza

persistente.

La base de la critica de la politica social es el giro decolonial, porque la colonialidad tiene
un rasgo esencial: la heterogeneidad estructural de la formacion social (Cf Anibal
Quijano). Hay una alianza del giro decolonial con el pensamiento complejo en la base de
la critica de los disefios de politica social, porque superar la heterogeneidad estructural
requiere romper las segmentaciones en las practicas de la administracion publicay de los

saberes que estas suponen.

El reto es tener un fruto: desarrollar un régimen universal de ciudadania social, lo cual
pasa por desfragmentar la politica social. Los medios son formatos complejos de
administracion publica con disefios de politica basados en mecanismos progresivos de
distribucién de lariqueza (el rompimiento de la separacién de politica social y econémica),

desmercantilizacidn, desfamiliarizacion y democracia econémica.

Las politicas publicas no son producto de actos racionales de las ciencias, sino de alianzas
o coaliciones promotoras en el ambito de lo-politico. La entrada del neoliberalismo a las
diversas naciones fue producto de una coalicion de poderes econdmicos facticos,
organismos financieros internacionales y cierta nata tecnocratica. Con estrategias de

forzamiento de las medidas del conocido Consenso de Washington implicaba poner
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contra la pared a los gobiernos nacionales para acceder a apoyos. Bizberg! lo dice asi: “.
En estos casos las coaliciones dominantes incluyen a multinacionales, grandes grupos
empresariales de caracter nacional y segmentos de la clase media. Se trata de sociedades
poco organizadas donde el Estado ha tendido a asumir un papel residual y a actuar como
un agente del mercado” (Bizberg 2012). Lo politico amarra las politicas. El indicador
esencial de los resultados de las coaliciones mencionadas es estado que guarde la
desigualdad funcional en un pais. En México la distribucion funcional del ingreso (después

de los 80’s) marca 24% para el trabajo y 76% para el capital.

Criterios especificamente en la concepcion de Servicios Publicos que implica a la

Infraestructura Social Basica (ISB)

Tanto los ODM como el indice Multidimensional de la Pobreza (IMDP) incorporan
explicitamente algunos componentes clave de corte propiamente urbanistico y relativo a
las condiciones de habitabilidad. Esto quiere decir que conviene distinguir dos aspectos:
(i) las condiciones especificas en las que los ciudadanos procuran -sobre la base del
ejercicio de su ciudadania— acceder a oportunidades y progresar, y (ii) los componentes

urbanisticos de habitabilidad.

El IMDP considera un conjunto de indicadores de nivel y de condiciones de vida que
caracterizan al hogar, asi como otros anclados en la vivienda. Los del hogar son los bienes
disponibles; los de la vivienda son el acceso a redes y sistemas de saneamiento, el acceso
al agua potable, el acceso a energia eléctrica, la calidad constructiva (ilustrada con la

calidad predominante del piso) y el (tipo de) combustible empleado para cocinar.

Por lo tanto, el acceso a servicios publicos urbanos domiciliarios -lo que se denomina

Infraestructura Social Basica (ISB)- constituye un nucleo significativo de las condiciones

! Bizberg, I. y B. Théret (2012), “Las coaliciones sociopoliticas y las trayectorias de los
capitalismos

latinoamericanos”, Variedades de capitalismo en América Latina: los casos de México,
Brasil, Argentina

y Chile, México, El Colegio de México (COLMEX).
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de habitabilidad consideradas tanto en el IMDP y los ODM. Es menester aclarar que en
general se reserva el nombre “servicios publicos urbanos” a aquellos que se distribuyen
por redes, lo que a su turno se vincula con cierto grado de consolidacién urbana. Se

volverd sobre esta cuestiéon mas adelante.
Servicios publicos urbanos y derechos ciudadanos?
Las nociones de soberania territorial y ciudadania se definen e implican reciprocamente.

El acceso a las redes y el consumo de servicios publicos urbanos definen la identidad y
pertenencia a la ciudad y la posibilidad -para sus habitantes- de gozar de idénticas
condiciones basicas de vida; estos servicios publicos constituyen una ciudadania urbana.
Los servicios publicos por redes, por tanto, no revisten las mismas caracteristicas de las
mercancias que se transan en mercados monetizados y competitivos sino que dan cuenta
de derechos ciudadanos. De este modo, el fundamento estratégico de la regulacién
estatal de los servicios publicos no es —como ha sido frecuentemente presentado por
economistas ortodoxos— el de corregir la imperfeccién de los mercados sino el sostener

derechos colectivos de ciudadania urbana.
Las privatizaciones de los Servicios Publicos?

Los argumentos a favor de las privatizaciones pivotearon sobre las siguientes ideas:

2 Azpiazu, D. y E. Basualdo (2001). "Concentracién economica y regulaciéon de los servicios
publicos", Seminario "Hacia el Plan Fénix", Buenos Aires.

3 Corrales, M.E. (1999). "Modernizacidn de los servicios publicos por redes: eficiencia econémica
y solidaridad social", Documento 16, Draft, CLAD, octubre. Y Garcia Morales, F. (1998), "Las
Privatizaciones: Economia Politica de la Subasta de América Latina", en Globalizacién, Revista
mensual de Economia, Sociedad y Cultura, ISSN 1605-5519, en
http://rcci.net/globalizacion/texto/anterior.php?dt=1998
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1. La privatizacidn es necesaria para mejorar la competitividad de la economia del

pais, modernizar el tejido productivo, mejorar la eficiencia empresarial y aumentar la
capacidad del Sector Publico para obtener recursos que le permitan reducir sus niveles

de endeudamiento.

2. La privatizacién —esto es, la transferencia de la propiedad y/o la gestién de las
empresas y servicios publicos a las empresas privadas— estimula la competencia y la
innovacion, reduce los costos, mejora la capacidad de satisfacer las necesidades del
mercado, crea mas y mejores puestos de trabajo, y contribuye a reducir el desempleo y

la inflacion.

3. La privatizacidon permite a los gobiernos reducir el peso del endeudamiento
externo del sector publico y también su déficit operativo, al eliminar la necesidad de
subvencionar a las empresas publicas que -por definicion- operan a pérdida, asi como
incrementar sus ingresos impositivos que se originaran en los mayores ingresos que

generaran las empresas privadas.

4, La privatizacion “reduce las distorsiones econdmicas provocadas por las
interferencias politicas que habitualmente se producen en el Sector Publico Empresarial”
(sic) y permite eludir las habituales practicas corruptas de financiamiento de la actividad

politico-partidaria.

5. Las privatizaciones permiten desarrollar los mercados de capitales nacionales y
aumentar la capitalizacion bursatil con mayor participacion de los inversores
institucionales, lo que impulsa mayores tasas de ahorro y de crecimiento de la economia.
También extienden el universo de poblacién propietaria de acciones y pueden aumentar

su participacién en la propiedad de una empresa.

6. El encadenamiento virtuoso de estas razones y efectos combinados estimula la

radicacion de nuevas inversiones extranjeras.
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7. La desregulacion de los mercados en sectores estratégicos (petréleo, mineria,

telecomunicaciones, aeropuertos, transporte ferroviario, generacién y distribucién de
energia eléctrica, siderurgia) traslada a las empresas privadas el impulso al crecimiento
de la economia en su conjunto, con lo que podran funcionar liboremente los tipicos
estimulos propios de los mercados: menores costos de insumos y de bienes finales por
competencia interempresarial, aumento de la productividad, diversificacién de la oferta

de bienes y servicios, (y, por tanto) mejora de la satisfaccién de los consumidores.

Sin embargo, las privatizaciones de las redes y de la prestacidon de servicios publicos
impulsaron procesos de concentracion del capital y de poder. Los marcos normativos y
las debilidades regulatorias permitieron a las empresas privatizadas una flexibilidad
inédita para la renegociacidon de términos cruciales de ejecucidon de los contratos, en
temas absolutamente determinantes como las inversiones, las metas y normas de
calidad, las condiciones de la expansidn de las redes, y de las coberturas y los mecanismos
de su financiamiento. Mediante estas complejas tramas de marcos y condicionamientos,
rigideces y flexibilidades, se transfirid6 a las empresas prestatarias de los servicios un
importante control sobre vitales instrumentos de politica macro y microeconédmica,
urbana, territorial y social. En materia econdmica, se transfirié control sobre instrumentos
de politica cruciales para la formacién de precios —tales como los mecanismos de
actualizacion de tarifas—. En efecto, las tarifas y precios al consumidor crecieron

sustancialmente.

Fue de este modo que los intereses colectivos y los derechos ciudadanos representados
por el acceso, uso y goce de los servicios publicos -expresidn de la ciudadania urbana—se
subsumieron bajo relaciones mercantiles/clientelares directas entre prestadores vy

usuarios de servicios.

En zonas urbanas de baja densidad poblacional o de bajo poder adquisitivo, las empresas
privadas prestatarias redujeron la oferta y la disponibilidad de opciones de bienes y

servicios.
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Los cargos y los componentes fijos de las tarifas fueron utilizados por las empresas
concesionarias para reducir sus compromisos de inversion, trasladando el financiamiento
de las inversiones futuras —para la ampliacion de las redes o la incorporacidon de mejoras
tecnolégicas— a los usuarios presentes. Estos “cargos de infraestructura” incluidos como
montos fijos en las facturas de servicios generaron —en virtud de su peso cuantitativo— un
impacto desproporcionado sobre los grupos de usuarios de menores ingresos. De este
modo, no sdélo fueron los propios usuarios quienes proveyeron los fondos para eventuales
expansiones y mejoras —y no las empresas prestatarias—, sino que el peso de este
financiamiento se hizo sentir mds gravosamente sobre los usuarios mas pobres que sobre

el resto. Este caracter claramente regresivo de los esquemas tarifarios fue tipico de las

privatizaciones en toda América Latina. En el mismo sentido, las tarifas se incrementaron
y rebalancearon de tal modo que también los consumos basicos y de valor agregado de
las empresas y otros sectores concentrados terminaron siendo financiados por los
hogares y particularmente —en términos relativos— por los de ingresos mas reducidos. Las
mejoras de productividad -que segun las previsiones incluidas en los contratos originales
de las concesiones, debian ser trasladados a los consumidores bajo la forma de tarifas
decrecientes— fueron mayoritariamente apropiadas por las mismas empresas
prestatarias y remitidas bajo la forma de utilidades a sus casas matrices. Junto con otras
condiciones reglamentarias, esta regresividad del esquema tarifario terminé excluyendo
del consumo a los usuarios mas alejados, mas pobres y rezagados o afectando

severamente su permanencia en el servicio.

En el tema de Servicios Publicos es importante tener claridad del modelo de gestion y de

regulacién de estos.

Los modelos de gestion de las redes de servicios publicos urbanos tienen importantes
efectos politicos, espaciales, funcionales, econémicos y sociales. Inciden de un modo
significativo sobre la estructuracién del espacio regional; la configuracién urbana global;

el disefio, articulaciéon y gestion de politicas publicas territoriales y sociales; el ejercicio y
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goce de derechos ciudadanos de inclusidn, las estrategias de reproduccién de las familias

y la distribucién del ingreso.

Al configurar los sistemas de regulacién, el modelo de planificacién y reglamentacion
adoptado, no considerd la articulacidon de estos campos, antes ni durante las sucesivas
transferencias de propiedad o las concesiones de derechos de explotacidn de las redes.
El giro ideoldgico de la privatizacion eludié debates cruciales sobre la tutela del bien
publico y de la ciudadania, y construyd sistemas de regulacién y control precarios y
vulnerables, afectando seriamente los principios de universalidad y equidad en los

servicios publicos.

El modelo de privatizaciones efectivamente enmascara las responsabilidades del Estado
en la proteccién del interés publico. La distribucién sectorial de los SP y su fragmentacién,
aumenta el riesgo de captura de los reguladores por los regulados. Lo que inhibe la
capacidad de los gobiernos locales para establecer politicas territoriales generales o

instrumentos de integracion multisectorial.

Un aspecto importante es observar la trama institucional de la regulacién, que debe ser
la representacién del interés publico en el control de las empresas prestatarias®. Pues
bien, en este dmbito de analisis, lo que se observa en la experiencia es que las empresas
actuan de acuerdo a la légica técnica y econdmica de las cadenas productivas de los
servicios en cuestion: la ciudad técnico-econdmica privada se impune sobre la ciudad
publica y politica. La experiencia empirica concluye también que la debilidad de los
sistemas de control, la indefinicién y el caracter difuso de criterios clave se prestaron a la

instrumentacién y manipulacién politica de la informacidon por parte de empresas

4 Karol, J.L. (1998). “Ciudadania urbana y sistemas de representacién del interés publico: los Entes
Reguladores de los servicios urbanos de gestidn privada”, en Regiones y Desarrollo, Revista de la
Universidad Auténoma de Tlaxcala, México, nium. 3, julio-septiembre.
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privadas, gobiernos y partidos politicos e indujeron al error de los usuarios y a la debilidad

de sus organizaciones.

Asi, la creciente vulnerabilidad del interés publico -generada a partir del retiro del Estado
como su garante y contralor y de la creacion de marcos reglamentarios y de planificacién
fuertemente sesgados- se acentud a partir de la debilidad congénita de los organismos de

regulacion.

Estamos ante una oposicidén clara entre una relacién mercantil y un derecho ciudadano®.
Debemos preguntar: ¢Cudl es la naturaleza especifica de los servicios publicos? ¢Qué
implica esta nocion y qué puede aportar al debate sobre la redefinicion de Ia
responsabilidad publica y funcidon de control social? ¢Cudl es la indole de los bienes y

derechos que el Estado estd llamado a tutelar en esta esfera?

El servicio publico puede definirse como un servicio técnico prestado al publico de forma
regular y constante bajo un régimen juridico especial, mediante una organizacién de
medios personales y materiales cuya titularidad pertenece -aunque este titular no sea su

operador- a una administracién publica.

Estos servicios son soporte de necesidades publicas y colectivas correspondientes a la
escala urbana que no pueden ser satisfechas individualmente de modo eficiente y
razonable, y cuya insatisfaccidon genera -para un nivel determinado de desarrollo histérico
de las capacidades urbanas y territoriales- graves carencias e inaccesibilidades. En efecto,
en tanto se trata de actividades de importancia capital para la subsistencia, la salud, el
cuidado del ambiente, el relacionamiento y la inclusién social, quienes no acceden a ellos
soportan elevados costos de exclusidon y serias desventajas sociales. La mayoria de estos
servicios publicos urbanos domiciliarios son componentes esenciales del proceso de

reproduccion de la fuerza de trabajo. Esos soportes del proceso de reproduccion de la

> (2003), "Cliente mata ciudadano. Reflexiones en torno a la nocién de Ciudadania Urbana en la
regulacion de servicios publicos domiciliarios", en Politica y Gestion, vol. 4, 12 edicién, Homo
Sapiens, Rosario, pp. 35-56.
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fuerza de trabajo son algunos de los componentes urbanos que "habilitan las condiciones
para el ejercicio de la ciudadania", que permiten "acceder a oportunidades y progresar"
y, por lo tanto, estdn directamente ligados con procesos de afianzamiento del Desarrollo

Humano.

Ahora bien, es claro que el ciudadano es también un consumidor pero, en cambio, no es
cierto que sea soélo un consumidor —y, por lo tanto, no es solo esta légica la que debiera
guiar la definicidn de sistemas de regulacién y control-. En materia de servicios publicos,
la razon estratégica para la regulacion estatal no es el hecho de que los mercados sean
“imperfectos”, sino la necesidad de estructurar articulaciones compatibles entre el
derecho del consumidor (en el contexto de las relaciones entre el Estado y el mercado) y
el derecho del ciudadano (en el contexto de las relaciones entre el Estado y la sociedad).
Mientras que el concepto de ciudadania reconoce un origen y desarrollo claramente
politico, la nocidén de “usuarios/ciudadanos” que la bibliografia de la época recogio y
desplegé desde diversos dngulos alude precisamente a los vinculos de la poblacién con

aquellos consumos que son un componente de la ciudadania.

La nocion de Ciudadania (Urbana) es un instrumento para la (re)construccion de espacios
publicos, esto es, para reconvertir en publico aquello cuya gestion esta hoy privatizada.
Esta clara la vinculacion entre esta Ciudadania Urbana y el Desarrollo Humano. En este
ambito, una de las claves de la mirada ciudadana sobre la cuestion urbana radica en la

definicidn de la nocidn de servicio publico.
Principios orientadores

Las infraestructuras de los servicios publicos urbanos representan el primer cimiento y el
soporte para el funcionamiento de la vida cotidiana en la ciudad. Todas las actividades
urbanas se estructuran y se desarrollan sobre la base de la economia de las redes, de su
arquitectura y de los modos de organizar los flujos que transportan. Las diferentes
oportunidades y modos de accesibilidad a esas redes determinan de modo fundamental

e insustituible la forma y el nivel de la calidad de vida de diferentes grupos y estratos de
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la poblacidn. Sobre esas redes se apoyan y sostienen condiciones claves de la cohesién

social, como la gestion de las distancias, la circulacién y la comunicacion.

En la polémica de la regulacidon hay consenso en sugerir que, en caso de gestidn privada
de los servicios publicos, la regulacion estatal deberia instalarse a todo lo largo de la
cadena productiva, de distribucion y transporte, distribuciéon y comercializacion y no sélo
a la entrega del servicio, pues esta ultima estd configurada por sus condiciones de
produccién y estas, a su vez, lo fueron a través de los contratos originales cuyas
orientaciones y limitaciones -en términos de ciudadania urbana y Desarrollo Humano- ya

fueron discutidas antes.
El derecho a la ciudad

"La revolucién urbana”, “La produccion del espacio” y “El derecho a la Ciudad” conforman
una trilogia clave en la produccion del sociélogo francés H. Lefebvre entre finales de la
década de 1960 y comienzos de la de 1970. Se refieren al modo en que —con sus
modalidades de fragmentacién, de desagregaciéon en periferias y conurbaciones
impulsada por desarrolladores privados y de apropiacién privada de los espacios
urbanos— la ciudad de las fases industrial e informacional de las sociedades capitalistas
avanzadas pasa a convertirse, toda ella, en un bien de cambio, en un objeto mercantil en
el que los accesos —a la localizacion territorial, a la vivienda, a las infraestructuras y los
servicios publicos, a la movilidad— estan regidos predominantemente por las leyes del

mercado.

Asi, el Derecho a la Ciudad “es el derecho de los ciudadanos a vivir en territorios propicios
a la convivencia y ricos en usos diversos, en los que el espacio y los equipamientos
publicos sean factores de desarrollo colectivo e individual. El derecho de todos a disfrutar
de un entorno seguro que favorezca el progreso personal, la cohesién social y la identidad

cultural".
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El Derecho a la Ciudad es en Lefebvre® el derecho a vivir juntos, a que la ciudad sea “el
escenario del encuentro para la construccion de la vida colectiva”, un objeto social y al
mismo tiempo espacial, colectivo y publico, cultural y politico; el espacio de la identidad,
la participacion, la decision colectiva; el espacio de la experiencia (fisica, mental, espacial,
imaginaria) de/en la ciudad; el espacio de las relaciones ilimitadas en un espacio fisico
limitado. El Derecho a la Ciudad considera especialmente a los grupos mas débiles o
vulnerables, asi como a los excluidos: no son sélo quienes estan en peores condiciones

sino también quienes mds dificultades tienen para mejorar su situacion en la ciudad.

Esta ultima —la politica— es la vertiente destacada por J. Borja’: ciudad es un espacio
politico, el de la expresion de las voluntades colectivas, el de la solidaridad. Es también el
espacio de las resistencias y los conflictos, el de las demandas y las conquistas, el de la
reivindicacion de la dignidad y la equidad en el acceso a los bienes fundamentales —
educacion, salud, trabajo, ingreso, vivienda, espacio publico, informacidn, cultura— que la
ciudad puede ofrecer con mayor calidad y diversidad mejor que otros tipos de
asentamientos humanos. Los accesos a esos bienes habilitan las condiciones para que sus

residentes “constituyan y ejerzan su ciudadania”, “accedan a oportunidades” y “puedan

progresar”.

D. Harvey va ain mas alla al argumentar que el derecho a la ciudad es “no sélo el derecho
(de sus habitantes) a lo que ya estd en la ciudad, sino (...) el derecho (ciudadano y humano)
a transformar la ciudad en algo radicalmente distinto, a crear ciudades que respondan a
las necesidades humanas”®. El Derecho a la Ciudad es, por tanto, el derecho a poner en
acto (y a demandar el cumplimiento de) los derechos ya existentes y el derecho a

construir otros nuevos. El derecho a tener derechos.

® Lefebvre, H. (1972). La revolucidn urbana, Alianza, Madrid.
7 Borja, J. (2003). La Ciudad Conquistada, Alianza, Barcelona

8 Harvey, D. (2009). "Ciudad como alternativa al neoliberalismo", Seminario sobre Reforma
Urbana del Forum Social Mundial, Belém, http://www.hic-net.org/articles.php?pid=3107
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Antecedentes

La actividad evaluativa en las administraciones publicas ha cobrado especial relevancia en
los tiempos actuales en que las necesidades sociales crecen y el presupuesto publico

resulta en los hechos cada vez mas limitado.

Por ello, de manera responsable, el Gobernador Constitucional del Estado, Lic. David
Monreal Avila, establecié como estrategia 1.2.3 del Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027:
Consolidar un modelo estratégico de planeacién, seguimiento y evaluacién para el
desarrollo, con corresponsabilidad entre gobierno y sociedad, orientado a generar

condiciones de bienestar para todos los zacatecanos.

En el espiritu de esta estrategia que forma parte de la Politica Publica 1.2 Administracién
Publica Eficiente y con Sentido Social del Principio Rector 1. Hacia una Nueva Gobernanza,
se recoge el anhelo de articular el ciclo presupuestario para cumplir con los principios
constitucionales de eficiencia y eficacia en el ejercicio del recurso publico, dando
pertinencia a las disposiciones de la Ley General de Desarrollo Social, para que a través
de la actividad evaluativa, puedan ser corregido, modificados, adicionados, reorientados

o suspendidos, los programas a través de los que se opera la politica de desarrollo social.

En el contexto del Sistema Estatal de Evaluacién y en cumplimiento a lo establecido en el
134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 138 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Zacatecas, 48 y 49 fraccion V de la Ley de
Coordinacién Fiscal, 85 fracciones | y Il, 110 de la Ley Federal de Presupuesto vy
Responsabilidad Hacendaria, 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, 150y
151 de la Ley de Austeridad, Disciplina y Responsabilidad financiera del Estado de
Zacatecas y sus Municipios, , 84 de la Ley de Planeacidn del Estado de Zacatecas y sus
Municipios y 43 del Reglamento del Sistema Estatal de Evaluacién, se expiden los

Términos de Referencia para las Evaluaciones de Consistencia y Resultados.
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Consideraciones Generales

En Zacatecas, la actividad evaluativa ha sido materia de evolucidn constante.
Institucionalizada a través de la creacion del Sistema Estatal de Evaluacién en 2017, ha
permitido la mejora en la coordinacién institucional, entre tres dependencias normativas:
la Coordinacion Estatal de Planeacion (COEPLA), la Secretaria de Finanzas (SEFIN) y la
Secretaria de la Funcién Publica (SFP), implementando procesos de mejora continua para

mejorar la gestion de programas.

La evaluacién permite identificar la pertinencia, y el avance en el logro de los objetivos,
de los Programas presupuestarios (Pp), asi como su eficiencia, efectividad, impacto o su
sostenibilidad, aportando informacion creible y util sobre los resultados obtenidos, que

permita mejorar a los Pp y el proceso de toma de decisiones.

De ella se espera la generacion de elementos objetivos y sustentados que permitan llevar
a cabo acciones encaminadas a mejorar su disefio e implementacién, asi como una

apreciacion informada acerca de su orientacién hacia el logro de resultados.

Para ello se establecen los Términos de Referencia (TdR) para las Evaluaciones de
Consistencia y Resultados para la evaluaciéon de los programas, documento que plantea
los elementos estandarizados minimos y especificos, que habrdan de observar las

instancias participes de los procesos de evaluacidn.

Estos TdR para las Evaluaciones de Consistencia y Resultados estan armonizados con los
emitidos por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL), y podran ser adecuados en su caso, por los sujetos evaluados, de acuerdo a

las necesidades y caracteristicas de cada Programa presupuestario.

Los TdR son entonces un elemento que abonara a la consolidacién de la Gestidn Publica
basada en Resultados y el Sistema Estatal de Evaluacidon en Zacatecas, mediante la
generacién de elementos de valoracion sobre el grado de valor publico que generan los

programas disefados para la intervencién de problemas publicos. Cobran asi, un caracter
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primordial para orientar el ejercicio administrativo del gobierno, a la atencién efectiva de
las necesidades sociales, cuyos resultados deben ser medidos de manera objetiva y

transparente.

Objetivos de la Evaluacion
Objetivo General

Evaluar la consistencia y orientacién a resultados del Programa de Infraestructura Social
Basica con la finalidad de proveer informacion que retroalimente su disefio, gestién y

resultados.

Objetivos Especificos

J Analizar la légica y congruencia en el disefio del programa, su vinculacién con la
planeacion sectorial y estatal, la consistencia entre el diseiio y la normatividad aplicable,
asi como las posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas

estatales;

J Identificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacion y orientacién

hacia resultados;

J Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de

largo plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado;

J Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacién del
Programa (ROP) o en la normatividad aplicable; asi como los sistemas de informacién con

los que cuenta el programa y sus mecanismos de rendicién de cuentas;

) Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar
informacién para medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios del programa y sus
resultados, y examinar los resultados del programa respecto a la atencién del problema

para el que fue creado.
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Alcances de la Evaluacion
Contar con un diagndstico sobre la capacidad institucional, organizacional y de gestion de
los programas orientada hacia los resultados. Ademds de proveer informacién que

retroalimente el disefio, la gestion y los resultados de los programas.
Criterios Técnicos de la Evaluacion

Temas de Evaluacion y Metodologia

La evaluacién de consistencia y resultados se divide en seis temas y 49 preguntas de

acuerdo con el siguiente cuadro:

APARTADO PREGUNTAS TOTAL
Disefio 1-13 13
Planeacion y Orientacidn a Resultados 14-22 9
Cobertura y Focalizacion 23-25 3
Operacién 26-42 17
Percepcion de la Poblacion Atendida 43 1
Medicién de Resultados 44-49 6
TOTAL 49 49

La evaluacién se realiza mediante un analisis de gabinete con base en informacién
proporcionada por la dependencia o entidad responsable del programa, asi como
informacidén adicional que la instancia evaluadora considere necesaria para justificar su
analisis. En este contexto, se entiende por andlisis de gabinete al conjunto de actividades
qgue involucra el acopio, la organizacién y la valoracion de informacién concentrada en
registros administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o externas y
documentacién publica. Sin embargo, de acuerdo con las necesidades de informacién y
tomando en cuenta la forma de operar de cada programa, se podran programar vy llevar
a cabo entrevistas con responsables de los programas y/o personal de la unidad de

evaluacion y/o planeacién de la dependencia coordinadora.
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Criterios Generales para Responder a las Preguntas

Los seis temas incluyen preguntas especificas, de las que 34 deben ser respondidas
mediante un esquema binario (Si/NO) sustentando con evidencia documental y haciendo
explicitos los principales argumentos empleados en el analisis. En los casos en que la
respuesta sea Si, se debe seleccionar uno de cuatro niveles de respuesta definidos para

cada pregunta.

Las 15 preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen niveles de
respuestas) se deben responder con base en un andlisis sustentado en evidencia

documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el mismo.
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Evaluacion de Consistencia y Resultados del Programa Infraestructura
Social Basica
Caracteristicas Del Programa

1. Identificacion del programa;

Nombre del Programa: Infraestructura Social Basica (PISB)

Dependencia: Secretaria de Desarrollo Social
SEDESOL

Clave del programa: PPEO-11S-101

2. Problema o necesidad que pretende atender;

El Programa de Infraestructura Social Basica (PISB) pretende abatir las carencias en
servicios basicos a la vivienda, urbanizacion, infraestructura basica educativa,
infraestructura bdsica en salud y alimentacidn, a través de la aplicacién de obras de agua
potable, drenaje, electrificacion, alumbrado publico, guarniciones y banquetas,
pavimentacién de calles; en infraestructura educativa ubicadas en ZAP se podrdn realizar
acciones en: aulas, techados en areas de imparticiéon de educacidn fisica, bafos, bardas
perimetrales; para infraestructura de Salud se podran realizar acciones en localidades con
mayor rezago social: casas de salud y en el caso de alimentacién se realizara la
intervencion en comedores escolares y comunitarios con acciones de construccién,
rehabilitacion o equipamiento; en todos los casos en las modalidades de construccion,
rehabilitacidn, ampliacién, equipamiento y con ello contribuir a la disminucién de la
marginacion, la pobreza y el rezago social en zonas urbanas y rurales, y elevar los niveles

de bienestar social, para el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacidn zacatecana.

3. Metas y objetivos estatales a los que se vincula;

e Plan Estatal de Desarrollo
Eje: 2. Seguridad Humana.
Linea Estratégica: 2.2. Pobreza y desigualdad.

Estrategia: 2.2.2 Impulsar la inversidén Publica para ampliar la Infraestructura Social.
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e Programa General Prospectivo Zacatecas 2033
Estrategia de Intervencidn: Sociedad con bienestar: Florecimiento comunitario,
Florecimiento Social e Integracién Regional.
Componente Estratégico: Combatir la pobreza y satisfacer las necesidades basicas de

la poblacién.

e Programa Sectorial
Objetivo 5. Infraestructura Social Basica y cohesidn social, objetivo sectorial: Contribuir
a la recomposicion de tejido Social y Mejorar la dotacién de servicios basicos de
vivienda de las personas en condicion de pobreza.
Estrategias 5.1 Reducir las brechas de marginacién entre comunidades y municipios a
través de la dotacidn a las viviendas carentes de agua potable, drenaje sanitario, bafios
o biodigestores y electrificacion.

4. Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que

ofrece;

Objetivo general: Disminuir la carencia de los servicios bdsicos en las viviendas, el
mejoramiento del entorno urbano, educativo, de salud, asi como la disminucién de las
carencias por alimentacidn; llevando los niveles de bienestar social y garantizando el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion zacatecana, para dotar infraestructura
basica de servicios a las personas que viven dentro de las Zonas de Atencién Prioritaria
(ZAP) del Estado, localidades con los dos grados de rezago social mas alto y localidades

donde existan personas en pobreza extrema.

OE1: Abastecer con agua potable a través de obras de rehabilitacion, construccién

ampliacién a las viviendas.
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OE2: Mejorar la calidad de vida y salud a través de los servicios de saneamiento del agua

(alcantarillado y drenaje) en las viviendas.

OE3: Solucionar las carencias de electricidad y mejorar el abastecimiento energético a

través de obras de electrificacidon en las viviendas.

OE4: Mejorar el acceso y transito de la poblacién, incrementar la seguridad publica, a

través de alumbrado publico, banquetas y guarniciones, y pavimentacioén de calles.
OES5: Mejorar la infraestructura educativa en las zonas de atencidn prioritarias (ZAP).
OE6: Mejorar la infraestructura de Salud en las localidades de mayor rezago social.

OE7: Abatir las carencias por alimentacion a través de la construccién, rehabilitacion y

equipamiento de comedores escolares y comunitarios.
5. Identificacion y cuantificacion de la poblaciéon potencial, objetivo y atendida

Poblacion Potencial: La constituyen las personas que carecen de servicios bdsicos y

urbanizacion que habitan en las localidades ubicadas en los 58 municipios.

Poblacion Objetivo: La poblacidén objetivo la constituyen aquellas personas que carecen
de servicios de agua potable, drenaje sanitario, electrificacidon o urbanizacién, ademas, de
carencia por infraestructura educativa, infraestructura de salud y alimentacion; que se
encuentra localizada dentro de las Zonas de Atencidn Prioritaria urbanas y rurales, en las
localidades con los dos grados de rezago social mas altos o en las zonas donde habitan

personas que se encuentran en pobreza extrema.

Atendida: De acuerdo a las Reglas de operacion 2022, durante el ejercicio 2021 se
dotaron de servicios basicos y obras de urbanizacién a personas que viven dentro de las
Zonas de Atencion Prioritaria (ZAP) del Estado, localidades con los dos grados de Rezago
Social mas alto y localidades en pobreza extrema, a través de 109 obras realizadas en
convenio con la Secretaria de obras Publicas del Estado, la Secretaria de Agua y Medio

Ambiente y con los municipios de Zacatecas, Guadalupe y Fresnillo con una inversion total

PAGINA 39




v

de $71'473,276.88 pesos beneficiando a 1,666 viviendas. Ademdas se atendieron
prioritariamente a 1,712, familias que habitan en Zonas de Atencion Prioritaria y en
Pobreza extrema, con el suministro e instalacién de calentadores solares, lo anterior para

dar cumplimiento a las acciones en los hogares de quienes resultaron beneficiados.
6. Cobertura

Cobertura territorial: El programa podra operar hasta en los 58 municipios del Estado, se
dara prioridad a las Zonas de Atencion Prioritaria (ZAP urbanas y rurales), localidades con

los dos grados de Rezago Social mas altos.

Podrd atender localidades distintas a las sefialadas anteriormente y personas que se
encuentran en condicidon de Pobreza Extrema o en casos de emergencia, afectadas por
desastres o contingencias naturales, previo dictamen de Proteccién Civil, previa
justificacion de las obras o acciones, sefalando la importancia de los proyectos para

aminorar los rezagos o las condiciones de emergencia generadas por las contingencias.
7. Presupuesto

Tabla 1. Comparativo de Montos Asignados al PISB, FISE y SEDESOL

2020 86,253,534.00 135,849,442.00 214,876,357.00
2021 61,867,352.00 131,256,306.00 199,427,868.00
2022 148,433,166.00 143,180,497.00 501,757,823.00

Fuente: Elaboracion propia con datos de cuenta publica, 2020, 2021 y 2022.

7. Cobertura y mecanismos de focalizacidn;

En Zacatecas de acuerdo al Diario Oficial de la Federacidon, en su “DECRETO por el que se
formula la Declaratoria de acuerdo a la ultima medicién municipal, realizada por
CONEVAL en el 2018, el 3.4% presentan pobreza extrema, es decir, existen en la entidad

54 mil 400 personas que sufren entre 3 y 6 carencias sociales y su ingreso es insuficiente
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para adquirir los bienes y servicios que requieren en este sentido en el estado estamos
implementando las medidas necesarias para incorporar a estas personas dentro de los
satisfactores e indicadores que les permita contar con agua potable luz y drenaje. En
cuanto a los Indices de Rezago Social, por carencia a los Servicios Bésicos en la Vivienda,
en nuestro estado existe el 10.4%, equivalente a 168 mil 700 personas que aun sufren
dicha carencia. Ademas, de acuerdo a la medicién de la marginacién municipal en el 2015,
existen 49,414 personas que carecen del servicio de agua potable entubada, cerca de 60
mil personas que no cuentan con drenaje ni excusado en sus viviendas y 9,887 personas

sin energia eléctrica.

Grdfico 1. Distribucion Presupuestal por Municipio, 2021

CALERA, $1,341,660.03 , 2%

CUAUHTEMOC,  ELPLATEADO DE JOAQUIN
$949,393.43 , 1% AMARO, $747,521.69 , 1%

APOZOL, $818,589.22 , 1% EL SALVADOR,

_\ /_ $299,948.69 , 0%

GENERAL PANFILO
NATERA, $1,096,728.95 , 2%

FRESNILLO, $13,609,132.78 ,
20%

GUADALUPE, $13,489,538.22.,
19%

VILLANUEVA, $492,352.34 /
1%
VILLA GARCIA, $744,925.16 , / I
1%
VETAGRANDE, MONTE \
TABASCO, 41,19
$282,706.20 , 0% Bgsco, Jonre \-{UAI\AIUSCO, $935,604.41, 1%
’ ’ $774,985.39 , 1% JIMENEZ DEL TEUL,

TRANCOSO, $672,694.69 , 1% SANTA $258,461.21, 0%

TEUL DE

GONZALEz MARIADE NORIA DE ANGELES,
ORTEGA,  LAPAZ $1,513,064.21, 2% LORETO, $995,878.73 , 1%
TLALTENANGO, $120,660.3,, $336:650.96,
$1,161,500.17,, 2% ’0% : 0%

Fuente: Elaboracion propia con datos de coordinacidn de planeacidn, evaluacién y seguimiento, 2021.
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Como se observa en la grafica anterior, la mayor concentracion de recursos se localiza en
los municipios metropolitanos Zacatecas, Guadalupe y Fresnillo, en correspondencia con

el tamafio poblacional de éstos.

Por otra parte, en cuanto a la distribucion presupuestas por rubros, la mayor cantidad de
obras se destind al mantenimiento de calles (adoquin, asfalto, concreto), seguido de

alcantarillado y pavimentacién.

Grdfico 2. Distribucion Presupuestal por Rubros

calles (adoquin, asfalto, concreto y emi) 66 $49,205,011.69
Red o sistema de agua entubada 3 $445,998.92
Red de alcantarillado 15 $4,540,567.34
Pavimentacion 7 $4,466,662.22
linea de conduccion de agua potable 4 $1,368,840.19
Guarniciones y banquetas 6 $575,467.23
Drenaje sanitario 4 $1,301,545.20
Deposito o tanque de agua entubada L $935,604.41
Alumbrado publico 3 $818,589.22
o 10000000 20000000 30000000 40000000 50000000 60000000

Fuente: Elaboracion propia con datos de coordinacidn de planeacidn, evaluacién y seguimiento, 2021.

Tabla 2. Presupuesto por Tipo de Rubro, 2021.

Etiqueta de fila Numero Inversion
de obras

Alumbrado publico 3 S 818,589.22
Deposito o tanque de agua entubada 1 S 935,604.41
Drenaje sanitario 4 S 1,301,545.20
Guarniciones y banquetas 6 S 575,467.23
linea de conduccién de agua potable 4 S 1,368,840.19
Pavimentacion 7 S  4,466,662.22
Red de alcantarillado 15 S  4,540,567.34
Red o sistema de agua entubada 3 S 445,998.92
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calles (adoquin, asfalto, concreto) 66 S 49,205,011.69
Gastos Indirectos 2 S 2,071,640
Total 111 $ 65,729,926.42

Fuente: Elaboracidn propia con datos de coordinacion de planeacidn, evaluacién y seguimiento, 2021.

8. Principales metas de Fin, Propdsito y Componentes,

SEDESOL

Nivel Objetivos Metas
Fin Contribuir a la reduccién de la pobreza | Meta Anual: 43
mediante la superacion de carencias en | Linea Base: 46.8
servicios basicos e infraestructura social.
Propdsito Poblacién en Zonas de Atencién | Meta Anual: 8.95

Prioritaria urbanas y rurales, localidades
de dos grados de rezago social mas alto y
pobreza extrema, cuenta con servicios
basicos en la vivienda e infraestructura

social.

Linea Base: 10.4

Componente 1

Obras de agua potable ejecutadas.

Meta Anual: 2.37

Linea Base: 2.8

Componente 2

Obras de drenaje y alcantarillado

ejecutadas.

Meta Anual: 6.47

Linea Base: 6.9

Componente 3

Obras de electrificacion ejecutadas.

Meta Anual: 0.2

Linea Base: 0.4

Componente 4

Obras de infraestructura social

ejecutadas.

Meta Anual: 58.8
Linea Base: 52.5

Fuente: elaboracion propia con datos de las reglas de operacién del programa 2021.
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I. DISENO

A. Analisis de la Justificacion de la Creacion y del Disefio del Programa

Con base en la identificacion que la dependencia, entidad y/o la unidad responsable del
programa hayan realizado del problema o necesidad que se espera resolver con la
ejecucion del programa se debe realizar un andlisis que permita contestar las siguientes

preguntas:

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta

identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacion:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacion que puede ser revertida.
b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.
Respuesta: I Si
Nivel: 2 | Criterios: by ¢

Para contestar afirmativamente esta pregunta en estricto sentido debe referirse un
documento diagndstico del programa en el que realice el planteamiento del problema a
atender y porque es este considerado como un hecho negativo necesario de ser atendido
por la accién gubernamental. Ademas, debe existir una justificacion (evidencia) tedrica y
empirica que sustente la intervencién propuesta como resultado del diagndstico

efectuado. Asi mismo es deseable incluir antecedentes, entre algunos otros elementos.

En la propia metodologia de marco légico el diagndstico y planteamiento del problema es

una etapa previa a la elaboracion de los arboles y de la Matriz de indicadores.
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En este sentido, encontramos Unicamente en las ROP una breve “justificacién” del
programa con informacion sobre pobreza, rezago y marginacion de forma breve y con

escaza argumentacion.

En otro documento se identifican los drboles de problemas y objetivos en cual se sefala
como nucleo del problema: “Un porcentaje de la poblacién en el estado, se encuentra
con carencia de servicios basicos” y como sus causas los tipos de carencias sociales, con
lo cual el desdoble al drbol de objetivos sefiala las posibles soluciones que su vez se

vinculan con la elaboracién de la Matriz de indicadores del PISB.

Otro documento revisado fue el Programa sectorial de Desarrollo Social 2017-2021 en
cual se observa un diagndstico mas profundo a nivel estadistico sobre los problemas de
carencias sociales, pobreza y rezago, no obstante como se ha mencionado arriba se
adolece de argumentacion tedrica asi como evidencia empirica entre otros elementos
sobre los que se justifique la intervencion del programa. Por lo tanto se recomienda incluir
un documento especifico de justificacion del programa que incluya un diagndstico en los

términos sefialados.
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2. Existe un diagnostico del problema que atiende el programa que describa de

manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacién que presenta el problema.
d) El plazo para su revision y su actualizacion.
Respuesta: I No
Nivel: 0 | Aspectos:

Se reviso el arbol de problemas del programa en el que se establecen las causas , efectos
y caracteristicas del problema. Para lo cual se detecté que no se tiene una correcta
definicién del problema, las causas y los efectos tampoco con acordes a la ldgica de la
caracterizaciéon del rebolea central que busca resolver el PISB, en entrevista con los
responsables de la implementacidn del programa, sefalan que la ultima actualizacion que
se hizo de los arboles de problemas, objetivos y de alternativas de solucién fue en el afio

2017, por lo cual es evidente que estan desfasados y desactualizados.

Se recomienda que a partir de un diagndstico situacional actualizado de la pobreza y las
carencias sociales en el estado se elabore la Metodologia de Marco Légico, (Arbol de
problemas, Objetivos y alternativas de solucién, para finalizar con una MIR) en la MIR se
deben incluir indicadores estratégicos y de gestidon que sean relevantes y factibles para

su realizacion con los recursos del PISB.
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3. éExiste justificacidon tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de

intervencidn que el programa lleva a cabo?

Como el problema es la poblacién en pobreza que no tiene acceso a infraestructura social
basica, el marco tedrico del mismo es el concepto de pobreza multidimensional
expresado en la Ley de Desarrollo Social (LGDS). La idea de ‘pobreza multidimensional’
implica o absorbe el de Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI), el cual a su vez supone
las carencias de la poblacién que, necesariamente, refieren a la infraestructura basica que

ayuda a cubrir.

Tres indicadores tipicos en los mapas de pobreza que mide el NIB son la disponibilidad de
agua potable, acceso a servicios sanitarios y los sistemas de eliminacién de residuos;
indicadores que incorporan la satisfaccion de necesidades relacionadas con las
condiciones sanitarias en los hogares. Condiciones que son reconocidas como

necesidades basicas de las personas.

Asi las cosas, la LGDS establece que, de los indicadores que Coneval debe medir, se debe
considerar aquellos que visualizan la calidad de la vivienda y el acceso a servicios basicos

en ella.

Aun cuando en forma genérica se asocia las necesidades basicas con infraestructura social
gue de dota como derecho, aun se carece de un documento que establezca la definicidn
de servicios de infraestructura social basica. Sin embargo, ha funcionado una definicidn
pragmatica en ese respecto. Por ejemplo, el articulo 4to de la Constitucién establece el
derecho a vivienda digna, pero no se menciona con precisién los servicios en los que ello
se traduce. En ese sentido la dependencia publica que se responsabiliza de la politica de
vivienda propone los servicios que concretizan dicho derecho: agua potable entubada,

drenaje, energia eléctrica y combustible para cocinar.

El problema
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El programa proviene del FAIS, y desde ese contexto que le da origen, asume la

programacioén de accién publica para resolver el mismo problema que dio origen al fondo.

El rezago en infraestructura social basica que se presenta en lugares de alto grado de
rezago social, en zonas de atencion prioritaria o en la poblacién que padece pobreza
extrema. Por lo cual, en la planeacién de atencién del problema, usan la informacién del

INEGI sobre rezago social y los andlisis del Coneval sobre pobreza multidimensional.
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B. Analisis de la Contribucion del Programa a las Metas y Estrategias Estatales

4. El Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa

sectorial, especial, institucional o estatal considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacion objetivo.
b) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de

alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Respuesta: I Si

Nivel: 4 | Cumple con los 4 criterios

De conformidad con las reglas de operacién del programa (ROP) 2021, el Programa de
Infraestructura Social Basica (PISB) tiene como propésito abatir las carencias sociales en
servicios basicos en la vivienda, urbanizacidon, infraestructura basica educativa,
infraestructura bdsica en salud y alimentacidn, a través de la aplicacion de obras de agua
potable, drenaje, electrificacion, alumbrado publico, guarniciones y banquetas,
pavimentacién de calles; en infraestructura educativa ubicadas en ZAP se podran realizar
acciones en: aulas, techados en areas de imparticion de educacién fisica, bafios, bardas
perimetrales; para infraestructura de Salud se podran realizar acciones en localidades con
mayor rezago social: casas de salud y en el caso de alimentacién se realizara la
intervencion en comedores escolares y comunitarios con acciones de construccion,
rehabilitacion o equipamiento; en todos los casos en las modalidades de construccion,
rehabilitacidn, ampliacidn, equipamiento y con ello contribuir a la disminucién de la
marginacion, la pobreza vy el rezago social en zonas urbanas y rurales, y elevar los niveles

de bienestar social, para el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién zacatecana.

En suma, el objetivo es impactar en la reduccidon de la marginacién, pobreza y rezago

social a partir de su intervencion para mejorar el acceso a servicios bdsicos en las viviendas
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e infraestructura social. Por su parte, en el apartado “V. Alineacién con instrumentos
programaticos” de las ROP mencionadas, se sefiala cudles son los planes sectoriales e
institucionales con los que estan alineados los objetivos del programa como se describe

a continuacion:

Programa General Prospectivo Zacatecas 2033

e Estrategia de Intervencion: Sociedad con bienestar: Florecimiento comunitario,

Florecimiento Social e Integracién Regional.

Componente Estratégico: Combatir la pobreza y satisfacer las necesidades bdsicas de la

poblacidn.
Programa Sectorial de Desarrollo Social

* Objetivo 5. Infraestructura Social Basica y cohesion social, objetivo sectorial: Contribuir
a la recomposicién de tejido Social y Mejorar la dotacion de servicios basicos de vivienda

de las personas en condicidn de pobreza.

Estrategias 5.1 Reducir las brechas de marginacién entre comunidades y municipios a
través de la dotacion a las viviendas carentes de agua potable, drenaje sanitario, bafos o

biodigestores y electrificacion.
Programa de lgualdad entre Mujeres y Hombres en el Estado de Zacatecas 2016-2021

e Componente 4.2: Transversalizacién de la perspectiva de género en la gestidn publica

estatal implementada.

Derechos Humanos
e Derecho al agua y saneamiento.
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5. éCon cudles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan

Estatal de Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial, institucional

o estatal relacionado con el programa?
No procede valoracion cuantitativa.

De acuerdo al Plan Estatal de Desarrollo 2017- 2021 que corresponde al periodo evaluado,

el programa se encuentra vinculado en el Eje: 2. Seguridad Humana:
Linea Estratégica: 2.2. Pobreza y desigualdad.
Estrategia: 2.2.2 Impulsar la inversién Publica para ampliar la Infraestructura Social.

Por otra parte, de acuerdo a las ROP del Programa para 2022, que aunque cambia su
nomenclatura a Programa de Infraestructura Social para el Bienestar (PISB) continua
fundamentalmente persiguiendo los mismos objetivos, con cambios en algunos rubros de
aplicacion de sus recursos esencialmente en cuanto a calentadores solares, cuya
justificacion segun este documento estriba en el ahorro de hasta un 60% del gas que
consumen los hogares, con ello coadyuvando al mejoramiento del ingreso y calidad de

vida de la poblacién beneficiaria.

En este sentido la alineacién programatica con el Plan de Desarrollo actual 2022-2027
estd dada en el apartado V. donde establece que esta vinculado al Principio Rector: 2
Bienestar para todos: en donde senala como propdsito entre otros: “[...] implementar
politicas de desarrollo inclusivas para ampliar y profundizar en los derechos universales
de acceso a la educacién, a la salud de calidad y erradicar el rezago y las brechas de
desigualdad social. También incluird la dotacién de servicios bdsicos para el bienestar
humano, como vivienda digna, deporte y cultura, lo cual generard una armoénica

convivencia social.” (Pag. 121)
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En el mismo principio rector se encuentra la Politica Publica: 2.3. Infraestructura bdsica
para combatir el rezago social, que tiene como objetivo: Optimizar el desarrollo de

infraestructura social basica y de servicios para la dignificacion social y como estrategias:

2.3.1. Fortalecer los servicios bdasicos y obras de infraestructura de vivienda y

urbanizacién, para combatir la pobreza y el rezago social.

2.3.2. Construir y/o mejorar la infraestructura comunitaria para la dotacion de servicios

basicos a comunidades y poblacion en pobreza o rezago social.

2.3.3. Fortalecer centros concentradores de servicios en zonas de alta dispersién, para

facilitar la integracion y atencidon de necesidades de servicios basicos.

2.3.4. Construir o rehabilitar carreteras y caminos para fortalecer la integracién de

comunidades en situacion de rezago.

Asi mismo en la seccién de indicadores se establecen metas al 2027 para la disminucién

de la poblacién en situacién de pobreza y pobreza extrema.

De igual forma, la vinculacién al Plan nacional de desarrollo se encuentra, de acuerdo al
plan estatal en el Eje 2. Politica Social: Construir un pais con bienestar, asi como a las
estrategias: 4.2 Sociedad con bienestar: fortalecimiento comunitario, florecimiento social
e integracidn regional; 4.4.1.1 Combatir la pobreza y satisfacer las necesidades basicas de

la poblacién del programa general prospectivo.
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6. ¢Como esta vinculado el Propdsito del Programa con la Agenda para Desarrollo

Sostenible 2030?
No procede valoracion cuantitativa.

Como se refirié en la pregunta 4, el propdsito del Programa esta relacionado con la
disminucion de las carencias de los servicios basicos en las viviendas, el mejoramiento del
entorno urbano, educativo, de salud, asi como la disminucién de las carencias por
alimentacion; elevando los niveles de bienestar social y garantizando el mejoramiento de
la calidad de vida de la poblacidon zacatecana, para dotar infraestructura basica de
servicios a las personas que viven dentro de las Zonas de Atencidn Prioritaria (ZAP) del
Estado, localidades con los dos grados de rezago social mas alto y localidades donde

existan personas en pobreza extrema.

En ese sentido el PISB se vincula directamente con los Objetivos de Desarrollo Sostenible

de acuerdo a lo siguiente:
ODS 1. Fin de la Pobreza: poner fin a |la pobreza en todas sus formas en el mundo.
Metas:

1.1 Para 2030, erradicar la pobreza extrema para todas las personas en el mundo,

actualmente medida por un ingreso por persona inferior a 1,25 délares al dia.

1.2 Para 2030, reducir al menos a la mitad la proporcién de hombres, mujeres y nifios y
nifias de todas las edades que viven en la pobreza en todas sus dimensiones con arreglo

a las definiciones nacionales.

ODS 6. Agua limpia y saneamiento: Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion

sostenible y el saneamiento para todos

Metas:
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6.1 De aqui a 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable a un precio

asequible para todos.

6.4 De aqui a 2030, aumentar considerablemente el uso eficiente de los recursos hidricos
en todos los sectores y asegurar la sostenibilidad de la extraccién y el abastecimiento de
agua dulce para hacer frente a la escasez de agua y reducir considerablemente el nimero

de personas que sufren falta de agua.

ODS 7. Energia asequible y no contaminante: Garantizar el acceso a una energia

asequible, segura, sostenible y moderna.
Metas

7.1 De aqui a 2030, garantizar el acceso universal a servicios energéticos asequibles,

fiables y modernos.

7.2 De aqui a 2030, aumentar considerablemente la proporcion de energia renovable en

el conjunto de fuentes energéticas.
Justificacion:

Como se observa, queda plenamente identificada la vinculacion del propdsito del
programa con los ODS, ademas de la descripcidn del objetivo del PISB se puede reforzar
lo anterior con los componentes de la MIR del programa, que estan conformados por
Obras de agua potable; Drenaje y alcantarillado, Electrificacion y Obras de infraestructura

social.
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Analisis de la Poblacidn Potencial y Objetivo y Mecanismos de Elegibilidad

Definiciones de poblacién potencial, objetivo y atendida

Se entendera por poblacién potencial a la poblacion total que presenta la necesidad y/o
problema que justifica la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible

para su atencion.

Se entendera por poblacién objetivo a la poblaciéon que el programa tiene planeado o
programado atender para cubrir la poblacién potencial, y que cumple con los criterios de

elegibilidad establecidos en su normatividad.

Se entendera por poblacion atendida a la poblacion beneficiada por el programa en un

ejercicio fiscal.
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Poblacion Potencial y Objetivo
7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales
y/o en el diagndstico del problema y cuentan con la siguiente informacién y
caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.
c) Metodologia para su cuantificacidon y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacién.
Respuesta: I Si
Nivel: 2 | Aspectos:ay d

Cuantificacion de poblacién potencial y objetivo

De conformidad con las ROP 2021, en la ultima medicidn municipal, realizada por
CONEVAL en el 2018, el 3.4% de la poblacién zacatecana presentd pobreza extrema, es
decir, existen en la entidad 54 mil 400 personas que sufren entre 3 y 6 carencias sociales

y su ingreso es insuficiente para adquirir los bienes y servicios que requieren.

En cuanto a los Indices de Rezago Social, por carencia a los Servicios Bdsicos en la
Vivienda, en Zacatecas existe el 10.4%, equivalente a 168.7 mil personas que aun sufren
dicha carencia. Ademas, de acuerdo a la medicion de la marginacidon municipal para el
2015, existen 49,414 personas que carecen del servicio de agua potable entubada, cerca
de 60,000 personas no cuentan con drenaje ni excusado en sus viviendas y 9,887 personas
sin energia eléctrica; aunado al crecimiento urbano y poblacional que también demanda

atencion al acceso de estos servicios.

Por lo que es necesario redoblar esfuerzos en aquellas localidades y zonas urbanas

prioritarias que sufren aun la carencia de servicios basicos y urbanizacion, ya que estas se
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encuentran principalmente en viviendas donde las familias no tienen los suficientes
ingresos para satisfacer sus necesidades sociales mas elementales como: la alimentacién,
salud, educacion, vivienda e ingresos. Esta situacion tiene como efectos la dificultad de

tener mayores y mejores condiciones de vida. (ROP PISB, p. 4)

Definiciones de poblacién

Poblacion potencial: la constituyen las personas que carecen de servicios basicos y

urbanizacion que habitan en las localidades ubicadas en los 58 municipios.

Poblacion objetivo: La poblacién objetivo la constituyen aquellas personas que carecen
de servicios de agua potable, drenaje sanitario, electrificacién o urbanizacién, ademas, de
carencia por infraestructura educativa, infraestructura de salud y alimentacién; que se
encuentra localizada dentro de las Zonas de Atencidn Prioritaria urbanas y rurales, en las
localidades con los dos grados de rezago social mas altos o en las zonas donde habitan

personas que se encuentran en pobreza extrema.

Metodologia para su cuantificacidn y revision

Ademas de lo que se refiere en las ROP, la MIR del PISB presenta en sus medios de
verificacidon que se vinculan con la reduccién de la pobreza y por tanto de personas en
situacién de pobreza, marginacién o rezago social por carencia de servicios en la vivienda
o de infraestructura social basica desde el nivel fin y propdsito los informes de CONEVAL

sobre medicién de pobreza con las ligas para su seguimiento:

e Medicidn de la pobreza, Zacatecas, 2018, disponible en

https://www.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/Publishinglmages/Pobreza-

2018/Cuadro-1-Zacatecas.JPG

e Informe anual sobre la situacion de pobreza y rezago social 2020, disponible en

https://www.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/Publishinglmages/Pobreza-

2018/Cuadro-1-
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Sin embargo, se considera que el programa no presente evidencia de que cuenta segun
su metodologia con actualizaciones en sus definiciones de poblacién potencial u objetivo,

ni que éstas sean valoradas en el marco de un proceso institucionalizado de planeacion.

Tabla 3. Medicion de la pobreza, Zacatecas, 2010-206 y 2018. Porcentajes.

Indicador/Afio 2010 2018 2020
Poblacién en situacion de pobreza 911.5 795.3 745.7
Poblacién en situacion de pobreza 7474 7373 6817
moderada
Poblacién en situacion de pobreza 164.1 58.1 64
extrema
_ 3 Poblacién vulne_rable por carencias 277.7 387.4 415.5
Privacion sociales
social ] )
Poblacién vulnerable por ingresos 103.9 151.2 138.8
Poblacién no pobre y no vulnerable 219.8 281.5 329.2
Poblacién con al menos una carencia 1,189.20 1,182.70 1,161.20
social
Poblacién con al menos tres carencias 354.9 203.1 2406
sociales
Rezago educativo 345.8 336.4 356.2
Carencia por acceso a los servicios de 386.6 188.7 397.9
salud
Carencia por acceso a la seguridad 1,007.00 995 8 977
social
Indicadores Carencia por calidad y espacios de la
de carencia vivienda 88.7 87.5 55.2
social c , | .
arencia por acceso a los servicios 269 6 168.8 1195
basicos en la vivienda
Carencia por acceso a la alimentacion 376.6 - -
Carencia por acceso a If_:l alimentacion i 280.5 2771
nutritiva y de calidad
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) Paoblacién con ingreso mferlor ala 448.9 2374 277 2
) linea de pobreza extrema por ingresos
Bienestar Poblacit ) feri |
oblacién con ingreso inferior a la
linea de pobreza por ingresos 1,015.40 946.5 884.6

Fuentes: Tomado del PED CONEVAL y COEPLA, 2020.

Tabla 4. Grado de Marginacion de incidencia municipal del programa PISB, 2021

Indice
%
% % . de
./ ./ Poblaci6 .
Poblacié | Poblacién Grado margi
n P =
n de 15 en Indice de de nacio
~ : ocupada : - :
aflos o | localidade marginacié margina n
L con »: el
mas sin s con n, 2020 cion, norm

educacié | menos de ingresos alizad contexto
- menores nacional
n bas 5000 hab

Lugar
que
ocupaen

Nombre del = Poblacié

municipio n total

1 Apozol 6 260 48.07 100.00 81.80 55.837 Bajo | 0.87 | 1610
2 Calera 45759 | 33.49 3.44 73.65 58.502 l';";:g 092 | 2242
3 | Cuauhtémoc | 13466 | 35.98 29.73 86.41 56.523 Bajo | 0.89 | 1808
4 Fresnilo | 240532 | 30.95 35.51 69.26 58.016 t'\)";]’g 091 | 2165
5 | ElPlateado JA| 1579 57.34 100.00 88.15 55.229 Bajo | 0.86 | 1451
6 | Guadalupe | 211740 | 17.24 12.30 61.08 59.970 't\)";:g 0.94 | 2416
7 | General P.N. | 23526 | 44.75 100.00 89.89 54.985 Bajo | 0.86 | 1383
8 | Huanusco 4547 47.89 100.00 87.23 55.710 Bajo | 0.87 | 1582
9 | Jiménez del T | 4465 37.53 100.00 88.26 51.694 Alto | 0.81 587

10 Loreto 53709 | 31.32 51.06 74.00 57.488 't\)";:g 0.90 | 2039
11 Es’,\gggéedo 8 683 44.87 100.00 77.13 56.091 Bajo | 0.88 | 1679
12 | NoriadeA. | 16284 | 38.29 100.00 83.32 55.267 Bajo | 0.87 | 1459
13 | ElSalvador | 2509 47.16 100.00 88.40 52.573 Alto | 0.82 780

14 | Tabasco 16588 | 42.73 51.22 82.42 56.772 't‘)"atj‘g 089 | 1874
15 | Tellde G.O. | 5356 38.44 100.00 74.86 56.922 't\)";;(})’ 0.89 | 1900
16 | Tlaltenango | 27302 | 37.57 34.50 73.91 57.560 't\)";;(})’ 0.90 | 2060
17 | Vetagrande | 10276 | 32.00 100.00 83.58 56.190 Bajo | 0.88 | 1712
18 | VillaGarcia | 19525 | 27.13 64.09 75.22 57.353 't‘)"aLj‘g 0.90 | 2006
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19 | Villanueva | 31558 | 44.81 56.77 81.91 56.747 g";é’ 089 | 1867
20 | Zacatecas | 149607 | 19.44 7.46 57.89 60.176 g";j’é’ 094 | 2431
21| Trancoso 20 455 31.99 16.79 83.06 56.958 gﬂajg 0.89 | 1908
22 | santaMariaP | 2767 44.23 100.00 79.01 56.056 Bajo | 0.88 | 1668

Fuentes: Tomado del PED CONEVAL y COEPLA, 2020.

Tabla 5. Distribucién de los municipios segtin grado de rezago social, 2020

Grado de rezago social Nimero de Municipios Porcentaje de municipios

Muy bajo 43 74.1%
Bajo 14 24.1%
Medio 1 1.8%

Fuente: Tomado del PED, CONEVAL y COEPLA, 2020.

Tabla 6. Distribucion de las localidades segtn grado de rezago social, 2020

Grado de rezago Nimero de Porcentaje de Habitantes
social localidades localidades
Muy bajo 1056 40.4% 1,056
Bajo 1157 44.3% 1,157
Medio 215 8.2% 15,325
Alto 132 5.1% 4,025
Muy Alto 51 2.0% 1,024
Fuente: Tomado del PED CONEVAL y COEPLA, 2020.
Tabla 7. Indicadores de Rezago social 200-2020
2002 2005 2010 2015 2020
Poblacion total 1,353,610 | 1,367,692 | 1,490,668 | 1,579,209 | 1,622,138
Poblacion de 15 afios 0 mas
8.0 7.2 55 4.4 3.8
analfabeta
Poblacion de 6 a 14 afios que
) 9.3 5.5 4.4 3.0 5.3
no asiste a la escuela
Poblacion de 15 afios y mas
con educacion basica 65.5 57.5 48.8 39.0 32.2
incompleta

PAGINA 60



)

| Zacatecas

‘ GOBIERNO DEL ESTADO
2021-2027

Evaluacién de Consistencia 'y
Resultados del Programa de
Infraestructura Social Basica de la

Poblacion sin
derechohabiencia a servicios 66.3 56.4 30.5 12.8 20.1
de salud
Viviendas con piso de tierra 8.9 6.1 34 1.3 1.3
Viviendas que no disponen de
o 23.1 13.7 8.5 5.1 2.9
excusado o sanitario
Viviendas que no disponen de
agua entubada de la red 16.4 7.7 8.3 3.2 1.9
publica
Viviendas que no disponen de
] 29.8 14.3 10.1 6.4 3.6
drenaje
Viviendas que no disponen de
o 4.5 35 15 0.7 0.6
energia eléctrica
Viviendas que no disponen de
40.6 27.7 23.7 20.2 15.8
lavadora
Viviendas que no disponen de
) 34.2 18.7 14.3 10.6 7.6
refrigerador
indice de rezago social 0.29950 -0.09395 | -0.12841 | -0.33037 | -0.45259
Grado de rezago social Medio Medio Medio Bajo Bajo

Fuentes: Tomado del PED CONEVAL y COEPLA, 2020.
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8. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del
programa (padrén de beneficiarios) que:
a) Incluyalas caracteristicasde los beneficiarios establecidas en
su documento normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.
c) Esté sistematizada e incluya una clave unica de identificacion por beneficiario
que no cambie en el tiempo.
d) Cuentecon mecanismos documentados para su depuracién

y actualizacion.

Respuesta: I Si

Nivel: 4 | Aspectos:a, b, cy d

Se presenta como evidencia el Padrdn de Beneficiario, herramienta referida al Sistema de
Padrén de Beneficiarios (SIPABE), el cual permite generar una base de datos en un sistema
informdtico que contiene los datos mas recientes de los beneficiarios (de acuerdo al

ejercicio fiscal correspondiente).

De acuerdo a los “Lineamientos para la constitucion, actualizacion, autenticidad,
inalterabilidad, seguridad y difusiéon de la informacién del Padrén de Beneficiarios” El

Padron de Beneficiarios tiene por objeto:

1. Conocer las caracteristicas demograficas y socioecondmicas de los beneficiarios de

los Programas de Desarrollo Social;
2.  Homologar y simplificar la operacién de los Programas de Desarrollo Social;
3. Hacer eficiente el otorgamiento de servicios y subsidios;

4. Obtenerinformacidn para el seguimiento y evaluacién de los Programas de Desarrollo

Social;
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5. Garantizar el cumplimiento de los criterios y requisitos de elegibilidad previstos en
los Programas de Desarrollo Social para evitar la duplicidad en la asignacion de apoyos o

servicios dentro de un mismo Programa;

6. Verificar que las personas que reciban los apoyos o servicios, correspondan con la
poblaciéon objetivo definida en las reglas de operacién de cada Programa de Desarrollo

Social;

7. Determinar la cobertura poblacional y territorial de los programas de Desarrollo

Social, para apoyar con mayor efectividad el desarrollo de los beneficiarios.

8. Determinarlas necesidades de atenciény la aplicacion de los Programas de Desarrollo

Social especificados en el Plan Nacional de Desarrollo;
9. Promover la corresponsabilidad por parte de los beneficiarios;

10. Transparentar la operacion de los Programas de Desarrollo Social, permitir la
oportuna rendicion de cuentas y prevenir abusos, discrecionalidad, desviaciones o actos
de corrupcién en el otorgamiento de apoyos o servicios del Gobierno Federal hacia los

particulares, de conformidad con las disposiciones legales aplicables, y

11.  Aprovechar las tecnologias de la informacién y comunicaciones, incluidas la

georreferenciacion de datos multiples.

Especificamente para el afio evaluado 2021, el padrén de beneficiarios se integra por 59
columnas en las que destacan los datos personales del beneficiario como su CURP,
nombre, sexo, edad, domicilio, clave de identificacién, clave de expediente,
caracteristicas socioeconémicas, tipo de apoyo recibido, clave del programa,

subprograma, tipo de obra o accion realizada, por mencionar los mas relevantes.
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9. Si el programa recolecta informacion socioeconémica de sus beneficiarios,

explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la periodicidad

de las mediciones.
No procede valoracion cuantitativa.

De acuerdo a las ROP, el procedimiento del programa para recolectar informacion
socioecondmica se da mediante la aplicacién de los Cuestionarios Unicos de Informacién
Socioecondmica (CUIS), tratandose de propuestas de obras o acciones a realizar por el
programa que no estén en localidades consideradas como Zonas de Atencién Prioritaria

(ZAP) o con rezago social alto o muy alto.

Este documento incluye variables de los beneficiarios como:

e Identificacion geografica

e Domicilio geografico

e Identificacidn de calles, caminos y vialidades donde se encuentra la vivienda

e |dentificacidn del hogar sobre el tipo de vivienda, datos de los integrantes del hogar,

condicion de hacinamiento, etc.

e Datos de escolaridad, situacidon conyugal, condicion laboral, seguridad social, adultos
mayores, salud, gastos y consumo, trabajo no remunerado, remesas, seguridad

alimentaria, etc.

e Caracteristicas de la vivienda: calidad de espacios de la vivienda, acceso a servicios

basicos, etc.

Asi mismo se identifica el formulario basico para apoyos sociales. Este se deberd
presentar para la captura de beneficiarios en el (Sistema para la integracion del padrén

de beneficiarios) SIPABE y/o cuando existan casos de emergencia por desastres o
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contingencias naturales, acompanado de la copia de identificacion oficial, CURP y

comprobante de domicilio.

Estos documentos, asi como actas de aceptacidn de obra y actas constitutivas de comité
son integrados en el “Expediente social” que serd entregado por los municipios. Dicho
expediente se define como el “conjunto de documentos que contienen la informacidn
basica de los beneficiarios que sustenta la necesidad de obras o acciones en un lugar

determinado” (ROP PISB, 2022, P.5).
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C. Evaluacidn y Analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

10. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen

narrativo de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: I Si

Nivel: 4 | Cumple con los 4 criterios

Las Reglas de operacidn del PISB cuentan con la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR), la cual se compone de 20 indicadores, a nivel Fin 2, Propédsito 1, Componente 4y a

nivel Actividad 13.

Donde se establece como resumen narrativo del nivel Fin: “Contribuir a la reduccién de
la pobreza mediante la superacién de carencias en servicios basicos e infraestructura

|II

social.”, el cual contribuye a los objetivos y metas plasmados en los Lineamientos del FAIS
y consecuentemente a los del FISE. En el resumen narrativo del Propdsito de la MIR se
describe de la siguiente manera: “Poblacién en Zonas de Atencidn Prioritaria urbanas y
rurales, localidades de dos grados de rezago social mas alto y pobreza extrema, cuenta

III

con servicios basicos en la vivienda e infraestructura socia

Los resumenes narrativos de los Componentes de la MIR del PISB son los siguientes: “C1
Obras de agua potable ejecutadas, C2 Obras de drenaje y alcantarillado ejecutadas, C3
Obras de electrificacién ejecutadas y C4 Obras de infraestructura social ejecutadas”. Asi
mismo cada componente cuenta con sus Actividades de la MIR las cuales cada una cuenta
con su resumen narrativo, el cual lo podemos verificar en la MIR que se presenta a

continuacion.

Tabla 8. Resumen Narrativo de cada Nivel de la MIR

Objetivos
Contribuir a la reduccién de la pobreza mediante la superacién de
carencias en servicios basicos e infraestructura social.

Fin

PAGINA 66




)

Evaluacién de Consistencia 'y

Poblaciéon en Zonas de Atencidén Prioritaria urbanas y rurales,
localidades de dos grados de rezago social mas alto y pobreza
extrema, cuenta con servicios basicos en la vivienda e infraestructura
social.

Propésito

Componente Responsables: SEDESOL

. L, . . , . C1 Obras de agua potable ejecutadas.
Direccion de infraestructura social basica guap )

C1 A1 Construccion de redes de agua potable.

Actividad C1 A2 Rehabilitacion de redes de agua potable.

C1 A3 Ampliacién de redes de agua potable.

Componente Responsables: SEDESOL

. . . . , . C2 Obras de drenaje y alcantarillado ejecutadas.
Direccion de infraestructura social basica

C2 A1l Construccion de redes de drenaje y alcantarillado.

Actividad C2 A2 Rehabilitacion de redes de drenaje y alcantarillado.

C2 A3 Ampliacién de redes de drenaje y alcantarillado.

Componente Responsables: SEDESOL

. .. . . , . C3 Obras de electrificacidén ejecutadas.
Direccion de infraestructura social basica

C3 A1 Construccion de redes de electrificacion.

Actividad C3 A2 Ampliacién de redes de electrificacion.

C3 A3 Instalacion de electrificacién no convencional.

Componente Responsables: SEDESOL

. -, . . .. C4 Obras de infraestructura social ejecutadas.
Direccion de infraestructura social basica

C4 Al Ejecucion de obras de alumbrado publico.

C4 A2 Ejecucidn de obras de guarniciones y banquetas.

Actividad C4 A3 Ejecucién de obras de pavimentacién de calles.

C4 A4 Ejecucion de obras de Infraestructura basica para educacion y
salud.

Fuente: ROP del PISB 2021

Al analizar las MIR del PISB de los afios 2019, 2020 y 2021 se hizo el hallazgo que
practicamente todos los indicadores han sufrido modificaciones y la gran mayoria han
sido cambiados completamente, lo cual genera una ruptura en el seguimiento del

comportamiento de los indicadores en sus 4 niveles.
Sin embargo el Programa si cuenta con todos los elementos que se piden en la pregunta.
A continuacién se muestra la MIR del PISB 2021.

Nombre del Programa: Programa Infraestructura Social Basica

Modalidad: Financiamiento a proyectos sociales (Institucional)
Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable: SEDESOL : 1101 - Direccién de infraestructura social basica
Tipo de Evaluacion: De Consistencia y Resultados

Ao de la Evaluacidn: 2022 al ejercicio fiscal 2021
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Tabla 9. Anexo 3 Matriz de Indicadores para Resultados PISB 2021

Coordinacién Estatal de Planeacion
Direccion de Planeacion
Dependencia: Secretaria de Desarrollo Social
Reporte: Matriz de Indicadores
Programa Presupuestario 2021

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) -- Programa Presupuestario 2021

Datos del programa presupuestario

Infraestructura NG-PPs: 101 |
- Clave:PPEO- Secretaria de Desarrollo Social CARLOS ALBERTO ZUNIGA RIVERA
Social Basica
115101
Alineacion
Plan Nacional de Desarrollo 2019 -
2024 Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027 Tipo de Programa
Eje: | 2 - Seguridad Humana
Eje: | 2 - Politica Social Linea: | 2 - Pobreza y desigualdad Estr.ategllco
- —— on otbli Ordinario
Estrategia: | > mpulsar la inversion publica para
ampliar la infraestructura social
CLASIFICACION FUNCIONAL CLASIFICACION PROGRAMATICA
Finalidad Funcién Subfuncién
Desarrollo Vivienda y S - Sujetos a Reglas de Operacién
. Servicios a la Desarrollo Regional
Social .
Comunidad
RESULTADOS
Indicadores
Nivel Objetivos Denominacién - Método de calculo - Medios de verificacién Supuestos
Tipo Dimension-Frecuencia - Sentido -
Meta Anual
Nombre: Porcentaje de poblacién en Medicién de la pobreza, Zacatecas,
situacién de pobreza. 2018, disponible en
Contribuir a la Definicién: Mide el porcentaje de https://www.coneval.org.mx/coordina Los indicadores
reduccion de Ia personas en condicién de pobreza en el | cion/entidades/Publishinglmages/Pob cconbmicos
obreza Estado de Zacatecas. reza-2018/Cuadro-1-Zacatecas.JPG sociales de’
Zediante Ia Método: Porcentaje de poblacion en Informe anual sobre la situacién de infraestrﬁctura
_ - situacion de pobreza. pobreza y rezago social 2020, L
Fin superacién de " . . social basica en el
. Tipo: Impacto disponible en
carencias en n v — . estado de
. . Dimension: Eficacia https://www.coneval.org.mx/coordina
servicios basicos . . ) . Zacatecas
A Frecuencia: Anual cion/entidades/Publishinglmages/Pob )
e infraestructura - evolucionan
. Sentido: Descendente reza-2018/Cuadro-1-Zacatecas.JPG
social. - . - favorablemente.
Unidad de Medida: Porcentaje https://www.gob.mx/cms/uploads/atta
Meta Anual: 43 chment/file/528708/32_Inf_Estatal_Z
Linea Base: 46.8 acatecas.pdf
Nombre: Porcentaje de poblacién en Medicién de la pobreza, Zacatecas,
Contribuir a la pobreza extrema 2018, disponible en Los indicadores
educcion de Ia Definicién: Mide el porcentaje de https://www.coneval.org.mx/coordina | _ "o
b personas en condicién de pobreza cion/entidades/Publishinglmages/Pob ales v d !
po r.eza extrema en el Estado de Zacatecas. reza-2018/Cuadro-1-Zacatecas.JPG §0€Ia esyde
mediante la p - — R - infraestructura
) - Método: Porcentaje de poblacién en Informe anual sobre la situacion de L
Fin superacién de R social basica en el
. pobreza extrema. pobreza y rezago social 2020,
carencias en " . A estado de
- L. Tipo: Impacto disponible en
servicios basicos n — — ) Zacatecas
A Dimension: Eficacia https://www.coneval.org.mx/coordina )
e infraestructura —— R . . evolucionan
social Frecuencia: Bienal cion/entidades/Publishinglmages/Pob favorablemente
: Sentido: Constante reza-2018/Cuadro-1-Zacatecas.JPG :
Unidad de Medida: Porcentaje https://www.gob.mx/cms/uploads/atta
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Meta Anual: 3.4 chment/file/528708/32_Inf_Estatal_Z
Linea Base: 3.4 acatecas.pdf
Poblacién en Nombre: Porcentaje de poblacién con
Zonas de carencia por acceso a los servicios
Atencién basicos en la vivienda. Medicio"n de !a pobreza, Zacatecas,
Prioritaria Definicién: Mide el porcentaje de 2018, disponible en .
urbanas y personas que carecen de algun servicio h.ttps://v.vww.conevall.o.rg.mx/coordlna
rurales, de infraestructura en su vivienda (agua, cion/entidades/Publishingimages/Pob
localidades de drenaje o electrificacion) reza-2018/Cuadro-l—Zac.atecafJPG Las variables
dos grados de Método: Porcentaje de poblacién con Informe anual sobre !a situacién de socioecondmicas
Propdsito rezago social carencia por acceso a los servicios zf)brez.a y rezago social 2020, mantienen una
mas alto y basicos en la vivienda. |spon|ble en X trayectoria
pobreza Tipo: Resultados h.ttps://v.vww.conevall.o.rg.mx/coordlna estable.
extrema, cuenta | Dimension: Eficacia cion/entidades/Publishingimages/Pob
won serv;cios Frecuencia: Anual reza-2018/Cuadro-1-Zacatecas.JPG
basicos en |a Sentido: Dc-;-scendente https://wva.gob.mx/cms/uploads/atta
vivienda e Unidad de Medida: Porcentaje chment/file/528708/32_Inf_Estatal_Z
infraestructura Meta Anual: 8.95 acatecas.pdf
social. Linea Base: 10.4
Nombre: Porcentaje de viviendas sin
acceso a agua potable entubada.
Definicidn: Mide el porcentaje de
viviendas que carecen de agua
entubada dentro de la vivienda
Componente Método: ( Viviendas sin acceso a agua Informe anual sobre la situacién de Las condliciones
Responsables: C1 Obras de agua | potable / Total de viviendas en p.obrez.a y rezago social 2020, cIima.toIogicas
SEDESOL table Zacatecas ) * 100 disponible en permiten la
Direccién de pota Tioo: Prod https://www.gob.mx/cms/uploads/atta | ejecucion
infraestructura ejecutadas. Dl.po' r.o, lcht? - chment/file/528708/32_Inf_Estatal_Z | oportuna de las
social basica Fr'::lz::;:; Arl1cuaaclla acatecas.pdf obras.
Sentido: Descendente
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 2.37
Linea Base: 2.8
Nombre: Porcentaje de Obras de
construccion de redes de agua potable
ejecutadas.
Definicidn: Mide el porcentaje de
avance de las obras de agua potable
programadas. Se logra una
1 AL Método: ( Obras de conjc,truccmn de adecuada ,
Construccion de redes de agua potable ejecutadas en el | Reporte de programa trimestral coordinacién
Actividad redes de agua estado / Obras prf)grimadas de agua formato Eva-03 de la Direccién de interinstitucional
potable. p.otable a construir ) * 100 Infraestructura Social Basica. entre los tres
Tipo: Proceso ordenes de
Dimension: Eficacia gobierno.
Frecuencia: Trimestral
Sentido: Ascendente
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 100
Linea Base: 100
Nombre: Porcentaje de Obras de
rehabilitacion de redes de agua potable
ejecutadas. Se logra una
c1 A2 Definicién:'l‘vlide el av.ance.eln la adecuada )
Rehabilitacién de programacion, de la ejecucién de obras | Reporte de programa trimestral coordinacién
Actividad redes de agua de redes de agua potable ejecutadas. formato Eva-03 de la Direccion de interinstitucional
potable. Método: ( Obras de rehabilitacion de Infraestructura Social Basica. entre los tres
redes de agua potable ejecutadas / ordenes de
Obras de rehabilitacion de redes de gobierno.
agua potable programadas ) * 100
Tipo: Proceso
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Dimension: Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido: Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual: 100

Linea Base: 100

Actividad

Cl A3
Ampliacién de
redes de agua
potable.

Nombre: Porcentaje de obras de
ampliacion de redes de agua potable
ejecutadas.

Definicién: Mide el avance en la
ejecucién de las obras de ampliacién
previamente programadas.

Método: ( Obras de ampliacién de
redes agua potable ejecutadas / Obras
de ampliacidn de redes agua potable
programadas ) * 100

Tipo: Proceso

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido: Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual: 100

Linea Base: 90

Reporte de programa trimestral
formato Eva-03 de la Direccion de
Infraestructura Social Basica.

Se logra una
adecuada
coordinacion
interinstitucional
entre los tres
ordenes de
gobierno.

Componente
Responsables:
SEDESOL
Direccion de
infraestructura
social basica

C2 Obras de
drenajey
alcantarillado
ejecutadas.

Nombre: Porcentaje de viviendas sin
acceso a red de drenaje y alcantarillado.

Definicidn: Mide el porcentaje de
viviendas que carecen de red de
drenaje y alcantarillado.

Método: ( Viviendas sin acceso a red de
drenaje y alcantarillado / Total de
viviendas en Zacatecas ) * 100

Tipo: Producto

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Anual

Sentido: Descendente

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual: 6.47

Linea Base: 6.9

Informe anual sobre la situacion de
pobreza y rezago social 2020,
disponible en
https://www.gob.mx/cms/uploads/atta
chment/file/528708/32_Inf_Estatal_Z
acatecas.pdf

Los municipios
hacen propuesta
de obras nuevas
de drenajey
alcantarillado.

Actividad

C2 Al
Construccion de
redes de drenaje
y alcantarillado.

Nombre: Porcentaje de Obras de
construccion de red de drenaje y
alcantarillado ejecutadas.

Definicién: Mide el avance de la
programacion de obras de construccién
de redes de drenaje y alcantarillado.

Método: ( Obras de construccion de red
de drenaje y alcantarillado ejecutadas /
Obras de construccion de red de
drenaje y alcantarillado programadas )
* 100

Tipo: Proceso

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido: Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual: 100

Linea Base: 80

Reporte de programa trimestral
formato Eva-03 de la Direccion de
Infraestructura Social Bésica.

Los municipios
hacen propuesta
de obras nuevas
de drenajey
alcantarillado.

Actividad

C2 A2
Rehabilitacion de
redes de drenaje
y alcantarillado.

Nombre: Porcentaje de obras de
rehabilitacion de red de drenaje y
alcantarillado ejecutadas.

Definicion: Mide el avance de las
rehabilitaciones de drenaje y
alcantarillado programadas.

Reporte de programa trimestral
formato Eva-03 de la Direccion de
Infraestructura Social Basica.

Las condiciones
climatoldgicas
permiten la
ejecucion
oportuna de las
obras.
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Método: ( Obras de rehabilitacion de
red de drenaje y alcantarillado
ejecutadas / Obras de rehabilitacion de
red de drenaje y alcantarillado
programadas ) * 100

Tipo: Proceso

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido: Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual: 100

Linea Base: 100

Actividad

C2 A3
Ampliacién de
redes de drenaje
y alcantarillado.

Nombre: Porcentaje de obras de
ampliacion de red de drenaje y
alcantarillado ejecutadas.

Definicién: Mide el porcentaje en la
ejecucion de la ampliacion de red de
drenaje respecto a la programacion.

Método: ( Obras de ampliacion de red
de drenaje y alcantarillado ejecutadas /
Obras de ampliacion de red de drenaje
y alcantarillado programadas ) * 100

Tipo: Proceso

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido: Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual: 100

Linea Base: 58

Reporte de programa trimestral
formato Eva-03 de la Direccion de
Infraestructura Social Bésica.

Las condiciones
climatoldgicas
permiten la
ejecucion
oportuna de las
obras.

Componente
Responsables:
SEDESOL
Direccion de
infraestructura
social basica

C3 Obras de
electrificacion
ejecutadas.

Nombre: Porcentaje de viviendas sin
acceso a electricidad

Definicién: Mide el porcentaje de
viviendas sin acceso a electricidad

Método: Porcentaje de viviendas sin
acceso a electricidad

Tipo: Producto

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Anual

Sentido: Descendente

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual: 0.2

Linea Base: 0.4

Informe anual sobre la situacién de
pobreza y rezago social 2020,
disponible en
https://www.gob.mx/cms/uploads/atta
chment/file/528708/32_Inf_Estatal_Z
acatecas.pdf

Las condiciones
climatoldgicas
permiten la
ejecucion
oportuna de las
obras.

Actividad

C3 Al
Construccion de
redes de
electrificacion.

Nombre: Porcentaje de obras de
construccion de red de electrificacion
ejecutadas.

Definicidn: Mide el porcentaje de
avance de las obras de electrificacion
programadas.

Método: ( Obras de construccion de red
de electrificacion ejecutadas / Obras de
construccion de red de electrificacion
programadas ) * 100

Tipo: Proceso

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido: Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual: 100

Linea Base: 0

Reporte de programa trimestral
formato Eva-03 de la Direccion de
Infraestructura Social Basica.

Se logra una
adecuada
coordinacion
interinstitucional
entre los tres
ordenes de
gobierno.

Actividad

C3 A2
Ampliacién de

Nombre: Porcentaje de obras de
ampliacion de red de electrificacion
ejecutadas.

Reporte de programa trimestral
formato Eva-03 de la Direccion de
Infraestructura Social Basica.

Se logra una
adecuada
coordinacion
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redes de
electrificacion.

Definicién: Mide el porcentaje de
avance de las ampliaciones de
electrificacion programadas.

Método: ( Obras de ampliacion de red
de electrificacion ejecutadas / Obras de
ampliacion de red de electrificacion
programadas ) * 100

Tipo: Proceso

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido: Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual: 100

Linea Base: 100

interinstitucional
entre los tres
ordenes de
gobierno

Actividad

C3 A3
Instalacion de
electrificacién no
convencional.

Nombre: Porcentaje de Viviendas con
electrificacién no convencional.

Definicién: Mide el porcentaje de
avance de las obras de electrificacion
no convencionales.

Método: ( Nimero de obras de
suministro y colocacién de
electrificacién no convencional
ejecutada / Nimero de obras de
suministro y colocacion de
electrificacién no convencional
Programadas ) * 100

Tipo: Proceso

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido: Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual: 100

Linea Base: 22

Reporte de programa trimestral
formato Eva-03 de la Direccion de
Infraestructura Social Bésica.

La normatividad y
reglas de
operacion se
mantienen

Componente
Responsables:
SEDESOL
Direccion de
infraestructura
social basica

C4 Obras de
infraestructura
social
ejecutadas.

Nombre: Porcentaje de obras de
urbanizacion ejecutadas en Zonas de
Atencidn Prioritaria y localidades con 2
grados de Rezago Social mas altos

Definicién: Mide el porcentaje de obras
de urbanizacién ejecutadas en Zonas de
Atencidn Prioritaria y localidades con 2
grados de Rezago Social mas altos con
respecto a las obras de urbanizacion
ejecutadas en el afio.

Método: ( Obras de urbanizacién
ejecutadas en Zonas de Atencién
Prioritaria y localidades con 2 grados de
Rezago Social mas altos / Obras de
urbanizacién ejecutadas ) * 100

Tipo: Producto

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido: Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual: 58.8

Linea Base: 52.5

Reporte de programa trimestral
formato Eva-03 de la Direccion de
Infraestructura Social Bésica.

La normatividad y
reglas de
operacion se
mantienen.

Actividad

C4 Al Ejecucion
de obras de
alumbrado
publico.

Nombre: Porcentaje de obras de
alumbrado publico ejecutadas.

Definicidn: Mide el avance de las obras
de alumbrado respecto a lo
programado.

Método: ( Obras de alumbrado publico
ejecutadas / Obras de alumbrado
publico programadas ) * 100

Reporte de programa trimestral
formato Eva-03 de la Direccion de
Infraestructura Social Bésica.

Se logra una
adecuada
coordinacion
interinstitucional
entre los dos
ordenes de
gobierno.
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Tipo: Proceso

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido: Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual: 100

Linea Base: 100

Actividad

C4 A2 Ejecucion
de obras de
guarniciones y
banquetas.

Nombre: Porcentaje de obras de
guarniciones y banquetas ejecutadas.

Definicién: Mide el avance de las obras
de guarniciones y banquetas, respecto
a lo programado.

Método: ( Obras de guarniciones y
banquetas ejecutadas / Obras de
guarniciones y banquetas programadas
) * 100

Tipo: Proceso

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido: Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual: 100

Linea Base: 100

Reporte de programa trimestral
formato Eva-03 de la Direccién de
Infraestructura Social Bésica.

Se logra una
adecuada
coordinacion
interinstitucional
entre los dos
ordenes de
gobierno.

Actividad

C4 A3 Ejecucion
de obras de
pavimentacion
de calles.

Nombre: Porcentaje de obras de
pavimentacion de calles ejecutadas.

Definicién: Mide el avance de las obras
de pavimentacidn de calles respecto a
lo programado.

Método: ( Obras de pavimentacién de
calles ejecutadas / Obras de
pavimentacion de calles programadas )
*100

Tipo: Proceso

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido: Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual: 100

Linea Base: 100

Reporte de programa trimestral
formato Eva-03 de la Direccion de
Infraestructura Social Bésica.

Se logra una
adecuada
coordinacion
interinstitucional
entre los dos
ordenes de
gobierno.

Actividad

C4 A4 Ejecucion
de obras de
Infraestructura
basica para
educacion y
salud.

Nombre: Porcentaje de obras de
infraestructura basica para educacion y
salud.

Definicion: Mide el porcentaje de obras
de infraestructura basica para
educacién y salud realizadas, respecto
de las programadas.

Método: ( Obras ejecutadas para
espacios educativos y de salud
realizadas / Obras ejecutadas para
espacios educativos y de salud
programadas ) * 100

Tipo: Proceso

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido: Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual: 100

Linea Base: 0

Reporte de programa trimestral
formato Eva-03 de la Direccion de
Infraestructura Social Basica.

Se logra una
adecuada
coordinacion
interinstitucional
entre los dos
ordenes de
gobierno.

Fuente: ROP del PISB 2021
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11. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacion:

a) Nombre.

b) Definicidn.

c) Método de célculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.

f) Linea base.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

Respuesta: I Si

Nivel: 4 | Cumple con los 4 criterios

Las fichas de los indicadores se encuentran incluidas dentro de la MIR del PISB, la cual se
lo caliza en las ROP, como se menciond en la respuesta anterior. Las cuales podemos
verificar que cuentan con toda la informacién requerida y se presenta a continuacion en

todos los niveles.

Nombre del Programa: Programa Infraestructura Social Basica

Modalidad: Financiamiento a proyectos sociales (Institucional)
Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable: SEDESOL : 1101 - Direccidén de infraestructura social basica
Tipo de Evaluacién: De Consistencia y Resultados

Aio de la Evaluacién: 2022 al ejercicio fiscal 2021

Tabla 10. Elementos de las Fichas de Indicadores de la MIR

Nivel ‘ Indicadores

Nombre: Porcentaje de poblacidn en situacién de pobreza.

Definicion: Mide el porcentaje de personas en condicion de pobreza en el Estado de
Zacatecas.

Método: Porcentaje de poblacidn en situacion de pobreza.

Tipo: Impacto Dimension: Eficacia Frecuencia: Anual Sentido: Descendente

Unidad de Medida: Porcentaje

Fin

PAGINA 74



Evaluacién de Consistencia 'y

v f%i&?!ﬁf&fﬁ Resultados del Programa de
g 2021-2027 Infraestructura Social Basica de la

SEDESOL

Meta Anual: 43

Linea Base: 46.8

Nombre: Porcentaje de poblacién en pobreza extrema

Definicion: Mide el porcentaje de personas en condicion de pobreza extrema en el
Estado de Zacatecas.

Fin Método: Porcentaje de poblacidn en pobreza extrema.

Tipo: Impacto Dimension: Eficacia Frecuencia: Bienal Sentido: Constante

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual: 3.4 Linea Base: 3.4

Nombre: Porcentaje de poblacidn con carencia por acceso a los servicios basicos en la
vivienda.

Definicion: Mide el porcentaje de personas que carecen de algun servicio de
infraestructura en su vivienda (agua, drenaje o electrificacion)

Método: Porcentaje de poblacidn con carencia por acceso a los servicios basicos en la

Proposito vivienda.
Tipo: Resultados Dimension: Eficacia Frecuencia: Anual Sentido: Descendente
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 8.95
Linea Base: 10.4
Componente Nombre: Porcentaje de viviendas sin acceso a agua potable entubada.
Responsables: SEDESOL | Definicién: Mide el porcentaje de viviendas que carecen de agua entubada dentro de la
Direccién de | vivienda Método:( Viviendas sin acceso a agua potable

/ Total de viviendas en Zacatecas ) * 100

Tipo: Producto Dimension: Eficacia Frecuencia: Anual Sentido: Descendente

Unidad de Medida: Porcentaje Meta Anual: 2.37

Linea Base: 2.8

Nombre: Porcentaje de Obras de construccion de redes de agua potable ejecutadas.
Definicion: Mide el porcentaje de avance de las obras de agua potable programadas.
Método:( Obras de construccidn de redes de agua potable ejecutadas en el estado /
Actividad Obras programadas de agua potable a construir ) * 100

Tipo: Proceso Dimensidn: Eficacia Frecuencia: Trimestral Sentido: Ascendente
Unidad de Medida: Porcentaje Meta Anual: 100

Linea Base: 100

Nombre: Porcentaje de Obras de rehabilitacion de redes de agua potable ejecutadas.
Definicion: Mide el avance en la programacion, de la ejecucién de obras de redes de
agua potable ejecutadas.

Método:( Obras de rehabilitacidon de redes de agua potable ejecutadas / Obras de

infraestructura  social
basica

Actividad rehabilitaciéon de redes de agua potable programadas ) * 100
Tipo: Proceso Dimensidn: Eficacia Frecuencia: Trimestral Sentido: Ascendente
Unidad de Medida: Porcentaje Meta Anual: 100
Linea Base: 100
Nombre: Porcentaje de obras de ampliacion de redes de agua potable ejecutadas.
Definicion: Mide el avance en la ejecucion de las obras de ampliacidn previamente
programadas.

Actividad Método:( Obras de ampliacion de redes agua potable ejecutadas / Obras de ampliacién

de redes agua potable programadas ) * 100 Tipo: Proceso

Dimensidn: Eficacia Frecuencia: Trimestral Sentido: Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje Meta Anual: 100

Linea Base: 90

Componente Nombre: Porcentaje de viviendas sin acceso a red de drenaje y alcantarillado.
Responsables: SEDESOL | Definicion: Mide el porcentaje de viviendas que carecen de red de drenaje y
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Direccién de | alcantarillado.
infraestructura  social | Método:( Viviendas sin acceso a red de drenaje y alcantarillado / Total de viviendas en
basica Zacatecas ) * 100

Tipo: Producto Dimensidn: Eficacia Frecuencia: Anual Sentido: Descendente

Unidad de Medida: Porcentaje Meta Anual: 6.47

Linea Base: 6.9

Nombre: Porcentaje de Obras de construccidn de red de drenaje y alcantarillado
ejecutadas. Definicidn: Mide el avance de la programacion de obras de construccién de
redes de drenaje y alcantarillado.

Método:( Obras de construccion de red de drenaje y alcantarillado ejecutadas / Obras
de construccién de red de drenaje y alcantarillado programadas ) * 100

Tipo: Proceso Dimension: Eficacia Frecuencia: Trimestral Sentido: Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje Meta Anual: 100

Linea Base: 80

Nombre: Porcentaje de obras de rehabilitacion de red de drenaje y alcantarillado
ejecutadas. Definicidn: Mide el avance de las rehabilitaciones de drenaje y
alcantarillado programadas.

Método:( Obras de rehabilitacion de red de drenaje y alcantarillado ejecutadas / Obras
de rehabilitacion de red de drenaje y alcantarillado programadas ) * 100

Tipo: Proceso Dimension: Eficacia Frecuencia: Trimestral Sentido: Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje Meta Anual: 100

Linea Base: 100

Nombre: Porcentaje de obras de ampliacion de red de drenaje y alcantarillado
ejecutadas.

Definicion: Mide el porcentaje en la ejecucién de la ampliacién de red de drenaje
respecto a la programacion.

Actividad Método:( Obras de ampliacion de red de drenaje y alcantarillado ejecutadas / Obras de
ampliacién de red de drenaje y alcantarillado programadas ) * 100

Tipo: Proceso Dimension: Eficacia Frecuencia: Trimestral Sentido: Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje Meta Anual: 100

Linea Base: 58

Actividad

Actividad

Componente Nombre: Porcentaje de viviendas sin acceso a electricidad
Responsables: SEDESOL | Definicién: Mide el porcentaje de viviendas sin acceso a electricidad
Direccidn de | Método: Porcentaje de viviendas sin acceso a electricidad

Tipo: Producto Dimensidn: Eficacia Frecuencia: Anual Sentido: Descendente
Unidad de Medida: Porcentaje Meta Anual: 0.2

Linea Base: 0.4

Nombre: Porcentaje de obras de construcciéon de red de electrificacidon ejecutadas.
Definicion: Mide el porcentaje de avance de las obras de electrificacion programadas.
Método:( Obras de construccion de red de electrificacion ejecutadas / Obras de
Actividad construccion de red de electrificacién programadas ) * 100

Tipo: Proceso Dimension: Eficacia Frecuencia: Trimestral Sentido: Ascendente
Unidad de Medida: Porcentaje Meta Anual: 100

Linea Base: 0

Nombre: Porcentaje de obras de ampliacion de red de electrificacion ejecutadas.
Definicion: Mide el porcentaje de avance de las ampliaciones de electrificacion
programadas.

Método:( Obras de ampliacién de red de electrificacion ejecutadas / Obras de
ampliacién de red de electrificacién programadas ) * 100 Tipo: Proceso
Dimensiodn: Eficacia Frecuencia: Trimestral Sentido: Ascendente

infraestructura  social
basica

Actividad
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Unidad de Medida: Porcentaje Meta Anual: 100

Linea Base: 100

Nombre: Porcentaje de Viviendas con electrificacién no convencional.
Definicion: Mide el porcentaje de avance de las obras de electrificacion no
convencionales.

Método:( Numero de obras de suministro y colocacion de electrificacion no
Actividad convencional ejecutada / Nimero de obras de suministro y colocacidn de electrificacion
no convencional Programadas ) * 100

Tipo: Proceso Dimension: Eficacia Frecuencia: Trimestral Sentido: Ascendente
Unidad de Medida: Porcentaje Meta Anual: 100

Linea Base: 22

Nombre: Porcentaje de obras de urbanizacion ejecutadas en Zonas de Atencién
Prioritaria y localidades con 2 grados de Rezago Social mas altos

Definicion: Mide el porcentaje de obras de urbanizacién ejecutadas en Zonas de

Componente Atencion Prioritaria y localidades con 2 grados de Rezago Social mas altos con respecto
Responsables: SEDESOL | a las obras de urbanizacién ejecutadas en el afio.

Direccidn de | Método:( Obras de urbanizacion ejecutadas en Zonas de Atencidn Prioritaria y
infraestructura  social | localidades con 2 grados de Rezago Social mas altos / Obras de urbanizacion ejecutadas
basica ) * 100 Tipo: Producto

Dimensiodn: Eficacia Frecuencia: Trimestral Sentido: Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje Meta Anual: 58.8

Linea Base: 52.5

Nombre: Porcentaje de obras de alumbrado publico ejecutadas.

Definicion: Mide el avance de las obras de alumbrado respecto a lo programado.
Método:( Obras de alumbrado publico ejecutadas / Obras de alumbrado publico
Actividad programadas ) * 100

Tipo: Proceso Dimension: Eficacia Frecuencia: Trimestral Sentido: Ascendente
Unidad de Medida: Porcentaje Meta Anual: 100

Linea Base: 100

Nombre: Porcentaje de obras de guarniciones y banquetas ejecutadas.

Definicion: Mide el avance de las obras de guarniciones y banquetas, respecto a lo
programado.

Método:( Obras de guarniciones y banquetas ejecutadas / Obras de guarniciones y

Actividad banquetas programadas ) * 100 Tipo: Proceso
Dimensidn: Eficacia Frecuencia: Trimestral Sentido: Ascendente
Unidad de Medida: Porcentaje Meta Anual: 100
Linea Base: 100
Nombre: Porcentaje de obras de pavimentacion de calles ejecutadas.
Definicion: Mide el avance de las obras de pavimentacidn de calles respecto a lo
programado.
. Método:( Obras de pavimentacion de calles ejecutadas / Obras de pavimentacidn de
Actividad
calles programadas ) * 100
Tipo: Proceso Dimension: Eficacia Frecuencia: Trimestral Sentido: Ascendente
Unidad de Medida: Porcentaje Meta Anual: 100
Linea Base: 100
Nombre: Porcentaje de obras de infraestructura basica para educacion y salud.
Definicion: Mide el porcentaje de obras de infraestructura basica para educacion y salud
Actividad realizadas, respecto de las programadas.

Método:( Obras ejecutadas para espacios educativos y de salud realizadas / Obras
ejecutadas para espacios educativos y de salud programadas ) * 100
Tipo: Proceso Dimension: Eficacia Frecuencia: Trimestral Sentido: Ascendente
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Unidad de Medida: Porcentaje Meta Anual: 100
Linea Base: 0

Fuente: Elaboracion propia con las ROP del PISB 2021

Tabla 11. Anexo 4 Andlisis CREMAA a los INDICADORES de la MIR del PISB 2021

4 = c o
s 5§ g = @ 5 » z = g3
a 23 & T S = % a 3 58
oo o < o o (2 = b o
o QL = ) o = c o o a v
= g0 o 3 3 8 g E 8 23
) S8 = 8 8 = o g S )
= 2 5 g =3
o o (=]
Porc‘enta!ej de poblacion en Porcentaje de poblacion en situacion de silsilsilsilsilsils Si si | si | Descendente
Fin situacion de pobreza. pobreza.
Porcentaje de poblacién en Porcentaje de poblacién en pobreza silsilsilsilsilsils S si | si | Descendente
pobreza extrema extrema.
Porcentaje de poblacién con
Propésito carencia por acceso a los Porcentaje de poblacion con carencia por | o | ¢ | o | ¢ | g | | s | si | si|Si|Descendente
servicios basicos en la acceso a los servicios basicos en la vivienda.
vivienda.
Componente Porcentaje de viviendas sin ( Viviendas sin acceso a agua potable / Total
P acceso a agua potable o ua p « Si | Si|Si|Si|Si|SilSi Si Si | Si | Descendente
1 de viviendas en Zacatecas ) * 100
entubada.
o dechrasce | (0 FE R e T
Actividad 1 | construccién de redes de agua P ! x| Si| Si| Si|Si|Si|Si|Si| No |No| No|Ascendente
. programadas de agua potable a construir)
potable ejecutadas.
100
Porcentajede Obrasde | et e e rebatiitadon
Actividad 2 rehabilitacién de redes de P ! « Si | Si|Si|Si|Si|Si|Si No No | No | Ascendente
R de redes de agua potable programadas )
agua potable ejecutadas. 100
Porcentaje de obras de ( Obras de ampliacion de redes agua potable
Actividad 3 ampliacion de redes de agua ejecutadas / Obras de ampliacién de redes Si | Si|Si|Si|Si|Sil|Si No No | No | Ascendente
potable ejecutadas agua potable programadas ) * 100
Componente Porcentaje de viviendas si ( Viviendas sin acceso a red de drenaje y
pz acceso a red de drenaje y alcantarillado / Total de viviendas en Si | Si|Si|Si|Si|Si|Si Si Si | Si | Ascendente
alcantarillado Zacatecas ) * 100
Porcentaje de Obras de ( Obras de construccidn de red de drenaje y
Actividad 1 construccion de red de alcantarillado ejecutadas / Obras de si|si|si|si|si|si|si| No |No|No|Ascendente
drenaje y alcantarillado construccion de red de drenaje y
ejecutadas. alcantarillado programadas ) * 100
Porcentaje de obras de ( Obras de rehabilitacion de red de drenaje y
Actividad 2 rehabilitacion de red de alcantarillado ejecutadas / Obras de si|si|si|si|si|si|si| no |No|No|Ascendente
drenaje y alcantarillado rehabilitacion de red de drenaje y
ejecutadas. alcantarillado programadas ) * 100
porcentajedeobrasde | {0 B0 SE R C e
Actividad 3 ampliacion de red de drenaje o y . Si | Si | Si|Si|Si|Sil|Si No Si | Si | Ascendente
alcantarillado ejecutadas ampliacion de red de drenaje y
v i alcantarillado programadas ) * 100
Componente Porcentaje de vnvns?rfdas sin Porcentaje de kuéqdas sin acceso a silsilsilsilsilsils si si | si | Descendente
3 acceso a electricidad electricidad
. ( Obras de construccién de red de
Porcentaje de obras de electrificacion ejecutadas / Obras de
Actividad 1 construccion de red de . ! e, Si | Si | Si|Si|Si| Si|Si No No | No | Ascendente
e construccién de red de electrificacion
electrificacién ejecutadas. .
programadas ) * 100
Porcentaje de obras de elocarhcacin sjooutadas f Obras de
Actividad 2 ampliacion de red de S ! e . Si | Si | Si|Si|Si|SifSi No No | No | Ascendente
e o . ampliacién de red de electrificacion
electrificacion ejecutadas.
programadas ) * 100
( Nimero de obras de suministro y
Porcentaje de Viviendas con colocacion de electrificacion no
Actividad 3 electrificacién no convencional ejecutada / Niumero de obras Si | Si | Si|Si|Si| Si|Si No Si | No | Ascendente
convencional. de suministro y colocacion de electrificacion
no convencional Programadas ) * 100

PAGINA 78



| Zacatecas

GOBIERNO DEL ESTADO

Evaluacién de Consistencia 'y
Resultados del Programa de

2021-2027 Infraestructura Social Basica de la
SEDESOL
Porcentaje de obras de
urbanizacién ( Obras de urbanizacion ejecutadas en Zonas
Componente eJecuta.qas erl Z'ona's de de Atencion Prlorltarlz'l y IoE:alldades con 2 silsilsilsilsilsils Si si | si | Ascendente
4 Atencion Prioritaria y grados de Rezago Social mas altos / Obras
localidades con 2 grados de de urbanizacién ejecutadas ) * 100
Rezago Social mas altos
Porcentaje de obras de ( Obras de alumbrado publico ejecutadas /
Actividad 1 alumbrado publico Obras de alumbrado publico programadas) | Si | Si | Si | Si | Si | Si | Si No No | No | Ascendente
ejecutadas. *100
Porcentaje de obras de ( Obras de guarniciones y banquetas
Actividad 2 guarniciones y banquetas ejecutadas / Obras de guarniciones y Si | Si|Si|Si|Si|Sil|Si No No | No | Ascendente
ejecutadas. banquetas programadas ) * 100
Porcentaje de obras de ( Obras de pavimentacion de calles
Actividad 3 pavimentacion de calles ejecutadas / Obras de pavimentacion de Si | Si | Si|Si|Si| Sil|Si No No | No | Ascendente
ejecutadas. calles programadas ) * 100
Porcentaje de obras de ( Obdras ejl'ezutadl'as zara eost;:aciost educztivos
Actividad 4 infraestructura bdsica para y e salu re§ izadas / X ras ejecutadas Si | Si | Si|Si|Si|SifSi No No | No | Ascendente
educacion y salud. para espacios educativos y de salud
programadas ) * 100

Fuente: Elaboracion propia.

Con la elaboracién del andlisis CREMAA podemos detectar que se tiene varias
inconsistencias, ya que al momento de determinar los indicadores debemos describirlos
como una relacién cuantitativa entre dos entre dos o mas variables que nos permitan la
comparacion de distintos periodos, productos. El nombre del indicador expresa la
denominacidn precisa con la que se distingue al indicador, en él no se debe de repetir el
objetivo del mismo. Respecto al método de calculo de los indicadores es donde se
determina la forma en que se relacionan las variables que intervienen. El indicador en
otras palabras, es una expresion algebraica sencilla que explica la relacién entre las
variables intervienen, lo que podemos notar en la matriz de indicadores del del PISB 2021
es que tanto los dos indicadores de Fin como el de Propdsito no tienen una correcta
definicion del método de calculo de sus indicadores, ya que repiten el nombre del

indicador como si fuera el método de calculo.

Respecto al indicador de Fin 2, Porcentaje de poblacién en pobreza extrema, se debe
plantear metas que cumplan con los objetivos del programa, es decir, buscar metas que
le exijan al programa disminuir la pobreza extrema y no que permanezca constante, ya

gue eso contraviene a los objetivos del programa.

La frecuencia de mediciéon de los indicadores de las actividades de la MIR del PISB deben
ser anuales, es correcto hacer la medicion trimestral para el monitoreo y seguimiento del

cumplimiento y poder medir el avance o no, sin embargo el informe consolidado anual es
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mas preciso para el programa, ya que por lo general el programa no ejerce recursos en el
primer trimestre o al inicio del primer trimestre, lo adecuado por las caracteristicas de la
gestion del programa es que se programen pocas actividades para los primeros meses del
ano y los indicadores puedan hacer el corte consolidado anual. Respecto a la linea base
se debe tener la informacidn en términos absolutos de cuanto es el requerimiento de las
carencias sociales en términos cuantitativos y partir de ahi para medir la disminucién y/o
abatimiento de las mismas, eso permitira tener metas reales y adecuadas de alcanzar,

solo algunos indicadores si tienen linea base adecuada.

También se deben conservar indicadores en la MIR que permitan medir el grado de

atencidn a las obras solicitadas, eso refleja el grado de atencidon a la demanda ciudadana.

Una recomendacion es determinar correctamente cada ficha de indicador de Fin y
Propédsito en la cual se definan correctamente cada uno de sus elementos, utilizar

documentos de elaboracion de indicadores del CONEVAL.

Se recomienda la elaboracién completa de Marco Ldgico donde se alinee con los objetivos
del PND, del PED y Programas sectoriales, el cual debera contener, entre otras cosas, la
correcta definicidon del problema central del programa, su arbol de problema con sus
causas y efectos, arbol de objetivos con sus definiciones correctas de fines y medios, arbol

de alternativas y de ahi se debera desprender la MIR actualizada.
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12. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y

financieros con los que cuenta el programa.

Respuesta: Si

Nivel: 1 Criterios: a

Las metas de los 20 indicadores de la MIR del PISB cuentan cada una con unidad de
medida, que se enfocan en las atribuciones y objetivos del programa, las cuales estan

orientadas a contribuir en el desempefio del mismo.

Sin embargo como se describe en el andlisis CREMAA de la pregunta 11, algunas de las
metas son laxas, y al revisar los resultados de los indicadores, ver pregunta 41, se puede

observar que algunas metas son laxas, poco relevantes y poco adecuadas.
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Tabla 12. Anexo 5 Metas del PISB 2021

Justificacién

Orientada a
impulsar el

desempefio

Justificacién

Factible

Evaluacién de Consistencia y
Resultados del Programa de
Infraestructura Social Basica de la

Justificacion

SEDESOL

Propuesta de mejora de la meta

Meta - . Si es factible lograrlo mediante la
- - Esta orientado a impulsar el L
. -, Anual: 43 Esta orientado a contribuir con los " correcta aplicacion de los recursos y su
Porcentaje de poblacidn - . . . " . desempefio del programa, el , o, .
R L Linea Si objetivos superiores al fijarse como Si X Si potenciacién mediante la No hay propuesta
en situacion de pobreza. Lo L cual contribuye a las metas R .
Base: meta disminuir la poblacién en Pobreza superiores complementariedad y concurrencia
Fi 46.8 P ) con otros programas o dependencias.
in
Meta El indicador del segundo Fin mide la . Se propone que se revise y se
) R La meta del Fin se enfoca en
. L. Anual: permanecia del porcentaje de la . . pongan metas que ayuden a
Porcentaje de poblacidn . . . mantener el mismo porcentaje , . . . ~
3.4 Si Pobreza extrema, sin embargo no tiene No . Si | Sies factible, ya que la meta muy laxa. medir el desempefio del
en pobreza extrema - L R de pobreza extrema existente, -
Linea como meta disminuirla, sino . L programa en el abatimiento de la
) mas no en abatirla o eliminarla.
Base: 3.4 mantenerla igual. Pobreza Extrema
Meta
Porcentaje de poblacién | Anual: En lo referente al problema que - L Hacer la actualizacion de la MML
. - T . Lo La meta del indicador descrito si es . .
L con carencia por acceso | 8.95 ., Esta orientado a disminuir las carencias . pretende resolver o incidir el , . . y valorar si permanece igual el
Propdsito o . . - Si . L Si - . Si factible, sin embargo es laxo y o X
a los servicios basicos en | Linea de servicios basicos. PISB el indicador esta orientado K indicador o se requiere
- X . medianamente relevante. -
la vivienda. Base: a impulsar el desempefio. modificarlo
10.4
Meta El indicador es factible como es
Anual: El indicador esta orientado a planteado, sin embargo al momento . -
. . Lo . - . . Se sugiere que el indicador pueda
Porcentaje de viviendas | 2.37 - - contribuir con los objetivos del de cuantificar las carencias que tienen R L
R , El indicador estd orientado a la . P - - medir el avance cuantitativo en el
Componente 1 sin acceso a agua Si S . Si PISB, los cuales ayudan a la Si su poblacién objetivo y contrastarlo - .
, disminucién porcentual de la carencia. I, L . . abatimiento de las carencias en
potable entubada. Linea disminucién o abatimiento del con el nimero de acciones u obras que L
. términos absolutos.
Base: 2.8 Problema. realiza el programa resultan
insignificantes.
Meta Ei indicador pretende contribuir
. Anual: al desempefio del programa, . - . . -
Porcentaje de Obras de - . . P prog Como fue concebido el indicador sies | Se sugiere que el indicador pueda
) 100 El indicador mide el porcentaje de pero las metas son laxas, ya que . R .
L construccion de redes , [P . factible pero poco relevante en la medir el avance cuantitativo en el
Actividad 1 Si avance de programado de las metas No son poco significativas respecto | Si L L L .
de agua potable . K . 2 contribucién de los objetivos del abatimiento de las carencias en
. Linea contra lo realizado a la dimensién del problema de P
ejecutadas. . . Programa términos absolutos.
Base: 100 carencias que se tiene en su
area de enfoque.
Meta Ei indicador pretende contribuir
. Anual: al desempefio del programa, . - . . -
Porcentaje de Obras de - . . p prog Como fue concebido el indicador sies | Se sugiere que el indicador pueda
e 100 El indicador mide el porcentaje de pero las metas son laxas, ya que . R .
L rehabilitacion de redes . PP . factible pero poco relevante en la medir el avance cuantitativo en el
Actividad 2 Si avance de programado de las metas No son poco significativas respecto | Si L. . L .
de agua potable . K . 2 contribucién de los objetivos del abatimiento de las carencias en
R Linea contra lo realizado a la dimensién del problema de .
ejecutadas. . R Programa términos absolutos.
Base: 100 carencias que se tiene en su
area de enfoque.
Porcentaje de obras de | Meta - - Ei indicador pretende contribuir . - . . -
L o J , El indicador estd orientado a la p~ , Como fue concebido el indicador sies | Se sugiere que el indicador pueda
Actividad 3 ampliacion de redes de | Anual: Si Lo . No al desempefio del programa, Si . X o
. disminucién porcentual de la carencia. factible pero poco relevante en la medir el avance cuantitativo en el
agua potable ejecutadas | 100 pero las metas son laxas, ya que
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abatimiento de las carencias en

Linea a la dimension del problema de Programa términos absolutos.
Base: 90 carencias que se tiene en su
drea de enfoque.
Meta El indicador es factible como es
Anual: El indicador esta orientado a planteado, sin embargo al momento . -
. - S - - . . Se sugiere que el indicador pueda
Porcentaje de viviendas | 6.47 - - contribuir con los objetivos del de cuantificar las carencias que tienen R e
R , El indicador estd orientado a la , , -, - medir el avance cuantitativo en el
Componente 2 si acceso a red de Si S . Si PISB, los cuales ayudan a la Si su poblacién objetivo y contrastarlo L X
) ) , disminucién porcentual de la carencia. LT L | ) abatimiento de las carencias en
drenaje y alcantarillado | Linea disminucién o abatimiento del con el nimero de acciones u obras que L
. términos absolutos.
Base: 6.9 Problema. realiza el programa resultan
insignificantes.
Meta Ei indicador pretende contribuir
. Anual: al desempefio del programa . - . . -
Porcentaje de Obras de - . . P prog ! Como fue concebido el indicador sies | Se sugiere que el indicador pueda
P 100 El indicador mide el porcentaje de pero las metas son laxas, ya que . R .
. construccidn de red de . [ , factible pero poco relevante en la medir el avance cuantitativo en el
Actividad 1 . . Si avance de programado de las metas No son poco significativas respecto | Si L. . L .
drenaje y alcantarillado , K . 2 contribucién de los objetivos del abatimiento de las carencias en
R Linea contra lo realizado a la dimensién del problema de L
ejecutadas. - . Programa términos absolutos.
Base: 80 carencias que se tiene en su
area de enfoque.
Meta Ei indicador pretende contribuir
. Anual: al desempefio del programa . - . . -
Porcentaje de obras de - . . P prog ! Como fue concebido el indicador sies | Se sugiere que el indicador pueda
e 100 El indicador mide el porcentaje de pero las metas son laxas, ya que . R L
L. rehabilitacién de red de B P , factible pero poco relevante en la medir el avance cuantitativo en el
Actividad 2 . . Si avance de programado de las metas No son poco significativas respecto | Si L. . L .
drenaje y alcantarillado . X X > contribucién de los objetivos del abatimiento de las carencias en
R Linea contra lo realizado a la dimensidn del problema de .
ejecutadas. - R Programa términos absolutos.
Base: 100 carencias que se tiene en su
area de enfoque.
Meta Ei indicador pretende contribuir
. Anual: al desempefio del programa, . - . . -
Porcentaje de obras de - . . P prog Como fue concebido el indicador sies | Se sugiere que el indicador pueda
o 100 El indicador mide el porcentaje de pero las metas son laxas, ya que . R e
L ampliacion de red de . P , factible pero poco relevante en la medir el avance cuantitativo en el
Actividad 3 X X Si avance de programado de las metas No son poco significativas respecto | Si L . L .
drenaje y alcantarillado , X . o contribucién de los objetivos del abatimiento de las carencias en
. Linea contra lo realizado a la dimensidn del problema de .
ejecutadas. - R Programa términos absolutos.
Base: 58 carencias que se tiene en su
area de enfoque.
Meta El indicador es factible como es
Anual: El indicador esta orientado a planteado, sin embargo al momento . .
Lo . - . . Se sugiere que el indicador pueda
. - 0.2 - - contribuir con los objetivos del de cuantificar las carencias que tienen R .
Porcentaje de viviendas , El indicador estd orientado a la , . -, - medir el avance cuantitativo en el
Componente 3 | . - Si S . Si PISB, los cuales ayudan a la Si su poblacién objetivo y contrastarlo L .
sin acceso a electricidad , disminucién porcentual de la carencia. Lo . , . abatimiento de las carencias en
Linea disminucién o abatimiento del con el nimero de acciones u obras que .
. términos absolutos.
Base: 0.4 Problema. realiza el programa resultan
insignificantes.
Meta Ei indicador pretende contribuir
. Anual: al desempefio del programa, . - . . -
Porcentaje de obras de - . . p prog Como fue concebido el indicador sies | Se sugiere que el indicador pueda
-, 100 El indicador mide el porcentaje de pero las metas son laxas, ya que . R L
L construccion de red de . [P . factible pero poco relevante en la medir el avance cuantitativo en el
Actividad 1 e o Si avance de programado de las metas No son poco significativas respecto | Si L. . L .
electrificacion . X . . contribucidn de los objetivos del abatimiento de las carencias en
R Linea contra lo realizado a la dimensidn del problema de L
ejecutadas. . R Programa términos absolutos.
Base: 0 carencias que se tiene en su
area de enfoque.
. Meta El indicador mide el porcentaje de Ei indicador pretende contribuir . - . . -
. Porcentaje de obras de . P ) p~ . Como fue concebido el indicador sies | Se sugiere que el indicador pueda
Actividad 2 L Anual: Si avance de programado de las metas No al desempefio del programa, Si . R o
ampliacién de red de K factible pero poco relevante en la medir el avance cuantitativo en el
100 contra lo realizado pero las metas son laxas, ya que
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abatimiento de las carencias en

ejecutadas. Linea a la dimension del problema de Programa términos absolutos.
Base: 100 carencias que se tiene en su
area de enfoque.
Meta Ei indicador pretende contribuir
Anual: al desempefio del programa, . L . . L
. - - . . P prog Como fue concebido el indicador sies | Se sugiere que el indicador pueda
Porcentaje de Viviendas | 100 El indicador mide el porcentaje de pero las metas son laxas, ya que . R e
- e , P . factible pero poco relevante en la medir el avance cuantitativo en el
Actividad 3 con electrificaciéon no Si avance de programado de las metas No son poco significativas respecto | Si L. - L .
. , K X 2, contribucidn de los objetivos del abatimiento de las carencias en
convencional. Linea contra lo realizado a la dimensién del problema de P
- . Programa términos absolutos.
Base: 22 carencias que se tiene en su
drea de enfoque.
Porcentaje de obras de | Meta El indicador es factible como es
urbanizacion Anual: El indicador esta orientado a planteado, sin embargo al momento . -
. o . - . X Se sugiere que el indicador pueda
ejecutadas en Zonas de | 58.8 - - contribuir con los objetivos del de cuantificar las carencias que tienen R .
L L . El indicador estd orientado a la . . - - medir el avance cuantitativo en el
Componente 4 Atencion Prioritaria y . Si Lo . Si PISB, los cuales ayudan a la Si su poblacion objetivo y contrastarlo L .
R Linea disminucidén porcentual de la carencia. R, L , - abatimiento de las carencias en
localidades con 2 grados disminucion o abatimiento del con el nimero de acciones u obras que .
) ) Base: . términos absolutos.
de Rezago Social mas 525 Problema. realiza el programa resultan
altos i insignificantes.
Meta Ei indicador pretende contribuir
Anual: al desempefio del programa . - . . -
. - . . P prog ! Como fue concebido el indicador sies | Se sugiere que el indicador pueda
Porcentaje de obras de | 100 El indicador mide el porcentaje de pero las metas son laxas, ya que . R L
- L . PP , factible pero poco relevante en la medir el avance cuantitativo en el
Actividad 1 alumbrado publico Si avance de programado de las metas No son poco significativas respecto | Si L. . L .
. . K . > contribucién de los objetivos del abatimiento de las carencias en
ejecutadas. Linea contra lo realizado a la dimensidn del problema de .
- R Programa términos absolutos.
Base: 100 carencias que se tiene en su
area de enfoque.
Meta Ei indicador pretende contribuir
Anual: al desempefio del programa, . - . . -
. - . . P prog Como fue concebido el indicador sies | Se sugiere que el indicador pueda
Porcentaje de obras de | 100 El indicador mide el porcentaje de pero las metas son laxas, ya que . R e
L L. . P , factible pero poco relevante en la medir el avance cuantitativo en el
Actividad 2 guarniciones y Si avance de programado de las metas No son poco significativas respecto | Si D - . .
K . K X 2 contribucién de los objetivos del abatimiento de las carencias en
banquetas ejecutadas. | Linea contra lo realizado a la dimensidn del problema de .
- . Programa términos absolutos.
Base: 100 carencias que se tiene en su
area de enfoque.
Meta Ei indicador pretende contribuir
Anual: al desempefio del programa, . - . . -
. - . . P prog Como fue concebido el indicador sies | Se sugiere que el indicador pueda
Porcentaje de obras de | 100 El indicador mide el porcentaje de pero las metas son laxas, ya que . R .
. . - , R , factible pero poco relevante en la medir el avance cuantitativo en el
Actividad 3 pavimentacion de calles Si avance de programado de las metas No son poco significativas respecto | Si L L L .
. , X . 2 contribucién de los objetivos del abatimiento de las carencias en
ejecutadas. Linea contra lo realizado a la dimensién del problema de L
- . Programa términos absolutos.
Base: 100 carencias que se tiene en su
area de enfoque.
Meta Ei indicador pretende contribuir
Anual: al desempefio del programa, . - . . -
. - . . P prog Como fue concebido el indicador sies | Se sugiere que el indicador pueda
Porcentaje de obras de | 100 El indicador mide el porcentaje de pero las metas son laxas, ya que . R L
- . L , R . factible pero poco relevante en la medir el avance cuantitativo en el
Actividad 4 infraestructura basica Si avance de programado de las metas No son poco significativas respecto | Si L. - L .
L, , X X 2, contribucidn de los objetivos del abatimiento de las carencias en
para educacién y salud. | Linea contra lo realizado a la dimensidn del problema de L
. R Programa términos absolutos.
Base: 0 carencias que se tiene en su

area de enfoque.
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De los 20 indicadores 13 de ellos tienen metas laxas, si bien los indicadores de gestién son importantes y relevantes, para el caso
de la MIR del PISB 2021 las metas de los indicadores son insignificantes, respecto al total de carencias que se tienen a nivel estatal,
aunque el programa no cuenta con los recursos suficientes para dar cobertura a las zonas que estan descritas en las ROP, asi

tampoco son suficientes para dar cobertura a la poblacién potencial ni objetivo.
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D. Andlisis de Posibles Complementariedades y Coincidencias con Otros Programas

Estatales

13. éCon cudles programas estatales y/o acciones de desarrollo social en otros
niveles de gobierno y en qué aspectos el programa evaluado podria tener

complementariedad y/o coincidencias?
No procede valoracion cuantitativa.

El PISB no tiene duplicidad con programas, ya que se analizd su estructura programatica
y se determind que no se duplican obras o acciones, lo que si tiene son

complementariedades y concurrencia de recursos.

Algunas complementariedades detectadas son con el FISM, FORTAMUN, CFE, JIAPAZ o
Sistemas de Agua y Alcantarillado de los municipios del estado, con algunos programas

manejados por SAMA, SOP, SEDUVOT, el 2X1 entre otros.

Para la concurrencia de recursos en el ejercicio fiscal evaluado se firmaron convenios de
colaboracién entre la Secretaria de Desarrollo Social del gobierno del Estado de

Zacatecas, mediante el FISE y los municipios para la realizacién de obras y/o acciones.

En el caso del municipio de Zacatecas se firmdé el “CONVENIO No.
FISE-ORIGEN/ZACATECAS/005/2021” el cual establece una inversién de la SEDESOL
Zacatecas por un monto de $23,480,325.80 pesos y por parte del municipio de Zacatecas
una inversién de $5,000,000, para el caso del municipio de Guadalupe se firmé el
“CONVENIO No. FISE-ORIGEN/GUADALUPE/003/2021” en el cual se establece la
aportacion de SEDESOL Zacatecas por un monto de $12,227,152.66 y por parte del
municipio un monto de $2,000,000.00. Para el municipio de Fresnillo se firmd el
“CONVENIO No. FISE-ORIGEN/FRESNILLO/002/2021” en el cual SEDESOL Zacatecas

invertird un monto de $14,292,521.54 y el municipio no aportara recurso.
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En Total SEDESOL Zacatecas mediante los recursos del FISE y mediante el PISB invertira
$50,000,000 de pesos en los tres municipios mas grandes del estado, y la inversién de los

municipios mas beneficiados sera de $7,000,000.

Tabla 13. Concurrencia de Recursos PISB y FISM

Convenio de Colaboracion Estado-Municipios 57,000,000.00
Guadalupe 2,000,000.00
Zacatecas 5,000,000.00
PISB (FAIS) 50,000,000.00
Para Guadalupe 12,227,152.66
Para Zacatecas 23,480,325.80
Para Fresnillo 14,292,521.54

Fuente: Elaborados por cuenta propia con los Convenios de colaboracion

Se recomienda buscar mas colaboraciéon con los 58 municipios del Estado, para que
conjuntamente se puedan atacar las carencias existentes en el estado de manera
conjunta.
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- PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS

E. Instrumentos de Planeacion

14. La Unidad Responsable del programa cuenta con un plan estratégico con las

siguientes caracteristicas:

a) Es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue un
procedimiento establecido en un documento.

b) Contempla el mediano y/o largo plazo.

c) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propésito del
programa.

d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.

Respuesta: I Si

Nivel: 4 | Aspectos:a, b, cyd

La SEDESOL cuenta con el Programa Sectorial de Desarrollo Social 2017-2021, el cual se
“constituye como un ejercicio de planeacidn y programacién para dar lugar a la
operatividad del Plan Estatal de Desarrollo, y de ahi a la programacion anual para lograr
el cumplimiento de los objetivos y metas que corresponden Subcomité Sectorial de

III

Desarrollo Social”. Dentro de la estructura del Programa en el punto “5. Infraestructura
Social Basica y Cohesion Social”, se cuentea con un “Objetivo Sectorial, el cual dice lo
siguiente: “Contribuir a la recomposicién de tejido social y Mejorar la dotacién de
servicios basicos de la vivienda de las personas en condicion de pobreza”. Y establece las
siguientes Estrategias “5.1. Reducir las brechas de marginacion entre comunidades vy
municipios a través de la dotacién a las viviendas carentes de Agua potable, Drenaje
sanitarios, bafios o biodigestores y electrificacion”. Y cuenta con dos metas: “1. Dotar de
infraestructura basica al 75% de la poblacién en condiciones extremas de pobreza, tanto

del medio rural como semiurbano” y “2. Reducir las brechas de marginacion de los

municipios que se encuentran por debajo de la media estatal”. Estrategia 5.2.
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Transformar de manera integral las condiciones de la poblacidon urbana que reside en las
colonias de mayor rezago social. La cual tiene como metas: “1. Construccién y adecuacién
de 47 centros de desarrollo humano en el estado. 2. Operar 58 centros de desarrollo

humano.
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15. El programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos
que:
a) Son resultado de ejercicios de planeacién institucionalizados, es decir, siguen un
procedimiento establecido en un documento.
b) Son conocidos por los responsables de los principales procesos del programa.
c) Tienen establecidas sus metas.
d) Se revisan y actualizan.

Respuesta: | Si

Nivel: 4 Aspectos:a,b,c,dyd

El PISB cuenta con su Programa Operativo Anual “F-PROG-01"” donde se plasman las
metas que se deberan alcanzar afio con aifo y las cuales contribuyen directamente a la
planeacion del programa y a la manera en que se dara cumplimiento a los objetivos

superiores del PED, mediante la realizacion o entrega de los componentes y actividades.

Otro instrumento que permite la planeacién del PISB es su MIR donde se plasman las
metas y sus indicadores para poder medir el avance del cumplimiento del Programa.
Ambos documentos tienen establecidas las metas que se quieren alcanzar afo con afio.
Ambos documentos son conocidos por los responsables de los principales procesos del

PISB, asi mismo ambos documentos se actualizan y revisan afio con afio.
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F. De la Orientacion Hacia Resultados y Esquemas o Procesos de Evaluacion

16. El programa utiliza informes de evaluaciones externas:

a) De manera regular, es decir, uno de los elementos para la toma de decisiones
sobre cambios al programa son los resultados de evaluaciones externas.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en
un documento.

c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion y/o sus
resultados.

d) De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de la unidad

de planeacion y/o evaluacién.

Respuesta: I No

Nivel: 0 | Aspectos:

En entrevista a profundidad con los responsables del programa se menciond que
Unicamente se tiene una evaluacion externa al FISE realizada en el afio 2016, mas no al
PISB, en dicha evaluacién, se menciond en la entrevista, que se hizo el seguimiento y se
atendieron los ASM, Hallazgos y Recomendaciones, sin embargo no se tuvo acceso al
documento que se refiere, para verificar el grado de atencién y la forma en que

atendieron.
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17. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como

especificos y/o institucionales de los ultimos tres afios, équé porcentaje han sido

solventados de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo y/o

institucionales?

Respuesta: I No

Nivel: 0 |

El PSIB no ha sido evaluado en los ultimos 3 afios, de hecho no se tiene registro alguno de

evaluaciones estatales al programa, por ende no habido ASM que se deban atender.
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18. éCon las acciones definidas en los documentos de trabajo e institucionales, que

a la fecha se han implementado, provenientes de los Mecanismos para el seguimiento
a los aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y evaluaciones a los
programas presupuestarios de la Administracion Publica Estatal de los ultimos tres

afos, se han logrado los resultados establecidos?
No procede valoracion cuantitativa.

No se han implementado acciones derivadas de informes o de evaluaciones porque no se

han realizado al programa en los ultimos 3 afios.
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19.

No hay recomendaciones que atender en los Ultimos 3 afios, sin embargo lo mds cercano

¢Qué recomendaciones de la(s) evaluacion(es) externa(s) de los ultimos tres

afnos no han sido atendidas y por qué?

No procede valoracion cuantitativa.

a una evaluacién al PSIB en el Estado, es la evaluacion al FISE, del cual el programa obtuvo
Sus recursos para operar, realizada en el aflo 2017 al ejercicio fiscal 2016, en ella se

enumeran las siguientes recomendaciones:

1. AREA DE OPORTUNIDAD: EN FORMA EN PRINCIPIO CORRECTA SE
ASIGNA EL PRESUPUESTO DEL SUBFONDO A LAS DEPENDENCIAS CUYAS
RESPONSABILIDADES, ORIENTACIONES Y POBLACIONES OBIJETIVOS SE
CORRESPONDEN CON EL DIRECCIONAMIENTO Y OBIJETIVOS DEL FISE.
NO OBSTANTE, NO SE CUENTAN CON LOS MECANISMOS QUE ASEGUREN
TANTO EL CUMPLIMIENTO DE LINEAMIENTOS COMO LA CORRECTA
SELECCION DE OBRAS Y BENEFICIARIOS FISE.

SUGERENCIA: Revisar a fondo la forma en que interactidan las Dependencias
gue participan en el ejercicio del FISE en el estado para asegurar que los
objetivos se realicen en forma dptima. En este ejercicio el fondo se disgregd

de origen y sin los mecanismos de aseguramiento de lineamientos FAIS- FISE.

2. AREA DE OPORTUNIDAD: NINGUNO DE LOS PARTICIPANTES EN EL
FONDO, DESDE EL PROCESO DE PRESUPUESTACION, PROGRAMACION,
EJERCICIO, SUPERVISION Y COMPROBACION DEL EJERCICIO, CUENTA CON
LAS FACULTADES REQUERIDAS PARA ASEGURAR EL CUMPLIMIENTO
NORMATIVO Y PRESUPUESTAL DEL FISE.
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SUGERENCIA: Determinar facultades de los participantes en el FISE
Zacatecas. Es conveniente implementar una estrategia de trabajo
interinstitucional al interior del Gobierno del Estado que permita una visidn
de conjunto y aplicacién de regulaciones interdependencias para
aseguramiento de calidad y cumplimiento. De esta forma es importante
posibilitar que la visién del ejercicio presupuestal, la seleccion de obras 'y
beneficiarios, los procesos y el cumplimiento normativo se asegure en cada
tramo del proceso a través de un trabajo colaborativo interinstitucional

efectivo.

3. AREA DE OPORTUNIDAD: LA PLANEACION NO ES PARTICIPATIVA
SINO UN MECANISMO DE PROGRAMACION DE RECURSOS, EJECUCION,
ALINEACION Y REPORTE.

SUGERENCIA: Es importante valorar los mecanismos de coordinacion con los
Ayuntamientos del Estado. (Mecanismos de coordinacion, capacitacion y
seleccion de obras y beneficiarios). Desde el inicio del proceso presupuestal
y programatico. De forma que el respeto a los procesos dentro de una visiéon
planeada de conjunto y el seguimiento y evaluacion sistematico sea un

ejercicio de coordinacién interna dentro del proceso.

4. AREA DE OPORTUNIDAD: REVISAR A FONDO LA COORDINACION Y EL
DIRECCIONAMIENTO DEL PRESUPUESTO (NO HAY UN MECANISMO DE
REVISION SISTEMATICA DE CUMPLIMIENTO DE PORCENTAJES DE
APLICACION DE ACUERDO A LINEAMIENTOS FAIS-FISE).

SUGERENCIA: Establecer dentro del proceso el mecanismo de revisién

sistematica de padrones y seleccién de obras y beneficiarios.

5. AREA DE OPORTUNIDAD: NO SE CUENTA CON PERSONAL SUFICIENTE
PARA PODER ASEGURAR EL CUMPLIMIENTO DE ALGUNOS TRAMOS DE
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PROCESO COMO LA SUPERVISION Y LA CAPTACION DE INSTRUMENTOS
ESTRATEGICOS PARA EL ASEGURAMIENTO DE SELECCION CORRECTA DE
BENEFICIARIOS Y ADECUADA CONTRALORIA DEL EJERCICIO DEL
PRESUPUESTO.

SUGERENCIA: Revisar la forma de coordinar esfuerzos y recursos que

permitan contar con personal en cada tramo de los procesos.

6. AREA DE OPORTUNIDAD: ES IMPORTANTE FORTALECER LOS PROCESOS
DE CAPACITACION DE TODAS LAS INSTANCIAS Y FIGURAS PARTICIPANTES
EN EL FISE.

SUGERENCIA: Es necesario revisar dentro del proceso y la coordinacion de
las acciones del Subfondo mecanismos y responsables de cada subproceso y

reflejarlo en los mecanismos de capacitacion sistematica.

7. AREA DE OPORTUNIDAD: ES IMPORTANTE REVISAR EL DESTINO FINAL
DEL TOTAL DEL EJERCICIO FISE 2016 YA QUE SE DETECTAN AUN RECURSOS
SIN ASIGNAR O CON REQUERIMIENTO DE REVISION Y POSIBLE
REINTEGRO O REASIGNACION DEBIDO A UN EJERCICIO EN RUBROS NO
ALINEADOS A LINEAMIENTOS FISE.

SUGERENCIA: Atender primeramente el recurso administrativo derivado y

posteriormente establecer:

a. Dentro del proceso de capacitacion interna a todas las instancias
participantes del ejercicio FISE se incluya el componente de capacitacion en

materia de normatividad y ejercicio del gasto para el subfdondo.

b. Dentro del proceso de autorizacidon de obras la revisidn especifica a la
orientacién y seleccion de obras alienadas a reglas de operacion FISE cuando

de este subfondo se solicite su fondeo.
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Se entregaron por parte del equipo evaluado 8 minutas en las que da cuenta como se
atendieron las recomendaciones mencionadas, las cuales fueron en diferentes meses de
los afios 2017 y 2018. Dichas recomendaciones fueron al FISE, no al PISB.
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20. A partir del andlisis de las evaluaciones externas realizadas al programa y de su

experiencia en la tematica équé temas del programa considera importante evaluar

mediante instancias externas?
No procede valoracion cuantitativa.

El disefio, los proceso, la implementacién correcta de la Metodologia de Marco Légico y

la MIR y el desempeiio del programa en cuanto a los resultados obtenidos.
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G. De la Generacidon de Informacion

21. El Programa recolecta informacion acerca de:

a) La contribucion del programa a los objetivos del programa sectorial, especial,
institucional o estatal.

b) Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.

c) Las caracteristicas socioecondmicas de sus beneficiarios.

d) Las caracteristicassocioeconémicas de las personas que

no son beneficiarias, con fines de comparacion con la poblacién beneficiaria.

Respuesta: I Si

Nivel: 4 | Aspectos:a, b, cyd

Para el inciso b) se encuentra designado en las ROP, numeral IX Caracteristicas de los
Apoyos o Beneficios. Las caracteristicas de los apoyos se refieren a las aportaciones para
la construccién, ampliacién, mejoramiento equipamiento, instalacion y rehabilitacién de

las obras contempladas en el catdlogo de lineamientos de operacion del FAIS

En cuanto a las obras complementarias, las ROP hacen referencia sobre la aplicacién de
hasta el 60% de los recursos asignados al programa en las obras de incidencia
complementaria contempladas en el catadlogo de obras de los lineamientos de operacidn
del FAIS. La periodicidad de los apoyos es anual y la cantidad del apoyo depende del
nuimero, tipo y monto de las obras a realizar en los municipios del Estado. Los montos de
los apoyos seran al nimero de obras que propongan los municipios. El documento hace
mencidn sobre las obras directas donde se podran aplicar al menos el 40% de los recursos
asignados al programa en las obras de incidencia directa contempladas en los

lineamientos del FAIS.

Para el inciso c), el programa recolecta informacién de las personas que solicitaron apoyo

mediante el Cuestionario de Informacién Socioecondmica (CUIS) que se aplican durante
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las visitas de campo que se les realiza. Esta informacidn incluye los siguientes datos acerca

de la localidad en donde se llevard a cabo la obra financiada con recursos del Fondo:

e Zona de Atencion Prioritaria rural o urbana
e Grado de rezago social alto o muy alto

e Poblacién en situacion de pobreza extrema
e Ocupacion de la mayoria de los habitantes

e Servicios e infraestructura con la que cuenta: energia eléctrica, agua potable,
drenaje, alumbrado publico, banquetas, pavimento.

e Servicios de salud y educativos.

De la misma forma el programa recolecta informaciéon a través de la cedula de
informacidén basica (caratula), donde se incluye I: alineaciones de ejes, linea, estrategia 'y
proyecto designado para el impulso de la inversion publica y ampliacién de la
infraestructura social. Il: ubicacidn, clave geoestadistica, nombre y referentes generales
del asentamiento, asi como la descripcion de la ubicaciéon, contexto social de marginacién,
tipo de localidad y coordenadas geograficas. lll: identificacidon, clave MIDS FISM,
programa, subprograma, nombre y descripcion de la obra y modalidad de ejecucion. IV:
Inversidn tipo de inversion, total, Federal, FISE, municipal directa, crédito u otros. V:
Metas y beneficiarios del proyecto, asi como los hogares beneficiados, por ultimo, VI:

periodo de ejecucion, fecha de inicio y fecha de terminacion.

Para el inciso d), la informacidn del programa con respecto a las personas beneficiarias y
no beneficiarias se encuentra documentada en: 1.- expediente social, 2.- expediente

técnico y 3- expediente comprobatorio.
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22, El programa recolecta informacion para monitorear su desempeiio con las
siguientes caracteristicas:
a) Es oportuna.
b) Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.
c) Esta sistematizada.
d) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores de
Actividades y Componentes.
e) Esta actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

Respuesta: I Si

Nivel: 4 | Aspectos:a, bcyd

De acuerdo con las ROP los ejecutores seran responsables del seguimiento directo de las
obras o acciones, asi como de verificar que en su ejecucién se cumpla con la normatividad
aplicable, conjuntamente con personal de las Coordinaciones Territoriales ubicadas en las
diversas regiones del estado. Asi mismo, la Direccidn de Infraestructura Social Basica tiene
la facultad para asignar personal de la propia Direccién para realizar visitas de
seguimiento y de esta manera verificar los avances fisicos y financieros de las acciones

aprobadas.

Otro de los instrumentos oportunos para el monitoreo de desempeno del programa es la
MIR asi como el programa operativo anual, los cuales establecen de forma sistematizada
y confiable mecanismos de validacion a través de metas y objetivos e indicadores en cada
nivel, midiendo la verificacidn a través de informes de pobreza y reportes del programa
trimestralmente (formato Eva-03) en sistema (MIDS) logrando la coordinacion
interinstitucional entre los diferentes érdenes de gobierno, en estos documentos se

presenta informacion recolectada sobre:

e Porcentaje de personas en condicion de pobreza en el estado de Zacatecas (nivel

fin)

e Porcentaje de poblacion en pobreza extrema (nivel fin)
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Porcentaje de poblacidn con carencias por acceso a los servicios de infraestructura

en su vivienda (agua, drenaje o electrificacion) (nivel propdsito)

Porcentaje de viviendas que carecen de agua entubada dentro de la vivienda (nivel

componente)
Porcentaje de avance de las obras de agua potable programadas (nivel actividad)

Avance en la programacion de la ejecucion de obras de redes de agua potable

ejecutadas (nivel actividad)

Avance en la Ejecucion de las obras de ampliacién previamente programadas

(nivel componente)
Porcentaje de viviendas que carecen de drenaje y alcantarillado (nivel actividad)

Avance en la rehabilitacion de drenaje y alcantarillado programadas (nivel

actividad)

Porcentaje en la ejecucidon de la ampliacion de red de drenaje respecto a la

programacion (nivel actividad)
Porcentaje de viviendas sin acceso a la electrificacion (nivel componente)
Porcentaje de avance de las obras de electrificaciéon programadas (nivel actividad)

Porcentaje de avance en las ampliaciones de electrificacion programadas (nivel

actividad)

Porcentaje de avance de las obras de electrificacion no convencionales (nivel

actividad)

Porcentaje de obras de urbanizacidn ejecutadas en zonas de atencidn prioritarias
y localidades con 2 grados de rezago social mas alto con respecto a las obras de

urbanizacion ejecutadas en el afio (nivel componente)

Avance de las obras de alumbrado respecto a lo programado (nivel actividad)
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e Avance de las obras de guarniciones y banquetas, respecto a lo programado (nivel

actividad)

e Avance de las obras de pavimentacion de calles respecto a lo programado (nivel

actividad)

e Porcentaje de obras de infraestructura basica para la educacién y salud realizadas,

respecto de las programadas (nivel actividad)

Con estos elementos porcentuales y de avance se definen los indicadores con los que han
de establecerse mecanismos de mediciones para evaluar y monitorear la confiabilidad y
el desempefio del programa a través de los niveles de indicadores nivel fin, propésito,

componente y actividad.
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lIl.  COBERTURAY FOCALIZACION

H. Analisis de Cobertura

23. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender
a su poblacion objetivo con las siguientes caracteristicas:
a) Incluye la definicidn de la poblacion objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.
c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
d) Es congruente con el disefio y el diagndstico del programa.
Respuesta: I Si
Nivel: 3 | Aspectos: a, b, ¢

En correspondencia a la pregunta 7, de acuerdo a las ROP (2021) estas definen como
poblaciéon objetivo aquellas personas que carecen de servicios de agua potable, drenaje
sanitario, electrificacion o urbanizacion, ademds, de carencia por infraestructura
educativa, infraestructura de salud y alimentacidn; que se encuentra localizada de las
zonas de atencidn prioritarias urbanas y rurales, en las localidades con los dos grados de
rezago social mas altos en las zonas donde habitan personas que se encuentran en

pobreza extrema.

La cobertura territorial del programa opera hasta en los 58 municipios del Estado, se dara
prioridad a las ZAP urbanas rurales y localidades con los dos grados de rezago social mas

altos.

De acuerdo a ello la cobertura del programa podra atender localidades distintas a las
sefialadas anteriormente y personas que se encuentren en condicion de pobreza extrema
o en caso de emergencia, afectadas por desastres o contingencias naturales. En cuanto a
las metas de la cobertura territorial no se mencionan en el apartado, sin embargo, estas

se mencionan en los documentos de los POA del programa.
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El programa presenta en ROP la cobertura y focalizacidn de atencion, solicitudes y nimero
de obras ejecutadas, identifica a su poblacion por medio de informes de pobreza, sin
embargo, no se identifican estrategias integradas de atencion dirigidas a potenciar el
impacto de cobertura y atencién poblacional, lo que deriva de recomendaciones

realizadas al programa.
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24, ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo? En

caso de contar con estos, especifique cudles y qué informacidn utiliza para hacerlo.
No procede valoracion cuantitativa.
Si

El programa identifica a la poblacién potencial y objetivo por medio de los informes
anuales de pobreza con base a la viabilidad y pertinencia que se presenta en las Zonas de
Atencidn Prioritaria (ZAPs) o Rezago Social (RS) o las diferentes carencias sociales emitidas
por los informes anuales. Con base en la Normatividad Aplicable el Diario Oficial de la
Federacidon (DOF), en su decreto por el que se formula la declaratoria de acuerdo a la
ultima medicién municipal, realizada por el CONEVAL en el 2018, el 3.4% de la poblacidn
se encuentra en condiciones de pobreza extrema, es decir, existen en la entidad 54 mil
400 personas que sufren entre 3 y 6 carencias sociales y su ingreso es insuficiente para
adquirir los bienes y servicios que requieren, en este sentido, en el estado el programa
implementa las medidas y acciones necesarias para incorporar a las personas dentro de

los satisfactores e indicadores que le permita contar con agua potable, luz y drenaje.

En cuanto a los indices de rezago social, por carencia a los servicios basicos en la vivienda,
en el estado existen el 10.4%, equivalente a 168 mil 700 personas que aun sufren dicha
carencia. Ademas, de acuerdo a la medicion municipal en el 2015, existen 49,414
personas que carecen del servicio de agua potable entubada, cerca de 60 mil personas
gue no cuentan con drenaje ni excusado en sus viviendas y 9,887 personas sin energia

eléctrica (ficha técnica del programa presupuestario 101-2021).

PAGINA 106



Evaluacién de Consistencia y
'! Zacatecas Resultados del Programa de

GOBIERNO DEL ESTADO

2021-2027 Infraestructura Social Basica de la
SEDESOL

25. A partir de las definiciones de la poblacion potencial, la poblacion objetivo y la

poblacion atendida, ¢ cudl ha sido la cobertura del programa?
No procede valoracion cuantitativa.

El programa presenta una incidencia de participacion estatal del 37.93%, es decir, de los
58 municipios solo participaron 22 (ejercicio presupuestario 2021), de ellos, tres
municipios Zacatecas, Guadalupe y Fresnillo representan el 79.15% del total

presupuestal, como se observa en la siguiente grafica.

Grdfico 3. Cobertura del PIBS a Nivel Municipal.

ZACATECAS $27,768,

I
N
Ul
[§]

W

VILLANUEVA ] $492,352.34
VILLA GARCIA ] $744,925.6
VETAGRANDE ] $282,706.20
TRANCOSO ] $672,604.69
TLALTENANGO :l $1,161,500.17
TEUL DE GONZALEZ ORTEGA | $120,669.31
TABASCO :I $909,939.94
SANTA MARIA DE LAPAZ ]| $336,650.96
NORIA DE ANGELES :l $1,513,064.21
MONTE ESCOBEDO :l $774,985.39
LORETO I $995,878.73
JIMENEZ DEL TEUL || $258,461.21

HUANUSCO I $935,604.41

GUADALUPE | $13,489,538.22

GENERAL PANFILO NATERA I $1,006,728.95

FRESNILLO $13,609,132.78

EL SALVADOR ]| $299,948.69

EL PLATEADO DE JOAQUIN AMARO ] $747,521.69
CUAUHTEMOC I $949,393.43
CALERA :l $1,341,660.03

APOZOL [ $818,589.22

$0.00 $5,000,000.00 $10,000,000.00$15,000,000.00$20,000,000.0($25,000,000.0(4$30,000,000.00

Fuente: Elaboracion propia con datos de coordinacion de planeacion, evaluacidn y seguimiento, 2021.
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llustracion 1. Mapa de Cobertura del Programa en el Estado de Zacatecas.

o~ ZACATECAS
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u“,'nw FUCIA m.—n.-——-.-.‘*
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Fuente: informacién proporcionada por el PISB, 2021.
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IV. OPERACION

I. Analisis de los Procesos Establecidos en Las ROP o Normatividad Aplicable

26. Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa para
cumplir con los bienes y los servicios (es decir los Componentes del programa), asi como

los procesos clave en la operacion del programa.

No procede valoracién cuantitativa

De conformidad a la seccidon “X. Operatividad” de las reglas de operacion del PISB, se
establecen a detalle los procesos o actividades mas importantes en la operacién de éste,
necesarios para “coordinar la elaboracion recepcidn, revision y aprobacion de las

propuestas de las diferentes obras en materia de infraestructura social basica y

urbanizacion que coadyuven y garanticen alcanzar las metas planteadas”:

Tabla 14. Descripcion de Acciones y Procedimientos Clave en la Operacion del PISB

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

RESPONSABLE
Secretaria de Finanzas

| ACT. NUM.

Emite oficio de asignacion presupuestal y
monto de recursos del FISE 2021.

REGISTRO
Oficio

Despacho Secretario

Se realiza trabajo de planeacioén, y se
establecen prioridades de atencién en
materia de Infraestructura Social Basica.

Insumos ZAP’s, informes
de pobreza.

Despacho Secretario 'y
Direccién de Infraestructura
Social Basica

Se conforma mesas de concertacion con
las instancias ejecutoras para acordar los
convenios de colaboracién del recurso
FISE.

Propuesta de distribuciéon
de recursos

Despacho Secretario,
Secretaria  Técnica vy
Direccién de Infraestructura
Social Basica

Coordina firma de Convenios de
colaboracion, donde se determinan entre
otros elementos el monto de recursos
FISE a ejecutar por las instancias
ejecutoras.

Convenio

Despacho Secretario

Se conviene con Secretaria del Bienestar
la realizacion de curso para los directores
de desarrollo econémico y/o social de los
58 municipios.

Oficio solicitud

Direccién de Infraestructura
Social Basica

Capacita a las instancias ejecutoras en la
integracion de expedientes técnicos,
sociales y comprobatorios de obra.

Capacitacion

Instancia Ejecutora

Entrega las propuestas de obras de
Infraestructura Social Basica conforme a
los lineamientos del FAIS a la Direccion
de Infraestructura Social Basica

F-PROG-02

Direccién de Infraestructura
Social Basica

Recibe y revisa que las propuestas de
obra de Infraestructura Social Bésica
sean justificadas de acuerdo a los
lineamientos del FAIS y/o reglas de
operacion del Programa.

F-PROG-02

Coordinaciones Regionales
de la SEDESOL y ABM

Verifica en campo la pertinencia y
viabilidad de las propuestas de obra:
ubicacién y justificacién social.

Fotografias,
georreferenciacion de obra
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Instancia Ejecutora 10 Captura en la MIDS y obtiene folio de | MIDS
aprobado FISM. No autoriza la MIDS
(regresa al punto 8)
Coordinaciones Regionales 11 vValida expediente técni ustificacié Expediente
de la SEDESOL  ABM. _ pediente técnico y justificacion
Direccién de Infraestructura spual presentado por la instancia
A ejecutora
Social Basica
Instancia Ejecutora 12 Turna expediente técnico a SEDESOL a | Expediente
través de la Direccion de Infraestructura
Social Basica.
Direccién de Infraestructura 13 Recibe, revisa expediente técnico, | Tramite
Social Basica elabora caratula y envia expediente a
Direccion de Planeacién para que solicite
la elaboracién del Oficio de Ejecucién.
Coordinacion de 14 Registra en planeacion y revisa | MIDS
Planeacién, Evaluacion y expediente técnico y regresa a Direccion
Seguimiento. de Infraestructura Social Basica para
solventar en caso de existir correcciones
a mas tardar en 3 dias posteriores a su
recepcion.
Direccion de Infraestructura 15 Solventa observaciones y vuelve a enviar | MIDS y SIPLAN
Social Basica a planeacion para su registro en MIDS y
SIPLAN.
Coordinacion de 16 Una vez validada la obra en la MIDS se | Expediente  técnico vy
Planeacién, Evaluacion y Tramita el oficio de ejecucion | SIPLAN
Seguimiento correspondiente ante la COEPLA vy lo
turna a la Direccion de Infraestructura
para el tramite administrativo
correspondiente y entrega copia a las
Direccion de Desarrollo Territorial y
Vinculacion Social.
Coordinacién de 17 Registra obras y acciones aprobadas y | Oficio de Ejecucion
Planeacién, Evaluacion y envia documento original a Programa con
Seguimiento copia a Coordinacién Administrativa y
Direcciéon de Desarrollo Territorial y
Vinculacion Saocial.
ggsi(:l:|ggsc?§;nfraestructura 18 Realiza tramite para I_a_ I_iberacic’m de gﬂoiﬁfnr::g lImeexped|ente
recursos a los municipios ante la
Coordinacion Administrativa
Coordinacion 19 Envia trdmites para la liberacion de | Tramite
Administrativa recursos a la Secretaria de Finanzas con
copia a la Direccion de Infraestructura
Social Basica y Coordinacion de
Planeacién, Evaluacion y Seguimiento.
Coordinacion 20 Envia reporte financiero semanal a la | Reporte financiero
Administrativa Direccion de Infraestructura Social
Basica y a la Coordinacién de
Planeacién, Evaluacién y Seguimiento.
Instancia Ejecutora 21 Entregan informe mensual y | Documentos
documentacion comprobatoria a
Direccion de Infraestructura Social
Béasica (copia de contratos, evidencia
fotografica digital (de inicio, de
seguimiento, de término), y acta de
entrega-recepcion.
Coordinaciones Regionales 22 Entregan un informe mensual del avance | Formato
de la SEDESOL y ADM de las obras del FAIS, que incluyen
evidencia documental. (Incluyendo copia
de contratos, evidencia fotogréfica digital
(de inicio, de seguimiento, de término), y
acta de entrega- recepcion.)
Instancia  Ejecutora y 23 Entregan documentacién comprobatoria | Documentos

Coordinaciones Regionales
de la SEDESOL y ADM

a la Direccion de Infraestructura Social de
la ejecucion de obras impresa y digital
(facturas, podlizas, bithcora de obra,
estimaciones y nimeros generadores).
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Direccion de Infraestructura 24 Recibe documentacion comprobatoria de | Se integra al expediente
Social Basica obras impresa y digital (facturas, pdlizas, | unitario de obra
bitdcora de obra, estimaciones y nimeros
generadores), de acuerdo a
especificaciones y reenvia lo
correspondiente a SRFT a la
Coordinacion de Planeacion, Evaluacion
y Seguimiento.
Coordinacién de 25 Valida la captura SRFT documentaciéon | SRFT Y MIDS
Planeacién, Evaluacion y comprobatoria incluyendo copia de
Seguimiento, y ADM contratos evidencia fotografica digital (de
inicio, de seguimiento, de término), y acta
de entrega- recepcion, el listado de
beneficiarios directos y cédula de
verificacién de obra.
Direccion de Infraestructura 26 Coordina la captura de Informacion de | SIPABE
Social Basica beneficiarios al Sistema de Padrén de
Beneficiarios (SIPABE) con instancias
ejecutoras.
Instancia Ejecutora y ADM 27 Ingresa la informaciéon de los | SIPABE
beneficiarios al Sistema de Padrén de
Beneficiarios (SIPABE)
Coordinacion de 28 Envia reporte de captura y validacion ala | Formato FISE-titulo V

Planeacién, Evaluacion y
Seguimiento

Secretaria de Bienestar, con copia a ASE
y Secretaria de Finanzas
TERMINA PROCEDIMIENTO

Fuente: ROP del PISB 2021.
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llustracion 2. Diagrama de Flujo. Procesos Clave de la Operacion del PISB

DIRECCION DE DIRECCION DE COELRA[:,:Z\SS:: = COORDINACION
SECRETARIA DE DESPACHO DEL INFRAESTRUCTURA DESARROLLO REGIONAL e
: INSTANCIA EJECUTORA AR R SOCIRE EVALUACION Y ADMINISTRATIVA
SEGUIMIENTO (SEDESOL)

FINANNZAS SECRETARIO (SEDESOL) SOCIAL BASICA
{SEDESOL) {SEDESOL)
(SEDESOL)
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Solicitud de Apoyos

27. ¢El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioeconémicas en

el caso de personas fisicas y especificas en el caso de personas morales).

Respuesta: I Si

Nivel: 4 | Criterios: cumple con los 4

El programa presenta como evidencia en primer término lo referente a sus ROP, en donde
sefiala en la secciéon “VIII. Beneficiarios” los criterios de elegibilidad de las obras y acciones
a realizar, en este sentido, son los Municipios o la propia SEDESOL quien hace las
propuestas de inversion elegibles de conformidad a sus lineamientos (anteriormente
expuestos). Se entiende por tanto que la demanda total de apoyos serd igual al nimero

de propuestas recibidas por la Secretaria en el periodo definido por ésta.

Asi mismo, en el apartado “Criterios de incumplimiento, retencién, suspensién o
reduccion de recursos” de la seccion citada, se identifican los supuestos bajo los cuales

las propuestas pueden ser rechazadas:

) Por incumplimiento de los compromisos de ejecucién, de comprobacién
documental, de aplicacién de los recursos o de obras que la hayan sido autorizadas con

anterioridad independientemente de las sanciones a que hubiere lugar.

) Cuando la SEDESOL o un drgano de fiscalizacion, dentro del ambito de sus
competencias detecten acciones sancionables (desvio de recursos, incumplimientos, falta

de comprobaciones, etc.)

J Cuando no se ejerzan los recursos en los plazos establecidos en los ordenamientos

legales administrativos o los convenios correspondientes.
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Adicionalmente a lo anterior, a partir de la base de datos institucional de la Secretaria
denominado “Registro y control de solicitudes para obras de infraestructura social FISE
2021” se da cuenta del mecanismo para conocer la demanda total de solicitudes
realizadas por los municipios® y la forma de recibir y dar tramite a estas. Dentro de sus
caracteristicas es posible encontrar elementos basicos como: (1) el municipio solicitante;
(2) el nimero de solicitud; (3) nombre de la obra; (4) Techo Financiero (5) fecha de
recepcion (6) fecha en que fue atendida (7) el personal responsable de su seguimiento y

(8) observaciones.

En conclusion, el programa cuenta con evidencia que permite verificar la existencia de
bases de datos para el registro y procesamiento de la demanda de apoyos proporcionados
por el programa a través de las solicitudes que realizan los municipios a la Secretarial®, y
qgue de cumplir con los requisitos enmarcados en su normatividad, se convierten en obras

0 acciones a ejecutar.

9 El resto de las propuestas son las que elabora directamente la propia Secretaria.
10 Se muestra como evidencia oficio de solicitud (025) del Ayuntamiento del Plateado de
Joaquin Amaro, asi como expediente técnico completo.
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28. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo

cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacién objetivo.
b) Existen formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacion objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: I Si

Nivel: 4 | Aspectos:a, b, cy d

Como ya se ha expuesto, las ROP definen a la poblacion objetivo del programa como
aquellas personas con carencias sociales que se encuentren las Zonas de Atencidn
Prioritaria urbanas o rurales, se encuentren en localidades con dos grados rezago social o
presenten situacion de pobreza extrema. A partir de esto, son los municipios o la
Secretaria quienes solicitan los apoyos del PISB a través de proyectos de inversién, para
ello se cuenta con formatos especificos proporcionados por la Direccion de
Infraestructura Social Basica a la instancia ejecutora, en los cuales se integran los

expedientes técnicos, sociales y comprobatorios.
Dichos expedientes incluyen formatos definidos de acuerdo a los siguientes elementos:

J Expediente técnico: Conjunto de documentos que contienen la Informacién
técnica mas relevante de las obras o acciones que se llevaran a cabo en un lugar

determinado.

J Expediente Social: Conjunto de documentos que contienen la informacidn basica
de los beneficiarios que sustenta la necesidad de obras o acciones en un lugar

determinado.
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o Documentacion Comprobatoria: Conjunto de documentos que consigna
materialmente y de una manera clara y fehaciente, las acciones especificas que realizo la
instancia ejecutora, donde pueda constatarse que realmente se llevaron a cabo las obras

propuestas!?.

Tabla 15. Documentacion Requerida para Recibir, Registrar y dar Tramite a las
Solicitudes de Apoyo

Expediente técnico

Expediente Social

Expediente comprobatorio

1. Oficio de solicitud por parte de la

Instancia Ejecutora.

2. Cédula de informacién basica
(Caratula).

3. Presupuesto de obra.

4. Calendario fisico-financiero.

5. Calendario de ejecucion.

6. Validacion o dictamen de
factibilidad.

7. Croquis de municipio.

8. Croquis de localidad.

9. Croquis de ubicacién geogrifica
de la obra.

10. Proyecto (planos de
construccion de obra).

11. Memoria fotografica formato
digital (3 fotografias
georreferenciadas del inicio, 3

del seguimiento y 3 del término de
la obra).

12. Clave de
municipal.

registro MIDS

1. Acta de aceptacion de la obra.

2. Acta constitutiva del comité.
3. CUIS. Este se debera llenar y
capturar por la instancia
ejecutora cuando la

propuesta sea en localidades NO
consideradas como ZAP o con
rezago social alto o

muy alto. De acuerdo a los
requerimientos del sistema, la
cantidad de CUIS a

presentar podra variar.

* Formulario basico para apoyos
sociales. Este se deberd
presentar para la captura de
beneficiarios en el SIPABE y/o
cuando existan casos de
emergencia por desastres o
contingencias naturales,
acompafado de la copia de
identificacion oficial, CURP y
comprobante de domicilio.

1. Oficio de Ejecucion.
2.  Proceso de
adjudicacion.

3. Contrato de obra.
4. Fianzas (Anticipo, cumplimiento,
vicios ocultos).

5. Pago de anticipo (en caso de
haberse entregado)

6. Niumeros generadores.

7. Estimaciones y 6rdenes de pago.

8. Informe mensual y trimestral Fisico
Financiero.

9. Comprobantes fiscales de pago a
contratistas (facturas).

10. Memoria fotografica en formato
digital (3 fotografias
georreferenciadas del inicio, 3

del durante y 3 del término de la
obra).

11. Bitacoras con oficio de inicio y
término de los trabajos.

12. Pago de Finiquito.

Licitacion o

13. Estado de cuenta.

Fuente: Elaboracion propia con informacion de las ROP del programa.

Con estos procedimientos establecidos en la normatividad del programa (Seccién VII.
Beneficiarios, Seccidén X. Operatividad y Secciéon Anexos de las ROP) es posible dar cuenta
de mecanismos, asi como formatos, para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes

de apoyo.

11 Definiciones tomadas del Glosario de Términos de las Reglas de Operacion del
Programa 2021.
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29. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo con las

siguientes caracteristicas:

a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacién objetivo.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras
c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Respuesta: I Si

Nivel: 4 | Aspectos:a, b, cyd

Como se menciond en la anterior respuesta, el programa cuenta con procedimientos para
recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de apoyo cuentan que corresponden a las
caracteristicas de la poblacién objetivo, cuentan formatos definidos, estan disponibles
para las instancias elegibles y estan apegados al documento normativo del programa

(ROP).

De igual forma, se ha sefialado que dichos formatos estdn estandarizados'? y son
publicos, ademas son la base para integrar los expedientes necesarios para dar tramite a
las solicitudes de los apoyos otorgados por el programa. Tal como se menciona en el
apartado “obligaciones de los beneficiarios” el personal de las instancias ejecutoras
encargado de la elaboracién y entrega de los expedientes técnicos y sociales estan

obligados entre otras cosas a:

* Entregar en tiempo y forma el expediente técnico y social de sus propuestas de obra,

para las revisiones correspondientes.

12 yer seccion anexos de las ROP
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e Conformar los Comités de Contraloria Social para el control y vigilancia en la ejecucion

de las obras.

* Proporcionar copia de la documentacién comprobatoria de las obras ejecutadas a la

direccion de infraestructura social basica de forma fisica y digital.

Asi mismo, de acuerdo a lo sefialado por la dependencia, una vez recibidas las solicitudes
el personal técnico de la Direccidon realiza visitas de campo para validar la pertinencia
social y la viabilidad técnica y financiera de las obras solicitadas por municipio, esto
conforme a lo dispuesto en los Apartados V. ALCANCE y VI. BENEFICIARIOS, de la ROP,
entregando para tal efecto la propuesta en el formato PROG 03 debidamente firmada y
selladas por el municipio y personal de la estructura territorial de la Secretaria, con dicho
documento (parte del expediente unitario) se da inicio con el tramite para la ejecucion de

la obra.
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Seleccion de Beneficiarios y/o Proyectos

30. Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o

proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigiiedad en su redaccidn.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Respuesta: I Si

Nivel: 4 | Aspectos:a, b, cy d

Como se ha mencionado y documentado en las repuestas 26, 28, 31 y 40, las Reglas de
operacion del programa ofrecen certidumbre en cuanto a los criterios de elegibilidad de
los proyectos a apoyar con los recursos del programa. Mismos que estan descritos en la
seccion VIII. Beneficiarios, ademas se verifica que se encuentran publicados en el

periddico oficial del gobierno del Estado de Zacatecas, Tomo CXXXI, nim. 9.

Por otra parte, se revisé como evidencia proporcionada por la dependencia los
“expedientes técnicos unitarios” correspondientes a los proyectos de inversion
solicitados por los municipios durante el ejercicio fiscal 2021. En estos expedientes se
identifica la informacidn general de la obra, mico y macro localizacién, oficios de
ejecucidén, caracteristicas socioecondmicas de los beneficiarios, calendario de ejecucion
de las obras, contratos, cuantificacion de beneficiarios, entre otros elementos

anteriormente expuestos.

En conclusidén, puede afirmarse que los procedimientos del programa para la seleccién de

beneficiarios y/o proyectos cuentan con criterios de elegibilidad claramente
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especificados, estan estandarizados dado que son utilizados por todas las instancias

ejecutoras, estdn sistematizados dado que existen bases de datos (como el SIPABE,

reportes a la MIDS) y finalmente estan difundidos publicamente.
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31. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de seleccion de beneficiarios y/o proyectos y tienen las siguientes

caracteristicas:

a) Permiten identificar si la seleccién se realiza con base en los criterios de
elegibilidad y requisitos establecidos en los documentos normativos.

b) Estan estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa responsables del proceso de

seleccion de proyectos y/o beneficiarios.

Respuesta: I Si

Nivel: 2 | Aspectos:ay b

Los beneficiarios estan prefigurados en los objetivos del programa: personas con
carencias contempladas en las mediciones multidimensionales de pobreza. Para lo cual,
el medio de cumplimiento es la ubicacidn de los beneficiarios directos en tres tipos de
lugares: (1) personas que padecen pobreza extrema, (2) con 2 grados de rezago social, y
(3) zonas de atencidn prioritaria (ZAP). Con un techo presupuestal decidido por férmulas
de distribucidn, y con base en estos tres lugares de aplicacidn, se emite una convocatoria

a los municipios para invitarlos a participar del recuro del Programa.

Los municipios y la propia secretaria (como beneficiarios institucionales) hacen una lista
de obas para indicar a los beneficiarios directos. Asi, se elabora una mesa de concertacién
para elaborar los convenios para definir las obras a realizar. La definicidon pasa por un
analisis de viabilidad y pertinencia de las obras propuestas. Esto uUltimo consiste en
verificar que sea técnicamente posible la obra, por un lado; y que se adecue a las reglas
de operacién, por otra. Para lo cual debe pasar por una validacidon de campo, que genera
el expediente social y técnico de cada obra. Una vez aprobado el proceso de seleccidn,

inicia el proceso financiero de la ejecucién de las obras.
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En las Reglas de Operaciéon del Programa de Infraestructura social Basica para el ejercicio
fiscal 2021, publicadas el 30 de enero 2021 en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado
de Zacatecas, se establecen los criterios de elegibilidad de los beneficiarios en su apartado
VIII (Pags. 7-11). En ella se sefialan los criterios de elegibilidad, los requisitos que deben
cumplir los proyectos, derechos y obligaciones de los beneficiarios, y los criterios de

incumplimiento, retencidn, suspension o reduccién de recursos.

Ademas, el GODEZAC cuenta con el Sistema del Padrén de Beneficiarios (SIPABE). El cual
es un documento que tiene el siguiente objetivo: “El presente manual muestra los pasos
a seguir para realizar todas las tareas a nivel capturista dentro del Sistema de Padrén de
Beneficiarios (SIPABE). Esto con la finalidad de brindar una herramienta que asegure el
uso correcto del Sistema al personal de la secretaria de Desarrollo Social, cuyas funciones
sean la conformacion de los padrones de beneficiarios de sus respectivos programas”
(SIPABE 2021: 6). El sistema permite regular el acceso a los padrones, organizar los
expedientes y capturar la informacién del tema. El manual estd elaborado sobre la base
de la Ley de Desarrollo Social del Estado de Zacatecas, la Ley de Transparencia Y Acceso a
la Informaciéon Publica, el Decreto Gubernativo que Establece las Bases para La
Elaboracién, Implementacion y Operacién del Sistema Integral de Padron de Beneficiarios
del Gobierno del Estado de Zacatecas. Este manual establece los procedimientos de
registro, captura y consulta de los expedientes de los beneficiarios de los programas

sociales.

Un elemento esencial del registro es el costo de los apoyos, sin embargo, para el caso del
programa de Infraestructura social basica es relevante la siguiente nota: “Costo: se refiere
al costo unitario sin decimales por beneficiario y que aplique para todos los integrantes
del expediente, en el caso de que el costo sea variable para cada beneficiario, hay que
especificar un valor de 0, ya que mas adelante en el formulario de captura vendra la
opcidn para asignar un costo individual. En el caso del programa de infraestructura social

basica, se asignara el costo total de la obra” (SIPABE 2021: 17).

PAGINA 124

Infraestructura Social Basica de la

SEDESOL




= 2T — Evaluacion de Consistencia'y
'1 GORIEANG DEL ESTADDG Resultados del Programa de

2021-2027 Infraestructura Social Basica de la
SEDESOL

Asi las cosas, podemos concluir los siguiente:

(1) Identificamos que la seleccién de beneficiarios se realiza con base en los criterios

de elegibilidad y requisitos establecidos en los documentos normativos.

(2) Estdn estandarizados, sistematizados y conocidos por los operadores del

programa.

Confirmamos que la informacién estd en las bases de datos de los padrones de

beneficiarios del sistema.

Donde creemos que hay ventanas de oportunidad es en las capacidades estatales de la

operacion del programa.
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Tipos de Apoyos

32. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las

siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: I Si

Nivel: 4 | Aspectos:a, b, cy d

Los tipos de apoyo se describen en el apartado IX de las ROP-2021. Los apoyos son
transferencias monetarias para la construccion, ampliacién, mejoramiento,
equipamiento, instalacién y rehabilitacién de las obras contempladas en el Catalogo de
los lineamientos de operacidn del FAIS. Las Reglas establecen: “Obras directas: Se podran
aplicar al menos el 40% de los recursos asignados al programa en las obras de incidencia
directa contempladas en el catdlogo de obras de los lineamientos de operacién del FAIS.
Y obras complementarias: Se podran aplicar hasta el 60% de los recursos asignados al
programa en las obras de incidencia complementaria contempladas en el catdlogo de
obras de los lineamientos de operacién del FAIS. Ademas, tratandose de recursos del FAIS,
su direccionamiento debe planearse y ejecutarse al menos el 30% de ellos en las Zonas
de Atencidn Prioritaria (ZAP), y el 70% de los recursos deberdn destinarse en localidades
con los dos grados de rezago social mas alto y familias en pobreza extrema. Y en el caso
de Recursos Estatales queda a criterio de la SEDESOL su direccionamiento” (ROP 2021:

12).

Las obras tendran la limitante el techo financiero establecido por el presupuesto asignado

al programa. Lo cual implica que el avance de metas depende de los presupuestos, lo cual
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define al programa de planeacién descendente: la definicion esencial va de arriba hacia
abajo. Se define el presupuesto por férmulas y algoritmos, y después se verifica cuanta
de la obra cabe en dicho techo presupuestal. Una planeacion ascendente, por el contrario,
parte de los diagndsticos de necesidad y se establece una ruta de cumplimiento en varios
periodos fiscales. En esta ultima, la asignacion no se hace sobre la base de algoritmos
genéricos, sino sobre criterios de valoracion de las propias obras requeridas vy
fundamentadas en los diagndsticos mencionados. Con el esquema de planeacién
descendente no se puede hacer planeacién estratégica. Sin embargo, es la forma en la
cual estd construido todo el ramo 33, y los gobiernos estatales no pueden hacer mucho

al respecto.

Las ROP 2021 establecen un flujo de accién de 28 pasos para establecer los pasos en el

procedimiento para otorgar los apoyos del programa.

PAGINA 127



Evaluacion de Consistencia
| Zacatecas Y

GOBIERNO DEL ESTADO Resultados del Programa de
Shadhe Infraestructura Social Basica de la

SEDESOL

33. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios y tienen las siguientes

caracteristicas:

a) Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en los
documentos normativos del programa.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta: I Si

Nivel: 4 | Aspectos:a, b, cyd

La forma documentada donde se verifica las entregas de los apoyos a los beneficiarios
son las copias de la documentacion comprobatoria de las obras ejecutadas a la direccidn

de infraestructura social basica de forma fisica y digital como:
J Memoria fotografica en formato digital (3 fotografias georreferenciadas del inicio,

durante y del término de la obra).

) Bitacoras con oficio de inicio y término de los trabajos.
J Pago de Finiquito.

J Estado de cuenta.

J Cédula de Verificacién de Obra.

Acta de Entrega-Recepcidn.

Otra de las formas comprobatorias se encuentra en la operatividad del programa, las

cuales garantizan las metas planteadas al inicio de atencion de los procedimientos y el
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final de la entrega de las obras registradas en la normatividad del programa, por ejemplo,
en el numeral X de la OPERATIVIDAD, actividad 21, 22, 23, hace mencién sobre la entrega
de informes mensuales y documentacion comprobatoria a la direccién de infraestructura
social basica como las copias de contratos, evidencias fotograficas digitales, de inicio, de
seguimiento y terminacién asi como las actas de entrega recepcién. Se verifico la
existencia de la documentacién de los expedientes unitarios por cada una de las obras

(documentos enviados por responsables del programa).

llustracion 3. Formato de Acta de Entrega y Recepcion de los Trabajos Obras

LOGOTIPO DEL AYUNTAMIENTO
ZACF:'E(EAS B n— ZACETECAS LOGOTIPG DEL AVUNTAMIENTO
Toabgjemer Huie S | inpresestractur CA
A : |\ lm Soxiol Frdaisanr Sloiar Ir_'] “-E infroestnrhrn
ACTA DE ENTREGA-RECEPCION DE OBRA e S Sachel
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
SUBSECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO
SOCIAL BASICA En ln o lns localidades de
e SOCIAL BASICA
Modalidad de comtratneion:
No. DE CONTRATO:
COMTRATISTA: Imports del contrato (L V. A Genii
RFC
En lalocaldod do del municipo de del Estaco de Fianza de Anticipo: Gon feira:
Zacatecas, siendo a5 ___ horas del dla__de _ ol afo 20____estando reunidcs en el Ligar
de los rabajos de s cbra denominada.
Fianza de Cumplimiento: Con e
“NOMBRE DE LA OBRA™
Fianza de Vicios. ocultos Conlera
los regresentanies de bs entdades estatales. municipales y combe de obra, con el objelo de varficar la
rmINacion y ol cumplmRnts de 85 eSpecicacionss 16cricas y I entrega formal de la obra por parte del Prriodo de ejomucion de L2 obra de acuerdo 2 oontrain:
coniratisla, de conformidad con lo establecido en ol Atticulo 64, Pérrafo primero de la Ly de Obras Piblicas
¥ Servicios Relacionados con kas memas y 168 de su reglamenio. FECHA INIGK: TERMING:
Periodo real de sjecuciin de la obrae
Figuras que infenianen en o acto
FECHA INICKY TERMING:
Por parte del contraistx [eevm—
e Causmals) do ba modiicacisn:
Por parte ded municipio: lenport finad

5 Com lerar

Nombre y Fema — . -
Do Acuaido o 10 mScana e al conliats di rlerancia PR i Mantos comglamertancs, o ITgois
ejercida se realizd de la siguiente manera

| wereesmLyva et com betr Ohservaciones
Nombre y Frma
Aniticipo
[t
2
Por parte ded Comité de obere
Finiquita
Presidente def comte: =]
S,
L6 ropresetantas estatales, muriipaios y comitd o cora, recliben satisfactoriamente (05 Yana(0s Iversion sjencidac
resiizados cormistantes en
AN FISCAL OTAL FIDCRAL ESTATAL MUNIC IPAL
1
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ZAC‘IECAS LOGOTIPO DEL AYUNTAMIENTO
Trdgmse bl U | B

B contratista declara que 125 blenes CCupadcs Son nueves ¥ de I catdad solichiada por el Ayuntamiento del

muncpo de

B ¥ ol Ay ol rericipo

doeciaran, que ss entregan los planos comespondentes a la construccion finadl asi como los manusies &
Fslrucives de cperacion y i ¥ o garantio de coldad y

funcionamiento de benes instalados. se haca constar de que of archivo de documenios desivados de la
reakzacon de los rabajos fue entragadio a ks resdendia de cbra.

Una vez recomdo e inspeccionado e setio de 2 cbra, por los representates de las ensdades federes,
estatiles, municipaes, comunitanas (en s case) y conaista. Habiende verificada de que & ohra se
ancuentra Yeminada y luncknando, de acusrda con 3 finalidad y destind de su ejecucion segan las
especlicaciones lécricas y def proyecto de kwersion ejercido, estd en condcicnes de ser recbida.

Esta acta no exime 3l contratista de kos. delectos y vicios oculios que puedan surgi en ef Fanscurso de doce
Metes respachd de by Fabinos efechados de sossrdo al ASculo 68 de ls Ley de cbras publices y servicios
relacionados con las mismas, 8 comegir las sin coslo sguno para ls
foderacion, estado o el munkciplo por concepto de defecios y Woos ccultos. para ko cual exhitira la polza de
fianza expecida por instiucke legalmente aulorizada

Leida la presente por las partes y enfieradas en su conlendo alcance legal, ka ratfican y frman las personas
que en ela ntervienen

Farmas de quilon entrogae
Nombre L]
Contratista o Represontanie logal
Firmus de quien recibe
‘Nombre Fama
Por Ia Presidencia Muicipsll
Nombre Fima
Por la Sedesol
Nomibre L
Por of Cominé
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Ejecucion
34. Los procedimientos de ejecucidon de obras y/o acciones tienen las siguientes

caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: I Si

Nivel: 4 | Aspectos:a, b, cyd

De acuerdo a lo sefialado por el equipo a cargo del programa “existe un solo
procedimiento para la ejecucion de las obras, sin embargo y por la complejidad del mismo
se desarrolla en tres grandes momentos, la parte social, la parte técnica y la parte
comprobatoria, mismas que en su conjunto conforman el expediente unitario de obray
que a su vez reflejan el flujo y las actividades que se realizan para la operatividad del

mismo”.

Asi mismo se encuentran los procedimientos de ejecucidn, inicio y terminacién de las
obras en la OPERATIVIDAD DEL PROGRAMA apartado VIII numeral 21, 22 y 25 donde
hace referencia a la entrega de los informes en el inicio, seguimiento y terminacién de
obras, asi como en la captura del sistema SRFT y documentacién comprobatoria
incluyendo contratos, evidencias fotograficas, actas de entrega recepcidn de los trabajos,

listado de beneficiarios directos y cédula de identificacion de obras (ROP 12-16).
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llustracion 4. Formato de Calendario de Ejecucion de Obra

LOGOTIPO MUNICIPIO
DESARROLLC 3OCIAL (@] | g Nt
= Frabgomar (Hribe X

PROGRAMA DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL BASICA

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES FECHA
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35. El programa cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la

ejecucidn de obras y acciones y tienen las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo establecido
en los documentos normativos del programa.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta: I Si

Nivel: 4 | Aspectos:a, b, cyd

El programa cuenta con sistema de monitoreo, evaluacién y contraloria social en el
numeral XI de las ROP 2021, en el cual, el seguimiento directo de las acciones realizadas
permite identificar las obras por medio de la documentacidn y la normatividad aplicable,
asi como los informes presentados en la MIDS, los responsables de este seguimiento
seran los ejecutores conjuntamente con el personal de las coordinaciones territoriales
ubicadas en las diversas regiones del estado. Asi mismo, la direccién de infraestructura
social basica tiene la facultad para realizar visitas de seguimiento y verificacién de los

avances fisico financieros de las acciones aprobadas.

La Secretaria de Desarrollo Social podra solicitar al ejecutor y/o comités de obra la
informacién o documentacién que considere necesaria para la administraciéon y
seguimiento del programa. Una vez concluidas las acciones, el ejecutor procederd a
realizar el proceso de entrega recepcion de la obra, obteniendo las actas
correspondientes y entregando copia de las mismas a la Secretaria de Desarrollo Social

en la Direccidn de Infraestructura Social Basica (ROP, 2021).

Para comprobar el seguimiento de ejecucion de las obras se analizo el expediente técnico

unitario de las obras, proporcionado por el personal responsable del programa, en el cual
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se coteja los expedientes y mecanismos documentados los cuales permiten identificar
gue las obras se realizan a la normatividad del programa, por tanto, se determina que son
mecanismos que permiten la estandarizacion de la informacién, asi como Ia

sistematizacion.
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J. Mejora y Simplificacion Regulatoria

36. é¢Cuales cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en los

ultimos tres afios que han permitido agilizar el proceso de apoyo a los solicitantes?
No procede valoracion cuantitativa.

En entrevista por escrito de fecha 01 de agosto de 2022, el director de infraestructura
social basica, informa que NO ha habido modificaciones sustanciales en las reglas de
operacion, en la MIDS, o en algln otro documento normativo del programa en los ultimos
tres afos. Lo cual implica que no ha habido retroalimentacién y mejora del disefio o los
procesos de implementacién del programa en los ultimos 3 afios. Este dato es por demas
significativo, porque se esperaba que si lo hubiera y de manera fuerte; sin embargo, el
cambio anunciado no ocurrié como los prondsticos lo anunciaban. Por el contrario, la

tendencia fue inercial: en programas, reglas, formas de operacién y presupuestos.
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Organizacion y Gestion

37. éCuales son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera el
programa para la transferencia de recursos a las instancias ejecutoras y/o a los

beneficiarios y, en su caso, qué estrategias ha implementado?
No procede valoracion cuantitativa.

De acuerdo a la operatividad del programa, no presenta problemas en la asignacién de
los recursos de la Secretaria de Finanzas ante la instancia evaluada. Una vez emitidos los
oficios de asignacion presupuestal, se establecen las prioridades de infraestructura social,
se coordinan instancias gubernamentales de los 58 municipios, se verifica la validacién y
pertinencia técnica de las propuestas de obra y se captura en MIDS y se obtiene el folio
de aprobacion FISM, la SEDESOL revisa expediente por medio de la direccién de
Infraestructura Social Basica para elaborar el oficio de ejecucién ante COEPLA vy registro
de obras ante la Direccién de Desarrollo Territorial y Vinculacidn Social con el objeto de
liberar recursos a los municipios ante la coordinaciéon administrativa enviando copia a las

instancias gubernamentales.
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K. Eficiencia y Economia Operativa del Programa

Registro de Operaciones Programaticas y Presupuestales

38. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los
bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes
categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los
subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacién atendida, considere
los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacion del programa,
considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar la eficiencia, forman
parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervisién, capacitacion y/o evaluacion,
considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de
los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo
(unidades moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o
4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya
duracién en el programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000
y/o 6000 (Ej.: terrenos, construccion, equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en
operacion + gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos aiios de
operacion se deben considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Respuesta: I Si

Nivel: 4 | Aspectos:a, b, cyd

Con base a la documentacidén normativa, el programa presentd un presupuesto aprobado
de $76,976,529.00 utilizados en los capitulos 3000, 4000 y 6000 de acuerdo a la Direccion
de Presupuesto, Andlisis de la Situacién Presupuestal. Reporte por agrupacién en origen,

proyecto y partida de enero a diciembre del 2021 acumulado. Del total del recurso, y
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conforme a los reportes de la planeacion para el cumplimiento de reglas de operacidn
FAIS, 2021, el programa ejecutd un total de 111 obras, 27 directas y 84 complementarias
con un presupuesto general de PISB $65,729,926.42 recursos que concentra los gastos
indirectos por $2,071,325 vy justificados por las ROP, ejerciendo finalmente

$63,658,286.42 dirigido a la infraestructura social basica PISB-SEDESOL.

PAGINA 138



Zacatecas

GOBIERNO DEL ESTADO
2021-2027

Evaluacién de Consistencia y
Resultados del Programa de
Infraestructura Social Basica de la

SEDESOL
Tabla 16. Gastos Desglosados del Programa y Criterios de Clasificacion
Capitulos de gasto | Concepto |Asignado Modificado |
REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER PERMANENTE
REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER TRANSITORIO
1300 REMUNERACIONES ADICIONALES Y ESPECIALES
1000: Servicios 1400 SEGURIDAD SOCIAL
personales 1500 OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS
1600 PREVISIONES
PAGO DE ESTIMULOS A SERVIDORES PUBLICOS
WATERIALES DE ADMINISTRACION, EMISION DE DOCUMENTOS Y ARTICULOS
2200 ALIMENTOS Y UTENSILIOS
2300 MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
2000: Materiales y 2400 MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y DE REPARACION
cuministros 2500 PRODUCTOS QUIMICOS, FARMACEUTICOS Y DE LABORATORIO
2600 COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS
2700 VESTUARIO, BLANCOS, PRENDAS DE PROTECCION Y ARTICULOS
DEPORTIVOS
2800 MATERIALES Y SUMINISTROS PARA SEGURIDAD
HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES
]
SERVICIOS BASICOS
3200 SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO 0.00 640,520.00
3300 SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS, TECNICOS Y OTROS SERVICIOS [0.00 1.431,120.00
3400 SERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS Y COMERCIALES
3000: Servicios 3500 SERVICIOS DE INSTALACION, REPARACION, MANTENIMIENTO Y
CONSERVACION
UETEES 3600 SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD
3700 Servicios de traslado y viaticos
SERVICIOS OFICIALES
OTROS SERVICIOS GENERALES
TRANSFERENCIAS INTERNAS Y ASIGNACIONES AL SECTOR PUBLICO
4200 TRANSFERENCIAS AL RESTO DEL SECTOR PUBLICO 0.00 0.00
4300 SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES 59,000,369.00 0.00
4000: 4381 SUBSIDIOS A ENTIDADES FEDERATIVAS Y MUNICIPIOS (110 ATENCION A LA [2,990,000.00 0.00
TrETSEEES. POBREZA ALIMENTARIA)
asignaciones 4381 SUBSIDIOS A ENTIDADES Y MUNICIPIOS (114 EQUIPAMIENTO SOCIAL) 14.926,960.00 0.00
J1 ' 2600 TRANSFERENCIAS A FIDEICOMISOS, MANDATOS Y OTROS ANALOGOS
SLbsiEes  eiEs 2700 TRANSFERENCIAS A LA SEGURIDAD SOCIAL
ayudas 7800 DONATIVOS
TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR
MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION
5200 MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO
5300 EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO
5400 VEHICULOS Y EQUIPO DE TRANSPORTE
5000: Bienes 5500 EQUIPO DE DEFENSA Y SEGURIDAD
Muebles e 5600 MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS
Inmuebles 5700 ACTIVOS BIOLOGICOS
5800 BIENES INMUEBLES
ACTIVOS INTANGIBLES
OBRA PUBLICA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO 0.00 9,603,077.94
CONSTRUCCION DE VIAS DE COMUNICACION POR CONTRATO EN BIENES P. [0.00 53,101,637.79
6000: Obras OTRAS CONSTRUCCION DE INGENIERIA CIVIL U OBRA PESADA POR C.B.D.P. [0.00 033,673.42
Pablicas DIVISION DE TERRENOS Y CONSTRUCCION
DE OBRAS DE URBANIZACION POR 0.00
ICONTRATO DE BIENES DE DOMINIO PUBLICO

Fuente: a) secretaria de Finanzas, Direccidn de Presupuesto, Analisis de la Situacidn Presupuestal. Reporte
por agrupacién en origen, proyecto y partida de enero a diciembre del 2021 acumulado. b) secretaria de
Desarrollo Social, planeacién para el cumplimiento de reglas de operacion FAIS, 2021. C) Coordinacidon
Estatal de Planeacién, direccidn de planeacion operativa, reporte financiero SEDESOL, 2021. Con ajuste a la
cuenta publica del 01 de enero al 31 de diciembre, poder ejecutivo, entidad federativa de zacatecas. d)
ajustes en el inciso b y c sobre los convenios de colaboracion Estado-Municipios FISE-FISM SEDESOL, 2021.
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Tabla 17. Criterios de clasificacion.
Categorla Cuantificacion Metodo ogla-y criterios para clasiticar cada concepto e gasto

Gastos en
Operacién Directos

563, 638,389.15 el monto corresponde al capitulo 6000 obras publicas,
realizada por la secretaria de Finanzas para que esta sea quien realice la
transferencia a la instancia ejecutora o al contratista.

Gasto directo:
$63,658,286.42
aplicado a
infraestructura

Gastos en
Operacién
Indirectos

$2,071,640.00 el monto corresponde al capitulo 3000 gastos en servicios
generales, arrendamientos y servicios profesionales, la clasificacion del gasto
se realiza de acuerdo a la normatividad aplicable en la Ley General de
IContabilidad Gubernamental (LGCG), Manual de Normas y Politica Gasto
(MNPG) y Ley de Disciplina Financiera (LDF) y las ROP, 2021. (momento
contable; modificado)

Gasto indirecto:
$2,071,640.00

Equipamiento
social

S
11,127,983.55

Gastos en capital

Gasto Total del
programa PISB-
SEDESOL

$65,729,926.4
lgasto del programal
len infraestructura
social mas gasto
indirecto

Total general

76,929,203.00

Fuente: a) Secretaria de Finanzas, Direccién de Presupuesto, Analisis de la Situacion Presupuestal. Reporte
por agrupacion en origen, proyecto y partida de enero a diciembre del 2021 acumulado. b) Secretaria de
Desarrollo Social, planeacién para el cumplimiento de reglas de operacién FAIS, 2021. C) Coordinacion
Estatal de Planeacién, direccion de planeacion operativa, reporte financiero SEDESOL, 2021. Con ajuste a la
cuenta publica del 01 de enero al 31 de diciembre, poder ejecutivo, entidad federativa de zacatecas. d)
ajustes en el inciso b y c sobre los convenios de colaboracion Estado-Municipios FISE-FISM SEDESOL, 2021.

Grdfico 4. Distribucion del Recurso por Capitulo de Gasto, PISB 2021

$60,000,000.00

$50,000,000.00

$40,000,000.00

$30,000,000.00

$20,000,000.00

$10,000,000.00

$640,520.00

s —_—

SERVICIOS DE

ARRENDAMIENTO PROFESIONALES,

3200

$53,101,637.79

$9,603,077.9%

$1,431,120.00 $19,914.72 $71,275.58 ..o . $933,673.42
e e cccccccccccccscccscennnnnna - aso®®" —
SERVICIOS ~ TRANSFERENCIAS ~ SUBSIDIOSA  OBRA PUBLICA EN CONSTRUCCION OTRAS
ALRESTODEL | ENTIDADESY BIENES DE DE VIASDE  CONSTRUCCION
CIENTIFICOS,  SECTOR PUBLICO MUNICIPIOS (114 DOMINIO COMUNICACION = DE INGENIERIA
TECNICOS Y EQUIPAMIENTO PUBLICO POR CONTRATO | CIVIL U OBRA
OTROS SERVICIOS SOCIAL) EN BIENES P. PESADA POR
C.B.D.P.
3300 4200 4381 6100 6151 6161

Fuente: a) secretaria de Finanzas, Direccidén de Presupuesto, Andlisis de la Situacidén Presupuestal. Reporte
por agrupacion en origen, proyecto y partida de enero a diciembre del 2021 acumulado.
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Nota: el presupuesto total se parte del $65,729,926.42 incluye los gastos indirectos,
estimados en Secretaria de Desarrollo Social, planeacidn para el cumplimiento de reglas

de operacién FAIS, 2021.

Tabla 18. Porcentaje por Capitulo de Gasto del PISB, 2021.

. Asignacion .
Capitulo Concepto porcentaje
presupuestal
Y cTVicios de $ 640,50.00 0.97

arrendamiento
Servicios profesionales,
LI cientificos, técnicos y $1,431,120.00 2.18
otros servicios

4200 Transfert}anc.ias al resto del $19,914.72 0.03
sector publico
Subsidios a entidades y
k3B municipios (114 $71,275.58 0.11
equipamiento social)
Obra publica en bienes de
dominio publico
Construccion de vias de
(I ¥ B comunicacion por $53,101,637.79 80.79
contrato en bienes p.
Otras construcciones de

6100

$9,603,077.94 14.61

ingenieria civil u obra $933,673.42 1.42
pesada por c.b.d.p.
Total 65,729,926.42 100.00

Fuente: Elaboracion propia con datos de Secretaria de Finanzas, Direccién de Presupuesto, Andlisis de la
Situacion Presupuestal. Reporte por agrupacion en origen, proyecto y partida de enero a diciembre del 2021
acumulado.
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Economia

39.- ¢Cudles son las fuentes de financiamiento para la operacion del programa y qué

proporcion del presupuesto total del programa representa cada una de las fuentes?

No procede valoracion cuantitativa.

llustracion 5. Fuentes de Financiamiento del PISB, 2021.

FAIS

Ramo General (Zac)

$1,082,972,832.00

Recurso nresunuestario bhaia al estado

$131,256,306.00 $951,716,526.00

Se reporta

‘ > Se reporta para 2021

SEDESOL SEDUVOT

$54,327,103.00

$76,929,203.0

Una parte se reporta asi:

PISB
A) Puede integrarse con recursos

1.- Equipamiento social

PISB

2.- Atencion a la
pobreza alimentaria

del FISE en su totalidad
B) Puede integrarse con recurso
del FISE mas otra fuente estatal

$65,729,926.00

Fuente: Elaboracidon propia con informacidn del presupuesto de egresos del estado de Zacatecas, 2021.

PAGINA 142



| Zacatecas

\

Evaluacién de Consistencia 'y

GOBIERNO DEL ESTADO Resultados del Programa de

2021-2027

L. Sistematizacion de la Informacion

40. Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que cuenta el

programa tienen las siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con fuentes de informacion confiables y permiten verificar o validar la
informacion capturada.

b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacién de
los valores de las variables.

c) Proporcionan informacion al personal involucrado en el proceso
correspondiente.

d) Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacion de las

aplicaciones o sistemas.

Respuesta: Si

Nivel: 4 Aspectos:a,b,cyd

A efecto de reportar informacidn financiera o contable del programa la dependencia
cuenta con sistemas institucionales informaticos como el “Sistema Integral de
informacidn financiera” con lo cual se realiza el seguimiento de los recursos de acuerdo a

la normatividad de la contabilidad gubernamental.

Asi mismo, se generan a través del Sistema de recursos federales transferidos y la Matriz
de inversién para el desarrollo social reportes trimestrales del avance fisico, financiero y

de indicadores de los recursos del programa a partir del reporte del FISE.

Por otro lado, se cuenta también con reportes al Sistema de indicadores de planeacién
(SIPLAN) que permite a nivel estatal realizar la medicion de resultados del programay su
contribucién a las metas estatales, ademas de la Matriz de indicadores de resultados
(MIR) del programa definida en las ROP — PISB misma que se reporta trimestralmente

avances de indicadores a nivel fin, propdsito, componente y actividad.
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En resumen, se cuenta con fuentes de informacion confiables y permiten verificar o
validar la informacién capturada, misma que sigue lineamientos a nivel estatal y federal,
de igual forma, se tiene establecida la periodicidad y las fechas limites para la
actualizacidon de los valores de las variables, proporcionan informacién al personal

involucrado en el proceso correspondiente.
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M. Cumplimiento y Avance en los Indicadores de Gestion y Productos

41. ¢éCual es el avance de los indicadores de servicios y de gestion (Actividades y
Componentes) y de resultados (Fin y Propdsito) de la MIR del programa respecto de sus

metas?

No procede valoracion cuantitativa.

El programa cuenta con una MIR dentro de sus ROP, de la cual se desprenden los

indicadores descritos en la respuesta 10 que arrojaron los siguientes resultados:

ANEXO 14

Nombre del Programa: Programa Infraestructura Social Bésica

Modalidad: Financiamiento a proyectos sociales (Institucional)
Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable: SEDESOL : 1101 - Direccién de infraestructura social bdsica
Tipo de Evaluacién: De Consistencia y Resultados

Aio de la Evaluacién: 2022 al ejercicio fiscal 2021

Tabla 19. Resultados de la MIR 2021 del PISB

. Frecuencia . .. Avance
Nivel de Nombre del uend Objetivos del Meta 4to ‘:lto % de

. .. . de . .
Objetivos Indicador s Indicador trimestre _ . avance
Medicion trimestre

Contribuir ala
reduccién dela

Porcentaje de pobreza mediante
poblacion en Anual lasuperacionde |00 | 45 800 | 2.80%
situacion de carencias en
pobreza. servicios basicos e
infraestructura
social.

Contribuir ala
reduccién de la
pobreza mediante
la superacion de
carencias en
servicios basicos e
infraestructura
social.

Porcentaje de
poblacién en Bienal
pobreza extrema

3.40% 3.90% 0.50%
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Poblacion en Zonas
de Atencién
Prioritaria urbanas
. y rurales,
Porcen.t’aje de localidades de dos
poblacién con
carencia por acceso grados de rezago
Propdsito P . Anual social mas altoy 8.95% 7.30% 1.65%
a los servicios
. . pobreza extrema,
basicos en la
L cuenta con
vivienda. .. ‘.
servicios basicos en
la vivienda e
infraestructura
social.
Porcentaje de
(o] [SLLENIEN viviendas sin acceso Anual Obras c?le agua 237% 2250% | 20.13%
a agua potable potable ejecutadas.
entubada.
Porcentaje de
Obras de Construccion de
Actividad 1 construccién de Trimestral redes de agua 100.00% | 20.00% | 80.00%
redes de agua potable.
potable ejecutadas.
Porcentaje de
Obras de e e
rehabilitacion de Rehabilitacion
Actividad 2 Trimestral de redes de 100.00% | 66.67% | 33.33%
redes de agua
agua potable.
potable
ejecutadas.
Porcentaje de
obras de .
. Ampliacion de
L. ampliacién de . o o o
Actividad 3 Trimestral | redes de agua |100.00% | 50.00% | 50.00%
redes de agua
potable
potable
ejecutadas
Porcentaje de
Componente viviendas si Obras de drenaje y
pz acceso a red de Anual alcantarillado 6.47% | 16.40% | 9.93%
drenajey ejecutadas
alcantarillado
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Actividad 1

Actividad 2

Actividad 3

Componente
3

Actividad 1

Actividad 2

Evaluacién de Consistencia y
Resultados del Programa de
Infraestructura Social Basica de la

Porcentaje de Al
Obras de .,
construccion de Construccion de
. Trimestral redes de 100.00% | 33.33% |66.67%
red de drenaje y .
. drenajey
alcantarillado .
. alcantarillado.
ejecutadas.
Porcentaje de A2
obras de e a
rehabilitacidon de Rehabilitacion
. Trimestral de redes de 100.00%| 80% |20.00%
red de drenaje y .
, drenajey
alcantarillado .
. alcantarillado.
ejecutadas.
Porcentaje de ) A3
obras de ..
ampliacién de Ampliacion de
P ) Trimestral redes de 100.00% | 94.12% | 5.88%
red de drenaje y .
. drenajey
alcantarillado .
. alcantarillado.
ejecutadas.
iondas i Obras de
2CCeS0 3 Anual electrificacion 0.20% | 0.70% | 0.50%
electricidad ejecutadas.
Porcentaje de
obras de C3 Al
construccion de . Construccion de
Trimestral 100.00% 0% 0%
red de redes de
electrificacion electrificacion.
ejecutadas.
Porcentaje de
obras de C3 A2
ampliacion de Trimestral Ampliacién de 100.00%| 0% 0%
red de redes de
electrificacion electrificacion.
ejecutadas.
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Porcentaje de C3 A3
Viviendas con Instalacion de
IAYLEGEN  electrificacion | Trimestral | electrificacion | 100.00% 0% 0%
no no
convencional. convencional.
Porcentaje de
obras de
urbanizacion
jecutad
ejecutadas en Obras de
Zonas de .
Rt Atencion | Trimestral '”fra:tcri:ft”ra 58.80% | 85.88% |27.08%
Prioritariay eiecutadas
localidades con J '
2 grados de
Rezago Social
mas altos
Porcentaje de C4 Al Ejecucion
obras de
. . de obras de
Actividad 1 alumbrado Trimestral 100.00% | 60% 40%
. alumbrado
publico St
. publico.
ejecutadas.
Porcentaje de C4 A2 Ejecucion
obras de de obras de
LMCELPAN  guarnicionesy | Trimestral - 100.00% | 85.71% | 14.29%
guarniciones y
banquetas
. banquetas.
ejecutadas.
P taje d ,
orcentaje de C4 A3 Ejecucion
obras de de obras de
LCOVGERER pavimentacion | Trimestral . .. 1100.00%| 100% | 100%
pavimentacién
de calles
. de calles.
ejecutadas.
Porcentaje de C4 A4 Ejecucién
obras de de obras de
Activi inf truct Inf t t
ctividad I} r?gs ructura Trimestral n r?gs ructura 100.00% 0% 0%
4 basica para basica para
educaciony educacion y
salud. salud.

Fuente: Elaboracion propia con informacidn proporcionada por los responsables del PISB
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Los resultados se pueden consultar en las diferentes pdginas de transparencia de
Gobierno, como la de finanzas en el apartado de Cuenta publica 2020 en los siguientes

enlaces:
https://siplan.zacatecas.gob.mx/programa-presupuestario-detalle/349

http://www.finanzas.gob.mx/contenido/InformacionFinanciera/CuentasPublicas/2021/i

ndex.html#/

De los indicadores de la MIR del PISB 2021, los dos de Nivel Fin tuvieron resultados
negativos, el de Propdsito obtuvo avances positivos respecto a la meta programada, es
decir, de 8.95% pasé a 7.30%, lo que refleja una disminucion de 1.65%, a Nivel
Componente solamente el 4 obtuvo resultados positivos, es decir de la meta programada
de 58.80% pasd a 85.88%, logrando incrementar un 27.08% el Porcentaje de obras de
urbanizacion ejecutadas en Zonas de Atencidn Prioritaria y localidades con 2 grados de
Rezago Social y a Nivel Actividad solo la nimero 3 del Componente 4 obtuvo resultados
positivos, teniendo un 100% en el Porcentaje de obras de pavimentacion de calles
ejecutadas. Todos los demas indicadores fueron negativos, los cuales son la mayoria del

programa.
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N. Rendicidn de Cuentas y Transparencia

42, El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicidon de cuentas

con las siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es,
disponibles en la pagina electrénica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informacidn para
monitorear su desempeiio, estan actualizados y son publicos, son difundidos en la
pagina.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de
acceso a la informacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion
ciudadana en la toma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones que
permitan que ésta permee en los términos que sefiala la normatividad aplicable.

Respuesta: Si

Nivel: 3 Aspectos:a, cy d

El programa cuenta con Reglas de operacidon en las cuales se detallan los mecanismos
para recibir y dar tramite a las solicitudes de apoyo, asi mismo en el apartado XIlII.
Transparencia se establecen por un lado las paginas web en donde éstas se encuentran
publicadas, ademas del periddico oficial, lo anterior de conformidad con la Ley General y

Estatal de Transparencia, en la Plataforma Nacional de Transparencia

(http://www.plataformadetransparencia.org.mx/) , en el Portal de Transparencia de
Gobierno del Estado (http://transparencia.zacatecas.gob.mx/) y en la pagina institucional
de la dependencia (http://www.sedesol.zacatecas.gob.mx)3 . Asi mismo, se identifican

mecanismos de:

13 La pagina web de la dependencia que se verifico para 2022 es la siguiente:
http://sedesol.zacatecas.gob.mx/reglas-operacion-2021/
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Difusion

Las convocatorias del programa seran publicadas en la pagina de Internet de la Secretaria
de Desarrollo Social (http://sedesol.zacatecas.gob.mx/) para la consulta de criterios,
requisitos, restricciones de elegibilidad y vigencia de las mismas. El enlace de las
convocatorias se compartird a través de las redes sociales oficiales de la Dependencia,

para una mayor difusion.

Ademads, las convocatorias se dardn a conocer a la poblacion a través de las
coordinaciones regionales de la dependencia y de su publicacion en medios impresos. El
area responsable de la difusién sera la Direccién de Comunicacién y la Direccidn

encargada del programa.
Padron de beneficiarios

Una vez otorgado el beneficio se procedera a su integracién en el Padrén de Beneficiarios
de la Dependencia, cuya captura en el SIPABE serd permanente y estard bajo la
responsabilidad de la Direccién encargada del programa y, de forma periddica, la
Coordinacién de Planeacion, Evaluacion y Seguimiento conciliard el padréon con los
avances programaticos y entregara un reporte trimestral a la Unidad de Transparencia y
a la Coordinacién Estatal de Planeacién para la integracion del Padrén Unico de

Beneficiarios del Gobierno del Estado, para cumplir con las Obligaciones en esta materia.
Transparencia

Para solicitud de informacion, la Unidad de Transparencia de la Dependencia se encuentra
ubicada en el 5° piso del Edificio B del Complejo de Ciudad Administrativa, con domicilio
en Circuito Cerro del Gato, Colonia Ciudad Gobierno, Cddigo Postal 98160, Zacatecas,
Zac.; correo electrdnico transparencia.sedesol@zacatecas.gob.mx, teléfono 491 5000,
extension 35200; o bien, a través del portal INFOMEX

(http://infomexzacatecas.org.mx/Infomex/).
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Sin embargo, los resultados principales del programa, asi como la informacién para
monitorear su desempefio, a pesar de que estan actualizados y son publicos, se
encuentran en diversas pdginas y plataformas (portales de transparencia, secretaria de
finanzas, SIPLAN, SRFT, MIDS, etc.) con lo cual se dificulta su seguimiento, seria deseable
gue la mayor parte de la informacidn estuviera disponible ademas en la pagina oficial de
la dependencia y de forma especifica haciendo alusidn al PISB ya que informes, reportes

y resultados, hacen referencia en gran medida al FISE.

Finalmente, la entidad evaluada adjunta como evidencia de tramites a “la solicitud de
acceso a la informacién” una base de datos con las metas y objetivos institucionales de la
dependencia, lo cual no corresponde con la documentacion aplicable a los criterios de
respuesta de esta seccién que en todo caso harian referencia a un registro o sistema de
informacidén sobre las solicitudes de acceso a la informacidn recibidas y atendidas por la

dependencia.

Asi mismo, los procesos de participacion que se integran en el programa como se
retomara en el apartado de conclusiones carecen de incidencia para la ciudadania en el
tema del disefio del programa, seleccién y definicién de las acciones a realizar, evaluacién
y medicion de los resultados, medicién del grado de satisfaccidon de la prestacién de los
apoyos otorgados, es decir la participacion se acota a un elemento testimonial de baja

incidencia.

Por lo tanto, se considera que se cumple con los aspectos a, cy d.
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V. PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA
43, El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion

de su poblacién atendida con las siguientes caracteristicas:

a) Su aplicacidn se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.
b) Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.
c) Los resultados que arrojan son representativos.

Respuesta: inexistente

El programa no cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su
poblacién atendida, Unicamente como ejercicio extraordinario se hizo mencién en
entrevista, asi como en documentacion comprobatorios un estudio académico externo a
cargo de alumnos de servicio social de la escuela de economia denominado “Encuesta

sobre nivel de satisfaccién de obras de pavimentacién en Zacatecas.

Un ASM es que la dependencia cuente con mecanismos o instrumentos para medir el
grado de satisfaccidn de la poblacién atendida por el programa o bien con indicadores de

calidad en la prestacién de los servicios o acciones.
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VI. MEDICION DE RESULTADOS

44, ¢Como documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de Propdsito?

a) Con indicadores de la MIR.

b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.

c) Con informacion de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o
internacionales que muestran el impacto de programas similares.

d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto.

No procede valoracion cuantitativa.

El PISB documenta los resultados de los indicadores en la MIR como se describe en la
pregunta 10 y 11, mediante las ROP que se emiten cada afio, dichos indicadores son los
gue se suben a la Matriz de Inversidn para el Desarrollo Social (MIDS) y de ahi se vinculan
para su reporte al portal aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP),

Recursos Federales Transferidos (RFT).

Otra forma en la que el PSIB documenta los resultados de Nivel Fin y Propdsito es
mediante la plataforma de Sistema Integral de Informacidon para la Planeacién de
Gobierno del Estado de Zacatecas (SIPLAN) perteneciente a la Coordinacidn Estatal de
Planeaciéon del Gobierno del Estado de Zacatecas (COEPLA) en la siguiente liga:
https://siplan.zacatecas.gob.mx/indicadores , donde se presentan los avances de los
indicadores estratégicos y de gestidn de los diferentes programas presupuestarios que se

implementan en el Estado.
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45. En caso de que el programa cuente con indicadores para medir su Fin y Propdsito,

inciso a) de la pregunta anterior, é¢cudles han sido sus resultados?

Respuesta: Si

Nivel: 2 Criterios: 1y 2

En los resultados de los indicadores de Fin y Propdsito podemos observar que Unicamente
se tiene avances positivos en el nivel propdsito, ya que segun el reporte se logré disminuir
el Porcentaje de poblacién con carencia por acceso a los servicios bdsicos en la vivienda
en un 1.65% en el ejercicio fiscal evaluado. Mientras que en los dos indicadores de Fin se

tuvieron resultados negativos.

En lo que respecta en los afios anteriores del periodo en cuestiéon Unicamente se reporta

gue los resultados de Fin y Propdsito fueron positivos en el afio 2020, no asi en el ejercicio

2019.

Tabla 20. Comparativo de Resultados a Nivel Fin y Propdsito 2019 al 2021

Nivel de Sentido del  Frecuencia | Ejercicio Meta Avance al % del

.. Nombre del Indicador . . A
Objetivos Indicador  de Medicion | Fiscal Programada 4to trimestre Avance

Porcentaje de Poblacién
Fin con carencia de servicios | Descendente Bienal 8.95% 10.45% 1.50%
basicos en la vivienda

Tasa de variacion de 2020
poblacién con carencia de
Propdsito servicios basicos en la Descendente | Semestral 16.70% 112.46% 95.76%
vivienda que es atendida

por el programa
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Fin eI SETE 20 Gl GBI EEC.S Descendente Bienal 46.2 0 0%
pobreza

. Poblacié dicién d .
Fin oblacion en condiclon @¢ | s o ndente Bienal 33 0 0%
pobreza extrema

Poblacion con carencia de
Propdsito servicios basicos en la Descendente Bienal 7.75 0 0%
vivienda 2019

i Ascendente
e || PRI (RS S e Anual 40 35.37 4.63%
Atencidn Prioritaria

Poblacién con carencia en
Propdsito | calidad de espacios en la | Descendente Bienal 5 0 0%
vivienda

Fuente: Elaboracion propia con datos proporcionados por los encargados del PISB

Un elemento importante de resaltar en este comparativo es el error que se comente en
pasar el Fin de la MIR del afio 2020 como Propdésito en la MIR 2021, no hay explicacién de
por qué se tomé esa decision y cudles fueron los criterios que se tomaron para ese

cambio.

Hallazgo: Al analizar los indicadores del 2019 al 2021 se puede apreciar que no se tiene
continuidad en la medicién de los indicadores, lo que genera una pérdida de continuidad
de medicién de los resultados de los indicadores de Fin y Propdsito del PISB, eso en
términos de planeacidon no permite hacer ajustes con evidencia del funcionamiento del

programa.

Se recomienda la reelaboracién de los indicadores de Fin y Propdsito y con ello la
definicidn correcta y adecuada de estos para poder hacer el seguimiento histérico del

comportamiento del programa.
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46. En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas que no sean de
impacto y que permiten identificar hallazgos relacionados con el Fin y el Propdsito del
programa, inciso b) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las siguientes
caracteristicas:

a) Se compara la situacion de los beneficiarios en al menos dos puntos en el
tiempo, antes y después de otorgado el apoyo.

b) La metodologia utilizada permite identificar algiin tipo de relaciéon entre la
situacion actual de los beneficiarios y la intervencidn del Programa.

c) Dados los objetivos del Programa, la eleccién de los indicadores utilizados para
medir los resultados se refieren al Fin y Propdsito y/o caracteristicas directamente
relacionadas con ellos.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados entre los beneficiarios del Programa.

Respuesta: Si

Nivel: 1 Aspectos: a

En la Evaluacién del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal (FISE) del
ejercicio Fiscal 2016, uno de los hallazgos es “la insuficiencia presupuestal para abatir
rezagos y situacion de pobreza a nivel macro implican que las evaluaciones de impacto se
enfoquen a nivel de beneficiario mds que a nivel de impacto regional. Se requerird un
nuevo corte de estimacion de carencias para poder conocer el avance real”. La cual tiene

gue ver con los indicadores de Fin y Propdsito de la MIR 2021.

En lo referente al hallazgo, se solicité a la entidad evaluada la forma en que lo atendieron,
para lo cual proporcionaron 8 actas con su minuta correspondiente de cada una, en el
acta 3 y 4 hacen referencia a la insuficiencia de los recursos, sin embargo se enfocan mas
en los problemas que se tuvieron para poder comprobar y registrar los gastos en la MIDS,

no se menciona especificamente como es atendido el hallazgo mencionado.
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47. En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas, diferentes a
evaluaciones de impacto, que permiten identificar uno o varios hallazgos relacionados
con el Fin y/o el Propésito del programa, écuales son los resultados reportados en esas

evaluaciones?
No procede valoracion cuantitativa.

En la Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal (FISE) del
ejercicio Fiscal 2016, no se pudieron localizar los avances de los indicadores de la MIR del

FISE 2016.
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48. En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o evaluaciones
nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similares, inciso c) de
la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las siguientes caracteristicas:

I Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.

1. Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y la
informacion disponible, es decir, permite generar una estimacion lo mas libre posible
de sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no beneficiarios.

1. Se utiliza informacidn de al menos dos momentos en el tiempo.

V. La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados.

Respuesta: I Si

Nivel: 2 I Aspectos: 2y 3

En diciembre de 2014 la Sedesol publica un Diagndstico del Fondo de Aportaciones de
para la Infraestructura Social (FAIS), en el cual se repiensa el objetivo y procedimiento del

fondo, del cual es la fuente de la Programa en cuestién.

En dicho diagndstico se revisan los antecedentes, el marco tedrico que destaca la
presencia de Amartya Sen y las mediciones de la NBI de pobreza de la CEPAL, como
antecedentes del marco de referencia que permitié pensar el fondo. Recordando que las
NBI, se sumaron a los métodos de LP, para conformar los métodos multidimensionales de
medicién y atencién de la pobreza en México, expresada en la LGDS. La parte mas
importante es el analisis de la definicién del problema al cual responde el fondo. Para lo
cual expone la medicion de las carencias en México y cada una de las entidades
federativas, y la definicion de las ZAP’s en las mismas. Pasa enseguida a exhibir la
elaboracién del arbol del problema. El esquema de causas, que pone de relieve el bajo
desarrollo institucional en los municipios. Lo cual es relevante, dado que el recurso

destinado a las aportaciones a los municipios es el grueso fuerte del fondo. También es
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relevante los problemas de la coordinaciéon intergubernamentales, y la estructura

hacendaria que debilita la captacion de recursos propios de los gobiernos subnacionales.

Este diagndstico es util para repensar hoy mismo, el programa, el fondo y su estructura

de operacion.

Otros estudios relevantes lo constituyen trabajos de investigacién, como el clasico libro
publicado en el Colegio de México (COLMEX) coordinado por Carlos Chiapa sobre el
analisis de politica aplicado a la creacién del ramo 33: “Estudios del ramo 33”, en su
primera edicién del 2011. Aunque analiza los 8 fondos del ramo, tiene 3 capitulos que
tocan de manera especial el Fondo que nos ocupa, en su justificacién, analisis de
correlacién con las variables que se relacionan con sus impactos y las necesidades de
cuestionar los esquemas de disefio, en medio del furor federalista que dio origen al ramo
33. Este trabajo serd especialmente relevante en el andlisis que hacemos del disefno del

fondo y del programa.

La forma de analizar el tema del disefio es importante los andlisis del marco general de
disefio en el régimen de bienestar al cual responde. Lo mismo el enfoque de la atencidn
de los servicios publicos denominado ‘derecho a la ciudad’; el cual se constituye en marco
de referencia para hacer la critica al disefio actual. Y como evaluar el comparar, nos
permitird imaginar mejores maneras de enfrentar el problema de las carencias. Esto se ve

en el analisis de los marcos del disefio.
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49. En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o evaluaciones
nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similares équé

resultados se han demostrado?
No procede valoracion cuantitativa.

Un programa similar evaluado es el FAIS, los estudios que existen en torno a observar si
la aplicacion de la férmula se traduce es destinar mas recursos a los estados (y municipios)
con mayores rezagos sociales, se arroja que el FAIS es el fondo con los mejores resultados
de los 8 existentes en el ramo 33. En los estudios se “muestra la relacién existente entre
el indice de marginacién municipal y los recursos per capita que recibe cada municipio.
Como puede observarse, existe una clara relacion positiva entre marginacién y montos
recibidos”. Lo cual no ocurre en otros fondos. Por lo que podemos concluir que el PISB
tiene elementos que pueden generar mejores resultados con ciertos ajustes en su

implementacion.
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Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Oportunidades,

Amenazas (FODA) y Recomendaciones.

Evaluacién de Consistencia y
Resultados del Programa de
Infraestructura Social Basica de la

Tabla 21. Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y

Apartado de
F]
evaluacion:

Disefio

Recomendaciones

Fortalezay
oportunidad/debilidad o amenaza

F. Las Reglas de operacién del
programa permiten conocer
aspectos relevantes del disefio del
programa, como las definiciones
del objetivo, cobertura, poblacidon
potencial y objetivo.

Recomendacion

O. Existencia de ejercicios de
analisis estadisticos en materia de
rezago social, marginacion y
pobreza que pueden coadyuvar en
la elaboracion del diagnéstico del
programa.

Utilizar como insumo los analisis
estadisticos existentes a efecto de

elaborar el diagnéstico del programa.

O. Existencia de investigaciones,
articulos cientificos, evidencia
empirica entre otros que
demuestra la justificacidn tedrica
gue puede soportar la
intervencion del programa.

Recopilar y sistematizar evidencia
tedrica y empirica que justifique la
intervencion del programa, en ese
sentido la aportacidn que se realiza
tanto en la introduccidn de esta
evaluaciéon como en las conclusiones
pueden servir de guia para tal
proposito

O. Apuesta del gobierno estatal a
un modelo de gobernanza

F. El programa establece
vinculacién con otros
instrumentos macro de planeacion
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contribuyendo al logro de
objetivos estatales.

F. El propdsito del programa se
vincula con los ODS dado que éste
pretende coadyuvar en la
mitigacidn de la pobreza.

F. El programa cuenta con MIRy
en ella estan contenidas las fichas
de indicadores

11y 12

O. EI PISB puede tener mayor
concurrenciay
complementariedad con otros
programas, en todos los niveles de
gobierno, para el logro de sus
objetivos.

13

Planeacién y
Orientacion
de
Resultados

F. Presenta informacién de
montos, tipos de apoyo y
caracteristicas socioecondmicas de
beneficiarios, sistematizada y
concentrada en MIDS Y CUIS.

21

F. Identifica la poblacidn objetivo a
través de informes anuales de
pobreza, marginacion y rezago
social

22

F. El programa cuenta con
definiciones de su poblacion
potencial y objetivo.

28-29

F. El programa cuenta con una
herramienta para la identificacion
e integracidn de beneficiarios
(SIPABE).

28-30

F. El programa recolecta
informacién socioeconémica de
sus beneficiarios lo que permite
validar la idoneidad de las
acciones del mismo.

39-35

Operacion

F. Presenta para cada ejercicio
fiscal reportes en la desagregacion
del gasto, por agrupacién en

38
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origen, proyecto y partida
presupuestaria.

F. El programa cuenta con
mecanismos de transparencia y
rendicién de cuentas

F. Las ROP estan actualizadas y son
publicas, esto es, disponibles en la
pagina electrdnica

42

F. Se cuenta con procedimientos
para recibir y dar tramite a las
solicitudes de acceso a la
informacién acorde a lo
establecido en la normatividad
aplicable.

42

Medicion de
los
Resultados

F. El programa documenta el logro
de sus resultados a nivel finy
propdsito

mediante los reportes trimestrales
de la MIR y los sistemas integrales
para la

planeacién a nivel estatal.

F. El programa documenta el logro
de sus resultados a nivel finy
propdsito

mediante los reportes trimestrales
de la MIR y los sistemas integrales
parala

planeacién a nivel estatal.

44-49

Debilidad

o0 Amenaza

Diseno

D. Carencia de documento
diagndstico del programa a nivel.

1-3

Elaborar un diagndstico integral para
el programa, unificando en este
documento informacion ya existente
que puede ser importante

D. Arbol de problemas
desactualizado, insuficiente
coherencia con la determinacion
de causas y efectos del problema
atender, deficiencias en el
planteamiento del problema.

Se recomienda que a partir de un
diagndstico situacional actualizado de
la pobreza y las carencias sociales en el
estado se elabore la Metodologia de
Marco Légico, (Arbol de problemas,
Objetivos y alternativas de solucion,
para finalizar con una MIR) en la MIR
se deben incluir indicadores
estratégicos y de gestién que sean
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relevantes y factibles para su
realizacidn con los recursos del PISB.

instrumentos para medir el grado

D. Fragmentacion y dispersion de 1-3
programas entre los distintos
niveles de gobierno.
D. Algunos de los indicadores 11 Una recomendacién es determinar
contienen elementos laxos, como correctamente cada ficha de indicador
la definicion del método de de Fin y Propdsito en la cual se definan
calculo. correctamente cada uno de sus
elementos, utilizar documentos de
elaboracién de indicadores del
CONEVAL.
D. La MIR estd elaborada con 11 Se recomienda la elaboracién
arboles de problemas y objetivos completa de Marco Ldgico donde se
obsoletos, lo cual no permite alinee con los objetivos del PND, del
saber si las causas y efectos son PED y Programas sectoriales, el cual
pertinentes actualmente, se deberd contener, entre otras cosas, la
menciona por parte del personal correcta definicion del problema
gue maneja el programa que la central del programa, su arbol de
ultima actualizacion fue en el 2017 problema con sus causas y efectos,
y son los que sirven de base para arbol de objetivos con sus definiciones
determinar la MIR del PSIB 2021. correctas de fines y medios, arbol de
alternativas y de ahi se deberd
desprender la MIR actualizada.
D. Las metas de los indicadores 41 Se recomienda que los indicadores de
Unicamente se enfocan en lo los componentes y actividades se
programado cada afio, pero no se armonicen con las carencias
miden con respecto a las carencias (cuantificadas) que existen en los
gue se tienen contabilizadas en los diferentes municipios. Con esto se
diferentes municipios. puedan determinar de manera mas
adecuada las metas de los indicadores
de la MIR
Operacion D. La dependencia o entidad que 42 Ampliar las posibilidades de incidencia
opera el Programa propicia la ciudadana en el disefio del programa,
participacion ciudadana en la toma planeacidén de acciones y evaluacion
de decisiones publicas sin de sus resultados.
embargo se considera que su
grado y profundidad es
insuficiente.
D. El programa no cuenta con 43 Implementar instrumentos que

permitan medir el grado de
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de satisfaccidn de su poblacién
atendida.

satisfaccidn de la poblacidn
beneficiaria.

Percepcion
dela
poblacién
atendida

O. Existencia de evidencia tedrica 'y
empirica de

investigaciones externas
nacionales o internacionales que
muestran el impacto

de programas similares.

44-49

Medicion de
los
Resultados

D. Los resultados de los
indicadores a nivel

Fin tuvieron resultados negativos
para el periodo evaluado.

D. Los cambios realizados a la MIR
en los afios

2019, 2020y 2021 y que no se
acompafan de evidencia
justificatoria, dificultan

el seguimiento del
comportamiento histérico de los
indicadores y a su vez de

los resultados.

44-49
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Recomendaciones

1. Crear la Estrategia estatal integrada de atencion a carencias y condiciones de vida
con enfoque de derechos. En dicha ‘Estrategia’ avanzar en el redisefio
programatico con especial cuidado en seis aspectos:

a) Concebir el objeto del programa (s) no dirigido (s6lo) a carencias, sino a
derechos,

b) La ruta critica no debe ir dirigida ‘a pegarle al indicador’ sino a las
determinantes del problema: no confundir causa con indicador;

c) Eliminar la fragmentacién con base en enfoque territorial;

d) Garantizar la simultaneidad de la poblacion beneficiaria a través de una
alineacidén sustantiva de programas, presupuestos y estructuras;

e) Contemplar un programa de capacidades institucionales y participacién
social profunda; y

f) Metas multianuales con la proyeccién de un ordenamiento territorial.

2. Elaborar un diagndstico integral para el programa, unificando en este documento
informacién ya existente que puede ser importante. Utilizar como insumo los
analisis estadisticos existentes a efecto de elaborar el diagndstico del programa.
Asi mismo, recopilar y sistematizar evidencia tedrica y empirica que justifique la
intervencion del programa, en ese sentido la aportacién que se realiza tanto en la
introduccidn de esta evaluacidn como en las conclusiones pueden servir de guia
para tal propésito.

3. Serecomienda que a partir de un diagndstico situacional actualizado de la pobreza
y las carencias sociales en el estado se elabore la Metodologia de Marco Ldgico,
(Arbol de problemas, Objetivos y alternativas de solucién, para finalizar con una
MIR) en la MIR se deben incluir indicadores estratégicos y de gestiéon que sean
relevantes y factibles para su realizacion con los recursos del PISB. Por afiadidura

se sugiere utilizar documentos de elaboracién de indicadores del CONEVAL.
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4.

10.

11.

En temas de cobertura se recomienda incrementar la colaboracién con los 58
municipios del Estado, para que de forma coordinada se puedan atacar las
carencias existentes en el estado de manera conjunta.

Elaborar un programa de capacitacién en planeacidén con enfoque de nueva
gobernanza.

El programa presenta para cada ejercicio fiscal reportes en la desagregacién del
gasto, por agrupacion en origen, proyecto y partida presupuestaria en conjunto
con otros programas, por ejemplo, equipamiento social y atencién a la pobreza
alimentaria, se recomienda, para mayor claridad, que la informaciéon contable
refiera a reportes Unicos del programa PISB por capitulo de gasto y partida
presupuestaria.

Generar nuevas figuras participativas en el ciclo de la planeacién del Programa.
Implementar instrumentos que permitan medir el grado de satisfaccion de la
poblacion beneficiaria.

Una sugerencia a fin de mejorar las practicas de transparencia y rendicién de
cuentas y hacer accesible la informacién del programa al ciudadano, consiste en
alojar de forma directa en la pagina institucional de la Secretaria, lo referente no
solo a las reglas de operacién, sino también incluir reportes presupuestales, los
padrones de beneficiarios, los mapas de cobertura territorial, los resultados de los
indicadores, avance de acciones realizadas entre otras.

Se sugiere también en cuanto a la elaboracién del diagndstico tomar como
referencia “Elementos minimos a considerar en la elaboracion de diagndsticos de
programas nuevos” publicado por el CONEVAL.

Finalmente, en el horizonte de evaluaciéon recomendado por CONEVAL se sugiere
comenzar con evaluaciones de tipo Disefio, para posteriormente avanzar con
otras como la de Consistencia y resultados, en este sentido, es relevante

contemplar el tipo de evaluacién mas idoneo para cada programa y momento.
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Hallazgos

Como se hizo mencién anteriormente, la cobertura es, efectivamente, no sélo
insuficiente sino insignificante: de 53 mil pobres extremos, se atienden 2,400, y
de forma parcial. Si sumamos a la poblacién potencial con los criterios de 2 grados
de rezago y habitantes de ZAP, llega a 200 mil personas. Lo cual incrementa el
nivel de insuficiencia.

La persistencia de la pobreza indica que los esquemas de formulacidn de politica
de desarrollo social de descentralizaciéon sin autonomia no dan resultados
positivos, porque ayuda a fragmentar la implementacidon y a pulverizar los
presupuestos.

Al analizar los indicadores del 2019 al 2021 se puede apreciar que no se tiene
continuidad en la mediciéon de los indicadores, lo que genera una pérdida de
continuidad de medicion de los resultados de los indicadores de Fin y Propdsito
del PISB, eso en términos de planeacion no permite hacer ajustes con evidencia

del funcionamiento del programa.
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CONCLUSIONES

En los afios 90’s se hizo un recuento de los resultados de gobierno, a partir de crisis
econdmicas y politicas intensas, y uno de los resultados de ello fue una consigna: el
centralismo genera ineficacia en los procesos de gobierno porque se necesita planear
conociendo mas las necesidades de la poblacion, y son los gobiernos locales quienes
conocen mejor esas necesidades, permite mayor eficiencia econémica y posibilita mayor
innovacion en el abordaje de los problemas publicos. La consigna de la descentralizacién
también tenia otro motivo: distribuir poder a las élites de los estados con la distribucién
del gasto, al mejorar los equilibrios que perfeccionan el control politico desde la
corresponsabilidad que se establece con el gobierno federal, Asi las cosas, el objetivo de
la descentralizacién fue el centro de lo que se llamé ‘reforma del Estado’. Sin embargo, la
descentralizacion del gasto se acompaiid de la centralizaciéon fiscal: gobierno federal
centraliza el poder fiscal acentuado con mayor fuerza desde la creacion del sistema de
coordinacion fiscal en los 80’s con la institucionalizacién del IVA, en la que lo estados
ceden sus potestades tributarias al gobierno federal. Asi, se construyd un esquema de

centralizacién impositiva y cierta descentralizacidn en el gasto.

En este contexto “se creé en 1998 el Ramo 33 del Presupuesto de Egresos de la
Federacién con la finalidad de regular y transparentar diferentes recursos que la
federacién ya destinaba a los estados y municipios (posteriormente se le fueron
afiadiendo més fondos)” (Chiapa 2011: 13)*. Se crearon 5 y después ascendié a 8 fondos
federales dirigidos a gobiernos subnacionales como transferencias condicionadas como
parte de la distribucion presupuestal, a lo que se llamd ‘Aportaciones’, para distinguirla
de las transferencias incondicionadas a las que se llamd ‘Participaciones’. Recursos
condicionados al uso especifico en ciertos temas estratégicos del desarrollo, como salud,
educacion, seguridad, y claro esta: Infraestructura Social Basica. En palabras de Carlos

Chiapa: “una de las razones de la creacion del Ramo 33 fue contar con reglas claras y

14 Chiapa Carlos (2011), et al, Estudio del Ramo 33, COLMEX-CONEVAL, México
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precisas bajo las cuales distribuir los recursos entre los diferentes estados y municipios
del pais. Por lo tanto, los fines del surgimiento del Ramo 33 fueron dar certidumbre a los
gobiernos subnacionales y facilitar que la distribucién siguiera elementos de equidad y
eficiencia que permitieran un mejor desarrollo del pais, asi como dotar de transparencia
al proceso distributivo. El objetivo de las autoridades fue pasar de un sistema de
transferencias basado principalmente en las participaciones (Ramo 28), que tienen un
criterio basicamente resarcitorio, a uno en el que también existiera un componente
equitativo o compensatorio” (Chiapa 2011: 28). La redistribucién del gasto
(compensacién orientada a la equidad) se hizo con un esquema condicionado. En este

contexto nace el FAIS.

El FAIS tiene el antecedente en Programa Nacional de Solidaridad (PRONASOL) (de
Salinas), donde se transferian recursos a los estados para obra publica que impactara en
poblacién en estado de marginacion, bajo la etiqueta administrativa del ramo 26. Se
reagruparon los montos del gasto, y “se esperaba que conforme pasara el tiempo la
distribucién de los recursos asignados fuera obedeciendo criterios de equidad y eficiencia,
y se fueran dejando de lado razones de indole politica. Para cumplir con este objetivo, se
ided que el Ramo 33 contara con reglas claras y precisas bajo las cuales distribuir los
recursos entre los distintos estados y municipios del pais” (Ibidem: 31). Para acercarse a
los criterios de distribucidn se hicieron férmulas o algoritmos precisos. El FAIS es el que
mejor ha logrado la claridad de dichas férmulas. En el articulo 34 de la Ley de
Coordinacién Fiscal (LCF) se establecen los criterios de distribucién a los estados, en los
gue establece la medicidn de carencias sefialadas en los estudios de pobreza de Coneval,
conocidas por carencias multidimensionales, y poblacién en pobreza extrema (LCF 2022:

88-90)15.

15

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf _mov/Ley_de_Coordinacion_Fiscal.pdf
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La distribucién se hace en funcién de algunos criterios de justicia desde arriba (planeacién
ascendente), que tienen en cuenta algunos datos de carencias multidimensionales, sin
embargo, no es una distribucidon con enfoque de politica publica (orientada a metas), que
responderia a una planeacién ascendente. Es decir, no se establecen las metas nacionales
y locales, y sobre esa base se fijan los montos de distribuciéon. Metas que tendrian que ser
multianuales propias de planeacidn estratégica. Esto es, son férmulas de distribucién con
criterios de equidad, lo cual supone cierto diagndstico de carencias aportado por Coneval,
sin embargo, fuera de metas de impacto. Lo cual hace que se invierta la légica de la
planeacidn: la metas se fijan en funcién del gasto disponible, no el gasto en funcidn de las
metas. En este sentido, son metas administrativas, no metas de problema. En términos
légicos se diagnostica la realidad, y sobre esto, se fijan fines, propdsitos, y luego en
funciéon de esto a su vez, se establecen medios. En cambio, en el esquema de la LCF, se
fijan los montos de distribucién de acuerdo a cierta proporcién de carencias (como
criterio de justicia), pero no en funcidn de metas estratégicas. Si hubiera un enfoque de
politica publica, se fijarian metas como “abatir el 50% de la pobreza multidimensional en
6 afios”, y en funcién de esa meta, se establecen los montos anuales y las metas por ano
correspondiente. La ausencia del enfoque de politicas se expresa en fines sin meta en las
MIR. En los ‘fines’ de las MIR se frasean objetivos genéricos que, al contrastar con las
mediciones del problema, los resultados de la intervencidn del Estado resultan

insignificantes.

La pregunta adicional, en este contexto, es, ¢qué posibilidades de planeacidn estratégica
y anual hay en los gobiernos subnacionales en el actual esquema del FAIS-FISE-PISB? Eso
lo veremos adelante, sin embargo, desde ahora se ve con claridad que el ejercicio de
planeacion local es desincentivado, porque si ya fue fijado el monto, ¢ para qué se planea?
Ante las metas administrativas (no del problema), no queda mds que programar. La
planeacidn, en realidad, se convierte en mera programacioén. Los componentes fuertes de
la planeacién es la valoracion de la realidad, el establecimiento de metas y la creacién de

una estrategia que pende de cierta teoria de cambio; aqui, en cambio, sdlo se programa
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la fluidez del gasto ya asignado desde arriba. En los gobiernos locales, no se planea, se

programa.

Ahora bien, una pregunta dentro del esquema de planeacién descendente, es que, si bien
no permite la planeacién ascendente, de menos observar si la férmula cumple con los
objetivos de equidad establecidos. Para lo cual, se debe revisar si la focalizacidn esta bien
hecha: la correspondencia proporcidn gasto-carencia. En los estudios que existen en
torno a observar si la aplicacion de la férmula se traduce es destinar mas recursos a los
estados (y municipios) con mayores rezagos sociales, se arroja que el FAIS es el fondo con
los mejores resultados de los 8 existentes en el ramo 33. En los estudios se “muestra la
relacion existente entre el indice de marginacién municipal y los recursos per capita que
recibe cada municipio. Como puede observarse, existe una clara relacion positiva entre

marginacion y montos recibidos” (lbidem: 37). Lo cual no ocurre en otros fondos.

En la pregunta en torno a las posibilidades de planeacidn de los gobiernos subnacionales,
es esencial constatar un dato en el esquema del fondo: hay descentralizacién sin
autonomia. La federacidn le transfiere recursos a los estados para que paguen los bienes
y/o servicios, pero esto deberia estar acompafiado de la transferencia de facultades para
definir las decisiones relevantes de politica publica. “Lo Unico que se ha logrado con la
“descentralizaciéon” es que haya mas trabajo administrativo a nivel estatal —pues los
estados deben administrar los recursos— y que se tenga que cumplir con dos tipos de
normatividad: la federal y la estatal (...) Las atribuciones de las autoridades estatales no
les permiten tomar decisiones fundamentales para elevar la calidad, en tanto que la
federacién establece normas, pero debe descansar en las entidades federativas para
operar las escuelas. Asi, ni la federacion ni los estados pueden ser identificados como los
claros responsables de cualquier buen o mal resultado (...) Es por esto que parece
indispensable que se complete el proceso descentralizador en materia de educacion
basica y salud y se les otorgue a los estados la autonomia que requieren para decidir e
implementar sus propias politicas publicas. Es decir, es necesario que los estados puedan

tomar las decisiones que los hagan responsables de la calidad educativa y sanitaria que
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sus instituciones ofrecen.” (lbidem: 48-50). Asi las cosas, los objetivos con los cuales se
cred el ramo 33 de lograr mayor eficiencia econémica de los fondos, innovacion y cercania
de los problemas, es posible, siy sélo si los estados tienen la posibilidad de hacerse cargo
de la planeacion y ejecucidon de los programas. Esto es, si hay una descentralizaciéon
auténtica: auténoma. Pero estamos ante un oximoron de politica: descentralizacién sin
autonomia. Con lo cual, los objetivos de lograr un presupuesto basado en resultados y un
sistema con evaluacion del desempefio como mecanismo de mejora, es imposible. Las
evaluaciones se vuelven meras verificaciones de correspondencia de gasto con las
etiquetas establecidas. No es gratuito que los impactos sean negativos: los indicadores
de pobreza desde la creaciéon del ramo 33 (1998) a la fecha, son expresion de la
persistencia del problema. Esto es, la persistencia de la pobreza indica que los esquemas
de formulacion de politica de desarrollo social de descentralizacidn sin autonomia no dan
resultados positivos, porque ayuda a fragmentar la implementacidon y a pulverizar los

presupuestos?®.

El Fondo se ejecuta esencialmente a través de los municipios por dos vias, una de manera
directa a través del FISM y otra a través de las entidades federativas que, luego acuerda
los proyectos con los municipios. Por tanto, es importante incrementar las capacidades
de planeacion, programacién y aplicacidn a los municipios del pais. Como los criterios de
distribucién estan marcados por el grado de desarrollo humano de los municipios,
entonces el fondo es de cardcter redistributivo: en ese mismo sentido deben

redistribuirse capacidades a los gobiernos locales.

Una de las capacidades que deben ampliarse son aquellas que impulsan formas de
ejercicio de gobierno que garanticen mejores impactos sobre los problemas. La mejor
propuesta hasta hoy en ese sentido es la Gobernabilidad Democratica, la cual implica una

fuerte dosis de participacion ciudadana. Lo cual estd incorporado en la propia LCF como

16 E| esquema de descentralizacion expresada en la LCF, debe revisarse junto con la
politica hacendaria, porque la pulverizacién presupuestal se agrega al conocido efecto
flypaper (efecto matamoscas) en el ejercicio del gasto publico.
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eje de operacion del Fondo. En la Ley, en su articulo 33 dice: “Promover la participacion
de las comunidades beneficiarias en su destino, aplicacién y vigilancia, asi como en la
programacion, ejecucion, control, seguimiento y evaluacién de las obras y acciones que

se vayan a realizar” (LCF 2022: 86).

La relacién participacién-efectividad es esencial tenerla ahora en cuenta, aunque ha ido
creciendo la atencidn de ese especto, pero hay ventanas de oportunidad enormes. Dice
Cabrero la gestion municipal de los uUltimos afios se ha caracterizado también por la
construccidn cada vez mas frecuente de espacios y arenas de participacion ciudadana por
medio de los cuales se logre una vinculacién mucho mas coherente ente las necesidades
particulares de la poblacién y las actividades y recursos disponibles del gobierno (Cabrero
2005)7. Y mas aun: en el caso mexicano se ha observado este fendmeno aunque de forma
diferenciada, ya que mientras algunos municipios han tendido a estructurar una agenda
encuadrada bajo principios de transparencia, rendicidon de cuentas y participacién de la
llamada nueva gobernanza democrdatica (sistemas de participacién, contralorias sociales,
consejos ciudadanos, planeacion y presupuestos participativos, etc.),otros mas han
concentrado sus esfuerzos de reforma en la introduccién de esquemas de modernizacién
administrativa basados en las premisas de la nueva gerencia publica (privatizacidn,
subcontratacidn, descentralizacion funcional, etc.)(Cabrero y Peiia, 2009). Para orientar
la gestion de gobierno a la efectividad, se debe fomentar la gobernanza democritica, lo
gue en Zacatecas se convirtié en objetivo estratégico de gobierno, que se expresé incluso
en el Lema de la administracion actual de ‘Nueva Gobernanza’. Pero cuando se pasa a la
aplicacion real de los formatos de gobierno observamos que el lema tiene mucho que

recorrer.

17 Cabrero, E. (2005), “Accion municipal y desarrollo local: ¢Cuales son las claves del éxitor”,
documento de trabajo num. 163.
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Autores como Font (2004)* y Ziccardi (2002)*° analizan la participacion en su extensién y
profundidad. La primera le llama ‘complejidad’ y se refiere a los aspectos cuantitativos de
actores involucrados, y lo segundo al tipo de decisiones que la participacion toma, como
el disefio, implementacion, evaluacién de programas o mera contraloria social de obras.
Ziccardi propone 4 modelos para observar la participacién ciudadana en los dmbitos de
gobierno: (1) Gubernamental, que la ciudadania practicamente no tiene participacion en
decision trascendente alguna y el gobierno es cerrado; (2) Institucional, donde hay
participacién pero sdélo en los érganos que el gobierno tiene reguladas, como los comités
para planeacion y asi, en los cuales la participacion es designada por los funcionarios; (3)
Auténoma, en la que hay participacidn autogestiva en la solucién de algunos problemas
publicos; y (4) Participacion diversa, donde ocurre la conjugacion de varios de los modelos
anteriores. Los estudios sobre la relacion de la participacion en los fondos y programas
sociales concluyen que hay efecto positivo fuerte de la participacién en la efectividad de
los objetivos de los programas, porque impactan en la distribucién territorial y funcional
del gasto, empata de mejor manera la prioridad de los gastos y el rezago en servicios, y

mejora la cobertura de los mismos.

Pues bien, en el Programa se tiene una participaciéon exigua de la poblacién vy los
beneficiarios. La participacién se concentra esencialmente en el Comité de Obra, en la
vigilancia y recepcion de la obra. Antes, en el derecho de peticion. Hay un fenémeno
particular: ‘los consejos de desarrollo municipal (que eran normales antes del 2013), y
gue en zacatecas sobrevive el 30 por ciento de estos’ (Entrevista a operadores: 10 de
agosto de 2022). En esos CODEMUN, las colonias tienen representante que son correas

de transmision con la poblacién beneficiaria de los territorios.

18 Font, J. (2004), “Participacién ciudadana y decisiones politicas: Conceptos, experiencias y
metodologias”, en A. Ziccardi (coord.), Participacion ciudadana y politicas sociales en el ambito local,
México, UNAM, pp. 23-41.

1 Ziccardi, A. (2002), “La participaciéon ciudadana en la gestion municipal. Notas a partir de la
Encuesta Nacional sobre Desarrollo Institucional”, en Perfl y perspectivas de los municipios
mexicanos para la construccion de una politica social de Estado, México, Sedesol-Indesol-FLACSO
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No hay participacién de complejidad y de profundidad. Por lo cual, se recomienda la

generacién de figuras participativas en el ciclo de la planeacién del Programa.
El tipo de planeacidn: ¢planear por politicas?

Una politica social tiene poca eficacia en el objetivo de mejorar las condiciones de vida de
la poblacion bajo un enfoque de derechos, debido a la desarticulacion de la accidén
gubernamental. Y el resultado final es un impacto no sélo insuficiente, sino abiertamente
insignificante respecto al tamafio del problema. Para ello, se debe atender dos aspectos:

la coordinacién y las coberturas.

La coordinacién que se da en el Programa es con las vias ordinarias de instancia normativa
con la ejecutora. Pero la fijacién de metas no se hace en coordinacién con otras areas del
desarrollo social que permita atender el objetivo del Fin del programa: reduccién de la
pobreza. Para lograr el éxito en la disminucidn de la pobreza debe haber simultaneidad
de acciones de diversos escorzos del desarrollo social sobre la misma poblacidn, lo que el
enfoque de desarrollo humano llama ‘planeacién estratégica integrada’. No hay tal cosa,
los programas actuan de forma individualizada sin coordinacién horizontal que fije metas
por integracion de acuerdos de metas. Una de las medidas de paliacion de este tema, es
que “el recurso debe localizarse en un 50% en zonas de atencidn prioritaria, para no
dispersar tanto” (Entrevista 10 agosto). Pero sobre esto hay dos observaciones: la
mayoria la poblacion objetivo del programa (familias en pobreza extrema y/o con 2
grados de rezago social), en términos absolutos, no estdan en ZAP; y el hecho de que se
concentren los recursos en ZAP no es garantia de sinergia institucional, porque otros
programas pueden aterrizar en otras ZAP. Se necesita necesariamente proyectar bajo un

enfoque de Planeacidn Estratégica Integrada.

La cobertura es, efectivamente, no sélo insuficiente sino insignificante: de 53 mil pobres
extremos, se atienden 2,400, y de forma parcial. Si sumamos a la poblacién potencial con
los criterios de 2 grados de rezago y habitantes de ZAP, llega a 200 mil personas. Lo cual

incrementa el nivel de insuficiencia.
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Por ello se recomienda crear la Estrategia estatal integrada de atencién a carencias y
condiciones de vida con enfoque de derechos. En dicha ‘Estrategia’ avanzar en el redisefio
programatico con especial cuidado en seis aspectos: (1) concebir el objeto del programa
(s) no dirigido (s6lo) a carencias, sino a derechos, (2) la ruta critica no debe ir dirigida ‘a
pegarle al indicador’ sino a las determinantes del problema: no confundir causa con
indicador; (3) eliminar la fragmentacién con base en enfoque territorial; (4) garantizar la
simultaneidad de la poblacién beneficiaria a través de una alineacién sustantiva de
programas, presupuestos y estructuras; (5) contemplar un programa de capacidades
institucionales y participacién social profunda; y (6) Metas multianuales con la proyeccién

de un ordenamiento territorial.

Para el caso especifico de capacitacién, los operadores entrevistados manifestaron que
“hay algo de capacitacién operativa”, pero respecto a la capacitacion sustantiva “falta
toda la capacitacién” (Entrevista 10 agosto). Dado que en el Plan Estatal de Desarrollo
actual del estado de Zacatecas se adoptd el enfoque de ‘Nueva Gobernanza’ o
Gobernanza democratica, se recomienda elaborar un programa de capacitacién en
planeacidon con enfoque de nueva gobernanza, porque es un paradigma muy distinto al
actual, pero no se esta ejerciendo porgue no se conoce. Debe iniciar un programa sélido

de ‘esquemas de planeacién bajo el enfoque de Nueva Gobernanza’.
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VALORACION FINAL DEL PROGRAMA
Tabla 22. Valoracion Final del programa

Tema Nivel Justificacion
Este es el apartado con mayores areas retos; la ausencia de un diagndstico
del programa, justificacién empirica y tedrica, asi como ASM identificados en

Disefio 2.62 la aplicacion de la MML para el disefio de los arboles y MIR Constituyen una
recomendacidn relevante el redisefio y actualizacion a profundidad del
programa.

Las reglas de operacién establecen mecanismos claros de planeacion y
orientacion a resultados, ademas de que el programa cuenta con distintos

Planeacion y instrumentos para el reporte de indicadores, avance y cumplimiento de

Orientacion a 2.66 , . 9 L .

Resultados metas, asi como una vinculacion de sus objetivos a planes sectoriales,
estatales, nacionales y agendas internacionales con los cuales este
contribuye.

Existen definiciones de poblacién potencial y objetivo asi como mecanismos

ara focalizar a la poblacion beneficiaria.
Coberturay P P

., 3.0 Sin embargo, dentro de las debilidades encontradas se sefala la ausencia de
Focalizacién ) -
planeacion estratégica documentada para establecer cobertura del
programa.

El programa cuenta con diagramas de flujo y tableros de control donde se
identifica la distribucion de las actividades mas importantes relacionadas
con la operatividad del programa asi como los actores clave que participan
Operacion 3.75 en cada una de éstas.
Se cuenta con distintos medios para sistematizar, verificar y dar seguimiento
a las acciones del programa, son procesos estandarizados, publicos vy
conocidos por los actores responsables.
En funcion de una sola pregunta en los TDR que hace referencia a
Percepcion de la instrumentos para medir el grado de satisfaccion del beneficiario se
Poblacién Atendida determiné que para el programa estos mecanismos no existen, por lo tanto
se hace consecuentemente una recomendacién en dicho sentido.
El programa presenta avances magros en el cumplimiento de metas, o en
Medicidn de 166 ciertos casos no se logro alcanzar la meta establecida, se identifica también la
Resultados ) extension de indicadores que a final de cuentas son laxos y de poco impacto
en la medicidn de los resultados.

Valoracion Final 2.28

Nivel= Nivel promedio por tema
Justificacién= Breve descripcion de las causas que motivaron el nivel por tema o el nivel
total (Maximo 100 caracteres por Mdodulo)

NIVEL | SIGNIFICADO
o No cumple

Cumple con nivel medio

Cumple con nivel alto

DN -
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FICHA TECNICA

Nombre del programa evaluado:

Programa de Infraestructura Social Basica de la Secretaria de Desarrollo social (SEDESOL).

Aiio al que corresponde la evaluacion:

Ejercicio Fiscal 2021

Tipo de evaluacién:

Consistencia y Resultados

Nombre de la instancia evaluadora:

Unidad Académica de Desarrollo y Gestion Publica.

Nombre del coordinador de la evaluacion:

M en C Omar Eduardo Gonzalez Macias

Nombres de los principales colaboradores:
M en C Israel Lopez Medina

M en C Miguel Alejandro Flores Espino

Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacion:

Secretaria de Desarrollo Social

Nombre del responsable de la unidad administrativa encargada del programa:
Lic. Carlos Alberto Zuiiiga Rivera

Nombre del responsable de dar seguimiento a la evaluacion:

Ing. Fernando Ochoa Elias

Forma de contratacidn de la instancia evaluadora:

Licitacién publica

Costo total de la evaluacion:

$121, 800.00 IVA incluido

Fuente de financiamiento:

Recurso Estatal
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